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Bei interaktiven E-Mails werden Workflows, die ansonsten auf einer
Landingpage oder in einem Online Shop stattfinden, direkt in der E-
Mail abgebildet. Der Nutzer bleibt im besten Fall zur Conversion in
der E-Mail. Medienbruche entfallen.

Einheit des Mediums und Benutzerfreundlichkeit wirken dialog- und
engagement-fordernd sowie conversion-steigernd — und fur Sie
kosten-senkend.

Mit dieser Checkliste stellen wir Ihnen elf Use Cases fur interaktive
E-Mails im E-Mail Marketing und in der Marketing Automation vor.

11 Use Cases flr interaktive E-Mails

1.
2
3
4.
5,
6.
7.
8.

9.
10.Webinar-Nachfass

11.Live-Ticker mit personalisierter Botschaft

Integrierter Micro-Shop fur Direktbestellung
Tagesaktuelle (Restaurant)-MenUs
Adventskalender mit Gewinnspiel
Terminvereinbarung

Coupon-Einlosung

Umfrage mit vollstandiger Navigation
Product Reviews

Kundensegmentierung tber Gewinnspiel
Opt-In Generierung
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1. INTEGRIERTER MICRO-SHOP FUR DIREKTBESTELLUNG

Bieten Sie Ihre Produkte direkt im Newsletter in einem Micro-Shop an. Dort
konnen Ihre Kunden z.B. Mengen oder Grolen der Produkte auswahlen. Der
Warenkorb mit der Produktauswahl und dem Rechnungsbetrag wird ebenfalls in
der E-Mail angezeigt und aktualisiert. Nach der Bestatigung der Bestellung landet
der Kunde auf der Login-Seite Ihres Shops, wo er fur den direkten Check-Out nur

noch die Zahlungsart wahlen muss. Die Zahl der Klicks wird so deutlich reduziert.

Nutzen

Fordern Sie Impulskaufe fur spezielle Kaufanreize, ,Deals” und Abverkauf.
Reduzieren Sie die notwendigen Klicks und somit die Abbruchrate. Zweistellige
Umsatzsteigerungen im Vergleich zu nicht-interaktiven E-Mails sind maoglich.

Best-Practice

Der Wein- und Spirituosenanbieter Paul Ullrich AG setzt den Micro-Shop als
,weekly special” im Bereich B2B flir schnelle Impulsangebote ein und konnte so
die Conversion zweistellig verbessern. Im B2C wird mit automatisierten Spezial-
Angeboten experimentiert.

Schlie3t der Kunde den Kauf ab, wird die im E-Mail-System hinterlegte
Kundenidentifikation Ubergeben. Um die Erstellung der E-Mails weitgehend zu
automatisieren, werden die Produktdaten Uber einen Google-Shopping-Feed
direkt aus dem Webshop geladen (siehe nachste Seite).
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2. TAGESAKTUELLE (RESTAURANT)-MENUS

Prasentieren Sie lhren Kunden tagesaktuelle MenuUs flr ausgewahlte Lokale lhrer
Restaurant- oder Kantinenkette bzw. tagesaktuelle Angebote in lhren Filialen.

Durch Klick auf einen Wochentag wird das entsprechende Menu angezeigt. Durch
Echtzeit-Austausch der Daten mit Inrem ERP-System wird sichergestellt, dass die
angezeigten Daten immer aktuell sind, auch wenn Sie nach Versand der E-Mail
geandert werden.

Zusatzlich konnen Sie uber ein Karussell-Element im Header lhren Brand und
eigene Promotionen pro Restaurant/Filiale einspielen. Der Case eignet sich nicht
nur flr Restaurants, sondern flr alle Geschaftsmodelle mit mehreren
Produktkategorien oder Standorten.

Nutzen

Die E-Mail dient als einheitliche Plattform, um die MenUs beliebig vieler
Restaurants/Filialen individuell auszuspielen. Auf diese Weise sind spezifische
Werbung und Abruf konkreter MenUplane je Restaurant/Filiale moglich. Da die E-
Mail selbst bei komplexen Workflows (z.B. Vergleich verschiedener Standorte)
nicht verlassen werden muss, senken Sie die Abbruchrate. Das raffinierte
Datenmanagement macht die Mail sehr dynamisch und ermaoglicht Ihnen flexible
Eingabekorrekturen auch nach Versand der E-Mail.

Best-Practice

Die Kantinenkette SV-Restaurant nutzt interaktive Menus fur Uber 300 Restaurants.

Die Daten aus dem ERP werden in Echtzeit mit dem Web-CMS synchronisiert und
per XML-Feed fur alle Ausgabe-Kanale wie Web, App und E-Mail bereitgestellt.

o
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MENU-NEWSLETTER
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2. TAGESAKTUELLE (RESTAURANT)-MENUS

MENU-NEWSLETTER
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3. ADVENTSKALENDER MIT GEWINNSPIEL

Flhren Sie Adventskampagnen mit taglich aktualisierten Gewinnspielen durch.
Die Kampagne wird einmal wochentlich versendet und enthalt eine tagliche
Reminder-Funktion. Sobald der Kunde die E-Mail wieder 6ffnet, werden die Infos
des gewahlten Tages zum Offnungszeitpunkt dynamisch ausgespielt. Die
Nutzerdaten sind fir die Teilnahme am Gewinnspiel vorausgefullt und die
Teilnahme-Bestatigung wird ebenfalls in der E-Mail ausgespielt.

Dieser eventbasierte Aktionskalender kann auch beliebig fur ,Black Friday“-
Kampagnen, taglich wechselnde Angebote oder sonstige mehrstufige
Kampagnen genutzt werden.

Nutzen

Die Abbildung des gesamten Workflows in der E-Mail reduziert die Abbruchrate.
Da eine einmal versendete E-Mail regelmaRig aktualisiert wird, kdnnen Sie mehr
Informationen bei einer niedrigeren Versandfrequenz transportieren.

Best-Practice

Der Fotodienst ifolor bot seinen Kunden einen interaktiven Adventskalender per
E-Mail an. Durch den innovativen Gamification-Effekt konnte sich ifolor von
vergleichbaren Angeboten der Wettbewerber abheben und die Teilnehmer zu
mehr Bestellungen in der geschafts-kritischen Weihnachtszeit motivieren. Der
Zugriff auf Kalender und Gewinnspiele geschah fur Neukunden Uber Social Media
auf eine Microsite und fur Bestandskunden Uber den Newsletter auf die
interaktive Mail.

Der Adventskalender wurde Uber ein Widget in die E-Mail integriert und per API
mit der eingesetzten Marketing-Cloud synchronisiert (siehe nachste Seite).
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3. ADVENTSKALENDER MIT GEWINNSPIEL
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4. TERMINVEREINBARUNG

Bilden Sie Terminvereinbarungen fur Beratungsgesprache, Servicetermine etc.
vollstandig in der E-Mail ab. Integrieren Sie einen Kalender, in dem sich der
Nutzer einen Termin aussuchen kann. Der Kalender wird direkt mit dem Kalender
z.B. eines Kundenberaters abgeglichen.

Falls Sie Termine zu mehr als einem Service oder an mehreren Standorten (z.B.
KFZ-Werkstéatten) anbieten, konnen Sie die Auswahl, inkl. weiterfiihnrender
Informationen, ebenfalls Uber einen interaktiven Entscheidungsbaum in der E-
Mail abbilden.

Nutzen

Verbessern Sie die Conversion Rate bei Terminvereinbarungen. Durch die
nahtlose, einfache User Experience nutzen Sie das Impulsverhalten [hrer Nutzer
fur eine schnelle Conversion, auch bei erklarungsbedurftigen Produkten und
Services. Vor allem bei mobilen Nutzern erhohen Sie das Interesse und senken
die Abbruchrate.

Best-Practice

Die Krankenversicherung Sympany teasert erklarungsbedurftige Produkte wie
Zusatzversicherungen in interaktiven E-Mail Kampagnen an. Beratungstermine
konnen direkt in der E-Mail vereinbart werden. Dadurch konnte Sympany die
Anzahl an generierten Leads signifikant steigern.

Interessant, ich machte mehr
dariber erfahren.

Dann lohnt sich eine unverbindliche Beratung fir eine Zusatzversicherung
bzw. eine Priifung Ihrer bestehenden Zusatzvesicherung. Vereinbaren Sie

jetzt einen Beratungstermin oder verlangen Sie eine Offerte.

Ich wiinsche

offerte per E-Mail Riickruf per Telefon Beratung vor Ort

Wann dirfen wir Sie kontaktieren?

A Bitte Uhrzeit auswahlen v
Mittwoch, 01.07.2020 -
Donnerstag, 02.07.2020
Freitag, 03.07.2020
Montag, 06.07.2020
Dienstag, 07.07.2020 N Nachname
Alain Willenegger

E-Mail”

alain.willenegger@mayoris.com

Ich wiinsche den Ruckruf auf:

® Meine bei Sympany hinterlegte Telefonnummer: +41 79 xxx xx 00

Folgende Telefonnummer:
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5. COUPON-EINLOSUNG

Versenden Sie verschiedene Coupons in interaktiven E-Mails. Diese Coupons
konnen direkt in der E-Mail ausgewahlt und eingelost werden. Interaktive E-Mails
ermaoglichen alle Arten von Coupon-Einlosung, wie die Online-Verwendung dber
einen integrierten Code, das Scannen eines Barcodes oder QR-Codes aus der E-
Mail, das Ablegen der Gutscheine in der Wallet des Smartphones oder das
Drucken der Coupons zu Hause und damit die Einlosung in Ihrer Filiale. Auch
Wertstickelungen fur Kleinkaufe sind maoglich.

Nutzen

Digitalisieren Sie Ihre Print-Coupons und senken Sie Kosten bei Erstellung,
Versand und Management der Coupons. Generieren Sie systematisch E-Mail-
Adressen und binden Sie den Kunden durch verstarktes Engagement an |hr
Unternehmen.

Best-Practice

Die Apotheken-Kette Amavita versendet interaktive E-Mails mit mehreren
wahlbaren Coupon-Typen. Der Status der Coupons wird bei Offnung der E-Mail
geprUft. Die bereits eingelosten Coupons werden entsprechend gekennzeichnet.
Kassensystem und Shop Ubermitteln die Informationen in Echtzeit (siehe
nachste Seite).

Entscheidend fur das Gelingen dieser Form der Coupon-Digitalisierung war die
Verfugbarkeit der E-Mail-Adressen inkl. Einwilligung. Bei einem bisher analogen
Prozess ist das nicht selbstredend.

3 EINKAUFSGUTSCHEINE

Im Gesamtwert von

CHF 18.75

Einlésbar im Onlineshop, per Click & Collect

oder in allen Amavita Apotheken

Online einlésen

Ihre Starcard Nummer: 2007101094141

An der Kasse einlésen

Gutschein 1: CHF 6.23 (bereits eingelost)

BARGELD

CHF 15.00

Einlésbar nur an der Kasse |hrer Amavita

Apotheke
Jetzteinlosen Vv
Hier klicken

Gutschein 2: CHF 6.25

Diesen Code an der Kasse vorweisen:

Gutschein 3: CHF 6.24

Auf lhrem Smartphone speichern

v

g

Gutscheine drucken

17 )
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5. COUPON-EINLOSUNG

Online Shop
(Magento)

E Coupon-Einlésung

POS System

E Coupon-Einlosung

Loyalty System
(BSI CRM)

(] l.
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Offnung

Interaktive E-Mail mit
aktualisierten Coupon-Daten

3 EINKAUFSGUTSCHEINE
CHF 18.75

EiniBsbar im Onlingshop, per Click G Collect
et in sllen Amavita Apotheken

Online einlésen
Thre Starcard Hismmer: 2007101074141

An der Kasse einldsen

Gutschein 1: CHF 6.23 (bereits eingelast)

Gutschein 2: CHF 6.25 -

Gutschein 3: CHF 6.24 ~
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6. UMFRAGE MIT VOLLSTANDIGER NAVIGATION

Gestalten Sie Befragungsmails durch interaktive E-Mails nutzerfreundlicher. Die mavoris

Fragen konnen einzeln nacheinander in der E-Mail angezeigt und per Checkbox

beantwortet werden. Die Navigation zwischen den Fragen erfolgt direkt in der E- UMFRAGE
Mail. Slider, Bildauswahl und Mehrfachnennungen sind ebenfalls moglich. i dor s

Jedes

Die Antworten werden im Empfangerdatensatz in ELAINE oder einem ' Feedback
bestehenden Survey- oder Analytics-Tool gespeichert. i

Nutzen Sie Befragungsmails auch als Trigger fur automatisierte Follow-Up-
Kommunikation.

mavyoris 10. Weiche folgenden Merkmale sind fir dich/dein Unterehmen wichtig?
Nutzen e e °
Die Abbruchquoten bei Umfragen, insb. bei komplexen Umfragen mit mehreren UMFRAGE
Fragen, konnen sehr hoch sein. Mit Umfragen in interaktiven E-Mails verringern , .
Sie dieses Verhalten. Durch sukzessive Einblendung der Fragen senken Sie die Feemn ™ I

Hurde zur Teilnahme. Steigerungen der Teilnehmerzahl von bis zu 80 Prozent
sind nachweisbar.

Best-Practice

Mayoris nutzt interaktive E-Mails fr eigene Umfragen sowie zu - o
Demonstrationszwecken fur Kunden. Die Antwort-Daten werden Uber das per Wegess | GESOl  GEIIIN  OFSOIl  Merss

mailix gebaute Umfrage-Widget in der mailix Technologie-Plattform erfasst und

per API an die genutzte Survey-/Analytics-Technologie Ubergeben.

Sie konnen sich die Umfrage mit mailix selbstandig konfigurieren und das Widget

auf ELAINE oder einem anderen Versandsystem einsetzen.
- =
[ ) lL!I
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/. PRODUCT REVIEWS

Nutzen Sie interaktive E-Mails zur Generierung von Product Reviews. Versenden
Sie nach Kaufen automatisch interaktive E-Mails, in denen Sie um Bewertung der
gekauften Produkte bitten. Oder setzen Sie Kampagnen ein, um gezielt die
Bewertung bestimmter Produkte und damit ihren Absatz zu fordern. Die
Bewertung erfolgt direkt in der E-Mail und wird von dort z.B. in Ihren Online Shop
Ubertragen. Indexierbare Bewertungen konnen auch bei Google-Shopping
eingesetzt werden.

Nutzen

Product Reviews erhohen die Glaubwurdigkeit Ihrer angebotenen Produkte und
fUhren dank Social Proof zu mehr Umsatzen. Durch die vereinfachte
Nutzerfihrung erhalten Sie nicht nur mehr, sondern auch positivere
Bewertungen, da zufriedene Kunden ublicherweise weniger Aufwand auf die
Abgabe einer Bewertung verwenden als unzufriedene Kunden.

Durch interaktive E-Mails erhalten Sie im Durchschnitt 20-30 Prozent mehr
Bewertungen.

Best-Practice

Mayoris befragt Kontakte per interaktiver E-Mail regelmalf3ig nach lhrer
Zufriedenheit. Dabei nutzt Mayoris sowohl eine Sternebewertung fir ein
quantitatives Rating als auch ein Freitextfeld, um Lob, Kritik und ausfuhrliche
Verbesserungsvorschlage abzufragen.

~—

Rating & Review in der E-Mail

Wie zufrieden sind Sie mit uns?

men wir Ihre Bewertung und Ihr Feedback entgegen - alles direkt in

Wie bewerten Sie uns? *

Uberschrift Ihrer Bewertung *

Ihr allgemeiner Eindruck (150 characters max)

Ihre ausfihrliche Bewertung

Platz fur Ihre ausfuhrliche Bewertung. Lob und Kritik sind

Bewertung senden

7
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8. KUNDENSEGMENTIERUNG UBER GEWINNSPIEL

Jetzt teinehmen und Bren Wursch-Preis wahlen

Segmentieren Sie Ihre Nutzer Uber interaktive Gewinnspiele. Der Nutzer wahlt in

Gawinnen Sis bis Ence August” mit stwas Glock emen attraktiven Familen-Prais

der interaktiven E-Mail den von ihm gewlinschten Preis aus und registriert sich o
fur das Gewinnspiel. Die Adressdaten sind vorausgefillt. Die Preise sind so v 5 R

konzipiert, dass Uber die Auswahl eine Segmentierung vorgenommen werden o,
kann, z.B. nach Interesse. Nach Registrierung fur das Gewinnspiel erhalt der -
Kunde automatisch Follow-Up Angebote, personalisiert nach dem gewahlten
Segment.

Nutzen =
Durch interaktive Gewinnspiele konnen Kundendaten fur eine relevantere

Ansprache im Marketing gewonnen werden. Richtig durchgefiuhrt, wirkt sich eine ihve Kontakadaten
hohere Relevanz aufgrund der passenden Segmentierung positiv auf die N O
Conversion Rate aus. Vermama’ Nachrams’

Best-Practice

Die Krankenversicherung Sympany nutzte ein Gewinnspiel, um mehr P
Informationen zum aktuellen Lebensabschnitt ihrer Kunden zu gewinnen (Familie

mit Baby, Kleinkind oder Jugendlichem). Fiir jedes Segment gab es einen eigenen e — S —
Preis. Den Teilnehmern wurden im Nachgang zu lhrer Auswahl passende

Angebote ausgespielt. e habs ds Telnahmebedingungen gelesen und aiceptions cese

op e
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9. OPT-IN GENERIERUNG

Adresshygiene und Generierung von Opt-Ins gehoren zu den wichtigsten
Aufgaben im E-Mail Marketing. Nutzen Sie interaktive E-Mails, um Opt-Ins
einzuholen oder auszubauen. Konvertieren Sie z.B. Kunden zu Newsletter-
Empfangern oder holen Sie von diesen weiterreichende Einwilligungen zum
Profiling oder fur weitere Themenverteiler ein. Integrieren Sie den Opt-In Prozess
inkl. Checkboxen, Datenschutzerklarung und Bestatigungsbuttons direkt in die E-

Mail.
Dear Mr Gross,
Do you remember the day we first started talking to each other? What an exciting time with so many various

N utzen topics like exclusive invitations to thrilling vehicle premiers, updates on new functionalities and much more
Due to changes in legislation, we are kindly asking for your consent, so we can continue our close

9 9 o 0 relationshi

Gewinnen Sie durch diesen sehr einfachen Prozess mehr Opt-Ins bzw. R—

konvertieren Sie ohne Medienbruch mehr Nutzer zur Abgabe der ,permission”

Oder ZU U mfa n g relC h eren O pt_l ns. My consent to marketing communication.

| would like to receive marketing communication by BMW via e-mail, mail, phone/messenger services
and in-car (if supported). ©

Best-Practice

Furthermore, | would like to receive personalized BMW Group product and service offers which were
identified from BMW NSC based on my personal preferences and behaviors, as well as from the use of

Ein Fachbereich der BMW Group nutzte eine interaktive E-Mail im Vorfeld der products and services. ©
Elnfuhrung der DSGVO |m Jahr 20‘] 8' um eln Re_Opt_ln Selﬂel’ Nutzer gema& den Change requests regarding the declaration of consent and revocation right. ©

neuen, regulatorischen Bedingungen einzuholen. Durch den nahtlosen Workflow

konnten mehr Nutzer konvertiert werden als bei vergleichbaren Kampagnen mit
Verweis auf eine Landing Page ublich ist.

7
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10. WEBINAR-NACHFASS

Versenden Sie im Nachgang an Webinare oder andere Events automatisch
Nachfass-E-Mails, in denen Sie die Teilnehmer nach weiteren Schritten fragen,
z.B. nach einem konkreten Interesse an einer Losung zu einem Thema.

Stellen Sie zu Beginn nur 2-3 Reaktions-Optionen zur Auswahl. Je nach Wahl|,
klappen Sie einen Entscheidungsbaum mit weiteren Schritten auf, z.B. einer

Auswahl spezifischer Themeninteressen. So konnen Sie die Teilnehmer nicht nur Die Konferenz von Torsten Schwarz vom
segmentieren, sondern im besten Fall direkt einen Sales-Kontakt anbahnen, ohne 16.12.2020
dass der Kontakt unterbrochen wird. Lieber Herr Thuring

Nutzen

Durch das mehrstufige Entscheidungsbaum-Verfahren sind die Einstiegshtrden Fine S sENmooy
fur den Teilnehmer sehr niedrig. Er kann schnell und nahtlos zu einer Conversion MU
geleitet werden. Je nach Anwendungsfall konnen Sie die Teilnehmer fur ein
weiteres Lead Nurturing segmentieren.

Best-Practice

Mayoris fragte in einer Nachfass-Mail nach einem Webinar zu interaktiven E-
Mails zunachst das allgemeine Interesse der Teilnehmer am Thema ab. War
dieses vorhanden, wurde nach dem Interesse an konkreten Inhalten des
Webinars gefragt. Direkt in der E-Mail konnte ein Beratungsgesprach vereinbart

werden.
[ T R
maili: mavorss



https://elaine.mayoris.com/go/ca0f0aimnerq95ti77wif67oxmijswhldj6sw8gss1sb/1259/preview#chk_q1_1

11. LIVE-TICKER MIT PERSONALISIERTER BOTSCHAFT

Gewinnen Sie die Aufmerksamkeit Ihrer Nutzer durch personalisierte Effekte in
Ihren E-Mails. Personalisieren Sie einen Nachrichten-Ticker sowohl mit dem
Namen des Nutzers als auch mit weiteren personenbezogenen Daten wie
Loyalty-Status oder Kaufhistorie.

FUr noch mehr Aufmerksamkeit verbinden Sie den Newsticker mit einer
simulierten Tagesschau oder sonstigen, aus Nachrichtenformaten bekannten,
Elementen.

Nutzen

Andersartigkeit, Individualitdt und Uberraschungseffekt gewinnen die
Aufmerksamkeit der Nutzer und steigern ihr Engagement.

Best-Practice

Eine Krankenversicherungs-Gesellschaft informiert Ihre Kunden Uber
regulatorisch bedingte Pramienrlckerstattungen. Diese werden individuell fur
jeden Kunden berechnet und sollen in der E-Mail in einem personalisierten Live-
Ticker angezeigt werden. Die gezeigten Betrage werden den Kunden
anschlieRend ruckvergutet. Durch die sehr personliche Ansprache und die

Vorteilskommmunikation starkt die Versicherung Sympathie und Kundenbindung.

Der Case befindet sich noch im Entwurfsstadium.

Sehr geehrter Herr Gross

TAIRNISS StATY Poom

zahlt Versicherten
20.3 Mio zuriick.

| — 7 zahit an Cyrill CHF 234.50 zurick! |

Headline

Lorem ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy
eirmod tempor invidunt ut Iabore et dolore magna aliquyam erat, sed diam
voluptua. At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita
kasd gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet. Lorem
ipsum dolor sit amet, consetetur sadipscing elitr, sed diam nonumy eirmod
tempor invidunt ut labore et dolore magna aliquyam erat, sed diam voluptua.

At vero eos et accusam et justo duo dolores et ea rebum. Stet clita kasd
gubergren, no sea takimata sanctus est Lorem ipsum dolor sit amet.

Mehr erfahren
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UBER MAYORIS

MAYORIS

steht seit 2003 fiir CRM-Implementierung, (interaktive) E-Mails und Marketing
Automation. Wir sind inhabergeftihrt und technologieneutral.

Als Beratungs- und Implementierungsunternehmen bieten wir dem Kunden alle
Aspekte im Sales-Funnel und entlang der Customer Journey:

*  CRM einfuhren und konfigurieren,

*  Marketing-Daten analysieren und segmentieren,

« E-Mail Empfangerdaten validieren und pflegen,

« E-Mail Kampagnen definieren und aufsetzen,

» Dialogstaffeln automatisieren, auch in andere Kanale und

*  Managed Services fur Kunden durchfihren.

>
Campaign
&= T
.HH

Wir setzen bevorzugt Technologien von Salesforce, Apteco, Artegic, Campaign
Monitor und Selligent selbst ein und arbeiten kundenspezifisch auf anderen.
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UBER MAILIX

MAILIX DOES YOUR
ist die interaktive E-Mail Revolution von Mayoris. Wir bauen Templates und O EMAIL
Widgets fur die Handlung des Nutzers direkt in der E-Mail: CSIQ\I;EIQ‘E
»  Clicks werden reduziert, ) SURVEY

« die Convenience wird verbessert, INSIDE?

« das Engagement wird erhoht, %X does.
» die Dropout Rate wird reduziert, %

» die Conversion wird zweistellig verbessert.

Kunden konnen die Widgets nach einem initialen Set-up im Self-Service nutzen.

mailix kann an ELAINE und viele Versandsysteme und Online-Shops angebunden @
werden. Die unbeschrankte Nutzung erfolgt Uber eine Lizenzgebuhr. DOES YOUR

EMAIL
HAVE A
Y . SHOP
wm j&\% INSIDE?
' < does.
A -l
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Urs Thiiring Cyrill Gross Biiro Ziirich Biiro Rotkreuz

CEO | Partner Partner —ll.l\/lastermind Schipfe 32 Suurstoffi 16
maillix.com 8001 Zurich 6343 Rotkreuz
. . i Schwei
urs.thuering@mayoris.com cyrill. gross@mayoris.com Schweiz weiz
+471 477838719 +471 47 783 87 15
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