Gestao de custos

Aprenda como controlar
as financas e aumentar
o0 lucro da sua industria
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Introducao

Uma industria demanda uma série de gastos

para tocar a producao, nao é verdade? E conhecer
cada um deles é extremamente importante para
garantir a saude financeira do negdcio e, como
consequéncia, possibilitar o planejamento de
novas agoes e a tomada de decisoes assertivas,
entre outras atitudes capazes de fazer a empresa
crescer de forma sustentavel. Afinal, de nada
adianta vender muito e nao conseqguir

o retorno necessario para manter a roda girando.
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Uma boa gestao de custos é, entao, essencial para administrar e controlar o uso do dinheiro, permitindo a identificacao de oportunidades, o
direcionamento de verbas para os setores certos, 0 aumento da margem de lucro e mais seguranc¢a no desempenho da producao industrial.
Porém, embora esse gerenciamento seja de extrema importancia, ainda € comum que muitos gestores nao tenham clareza do custo total do
negocio, pois ficam deslumbrados com o faturamento, sem avaliar se ele realmente compensa o trabalho desenvolvido. Mas como ter essa

certeza? Como controlar corretamente os gastos diarios da produgao?
Para responder essas e outras perguntas essenciais ao dia a dia de uma industria, elaboramos este e-book. Com ele, vocé entendera como
identificar os custos que envolvem a opera¢ao da sua empresa e como geri-los de forma eficaz. Além disso, conhecera os beneficios desse

trabalho e sabera como a tecnologia pode ser sua grande aliada nessa missao.

Venha com a gente e boa leitura!
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CAPITULO 1

A importancia de fazer
a gestao de custos na
sua industria

Qualquer processo, controle, etapa ou mecanismo
que tenha o objetivo de fazer uma empresa
andar no caminho certo para atingir suas metas

e se manter no mercado de forma competitiva €
importante. A gestao de custos é um desses itens
e ganha destaque por estar diretamente ligada
aos precos dos produtos e, consequentemente,

a lucratividade do negocio. Por isso, deve ser
encarada com seriedade pelos gestores e feita

de maneira constante, pois, sem essa pratica, a
possibilidade de as coisas perderem o controle e
comecarem a aparecer incoeréncias nas financas é

bem grande.
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Saber o custo de um produto significa conhecer o preco de
tudo aquilo que foi usado para produzi-lo, desde a matéria-
prima até a energia elétrica. Assim, é possivel saber o volume
de investimentos feito na producao e, dessa forma, o quanto
podera ser cobrado dos clientes. Tendo esses valores bem
claros, conseguimos saber quanto a venda desse produto vai
render a empresa — o valor total das vendas — e qual sera a sua
lucratividade — quanto vai sobrar depois que diminuirmos 0s

custos de producao da renda obtida.

Imagine, por exemplo, que a sua industria produz um utensilio
domeéstico ao custo de R$ 100, que ele tem uma grande aceitagao
e as vendas vao muito bem. Empolgado com o sucesso do produto
e com o alto numero de encomendas, vocé resolve vendé-lo por
R$ 110.A renda, no caso da venda de 10 pecas, é de R$ 1.100 e o

lucro é de R$ 100, cerca de 9% em cima do investimento.
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Nao podemos dizer qual € a lucratividade ideal, porque isso
depende das metas de cada empresa, porém, com um percentual
tao baixo, qualquer desvio da normalidade, como o aumento do
preco da matéria-prima ou uma escassez de agua nao prevista,
pode trazer prejuizos. Se o empresario nao souber o custo de
cada um dos itens que compoem o produto, pode acabar diluindo
ou compensando um valor no outro e, no fim do processo,
comprometer as financas da industria. Ou, ainda, pode acabar
materializando aquela frase que ninguém gosta de ouvir: de estar

pagando para trabalhar.

A partir do momento que os empresarios e gestores conhecem os
custos da sua producao, podem fazer sua gestao com muito mais
profundidade, deixando o orcamento mais exato e contribuindo
para uma gestao financeira eficiente de todo o negocio. Para
vocé entender quais sao esses custos, vamos comecar explicando
a diferenca entre eles e as despesas. Os dois conceitos, muitas
vezes, sao usados como sindbnimos, mas & bom deixar bem claro

que nao sao.
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Diferenca entre custos e despesas

Para a gestao financeira, saber o conceito de custos e de despesas é essencial, pois cada um deles tem um impacto diferente na

administracao dos recursos de um negocio.

Os custos sao todos os valores ligados diretamente a fabricacao e producao daquilo que vocé oferece ao mercado. Sendo assim, matéria-
prima, depreciacao de maquinas e equipamentos e mao de obra produtiva, entre outros, sao considerados custos, porque fazem parte do
processo de producao.Ja as despesas sao 0s recursos necessarios para manter o funcionamento e a administracao da empresa, porém,

sem estarem diretamente vinculados ao processo de fabricacao. Entram nessa lista os materiais de escritério, o telefone e o marketing, por
exemplo. Embora sejam elementos indispensaveis para o sucesso de um negocio, nao contribuem para o desenvolvimento e a producao de

novos produtos.
Como nosso objetivo aqui neste e-book é esclarecer todos os pontos relativos aos custos, facilitando, assim, a sua gestao, mostraremos agora

duas classificagoes que envolvem esses valores e que podem ser usadas para o planejamento da producao, a elaboragao de orcamentos e a

precificacao dos produtos. A primeira delas divide os custos em:

N 7
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Diretos Indiretos
Sao aqueles que estao diretamente ligados ao produto e Também estao ligados ao produto, mas sao mais dificeis de
podem ser facilmente identificados, como matéria-prima, serem identificados, como mao de obra de funcionarios de
insumos e mao de obra de funcionarios dos centros de outros centros de custos, mas que prestam servigo para a
custos produtivos. fabrica, como manutencao, almoxarifado e geréncia.

E a segunda classifica os custos em fixos e variaveis, que sao aqueles que nao variam ou que variam conforme o volume da producao,

respectivamente. Um custo fixo € a mao de obra dos funcionarios dos centros produtivos, ja a matéria-prima é considerada um custo variavel.
Diante dessas explicacoes, deu para perceber que os custos podem variar de acordo com 0s recursos necessarios para fazer o seu produto,

encaixando-se nas classificacoes conforme o segmento da sua industria, certo? O que vocé precisa é saber onde cada um deles se acomoda

dentro da sua empresa e, a partir dai, montar o seu planejamento e a sua gestao de custos. E este € 0 assunto do nosso proximo capitulo!
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CAPITULO 2

Como implementar
a gestao de custos

Pelo que vimos até aqui, ja é possivel perceber
que identificar e controlar os custos é essencial
para garantir a saude financeira da sua industria,
nao é verdade? Afinal, so assim vocé sera capaz
de identificar despesas supérfluas e economizar
dinheiro, direcionando seus esforcos para as areas

em que sua industria mais precisa.

Para auxiliar vocé a implementar a gestao de custos
da forma correta no seu negdcio, visando o aumento
dos lucros e uma maior competitividade no

mercado, elaboramos um passo a passo do processo.

Acompanhe!
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1° passo: Faca um levantamento de todos os custos

Faca constantemente uma atualizacao de todos os custos que envolvem o seu negocio. E quando falamos
tudo, é tudo mesmo! Desde um lapis para o escritorio até a matéria-prima necessaria para a produg¢ao da sua
mercadoria. Lembra que no capitulo anterior falamos sobre a classificacdo dos custos? E justamente essa

distincao que vocé deve fazer para facilitar o entendimento e também o calculo para precificar o seu produto.

2° passo: Escolha fornecedores confiaveis

Quando falamos em gestao de custos, é preciso também ter fornecedores que oferecam um bom custo-
beneficio. Ou seja, que tenham precos acessiveis e itens de qualidade. Para isso, € recomendavel fazer no
minimo trés orcamentos antes de decidir, pois, além de valores, € importante atentar-se ao prazo de entrega,
as condicoes de pagamentos, entre outras particularidades que garantam a vocé seguranca e parceria para

desenvolver o seu negdcio e proporcionar boas experiéncias aos seus clientes.
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@ ® brasao

sistemas
32 passo: Planeje-se

Um bom planejamento permite a organizagao de todos os detalhes necessarios para que sua estratégia de

negdcios seja bem executada, inclusive, prevendo situacoes adversas para saber como proceder em cada uma
delas. Assim, é possivel estar preparado para qualquer cenario. Entao, a partir dos dados que vocé coletou nos
passos anteriores, defina um planejamento com metas claras, levando em consideracao também a reducao de

gastos.

4° passo: Mantenha sempre um registro atualizado dos custos

Manter um registro atualizado dos custos é tao essencial quanto ter um bom planejamento. Isso porque essa
atividade permite conhecer a rentabilidade, a lucratividade e o0 desempenho da sua industria. Além disso, uma
boa gestao de custos auxilia no planejamento de acoes futuras e no controle e desenvolvimento de todos os
processos organizacionais.

5° passo: Analise periodicamente os custos

Analisar periodicamente os custos € uma maneira eficaz de identificar se os recursos estao sendo aplicados

de forma correta. Desse modo, vocé pode reduzir ou até mesmo eliminar aqueles gastos que sao menos
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importantes — ou que nao tem tanto impacto na sua cadeia de produg¢ao — sem prejudicar os resultados

da empresa. E muito comum ainda vermos gestores cortando gastos aleatoriamente, sem qualquer tipo de
analise, apenas pensando que, dessa maneira, estao economizando. O problema é que acabam prejudicando a
qualidade dos produtos e, em muitos casos, as condi¢oes de trabalho dos funcionarios. Por isso, analise bem

as opcoes antes de tomar qualquer decisao!

> 6° passo: Utilize a tecnologia a seu favor

Processos que sao realizados manualmente estao mais propensos a erros e retrabalhos, entao, que tal usar

a tecnologia a seu favor? Ao aderir a sistemas que automatizam o fluxo operacional, € possivel reduzir as
perdas na producao, otimizar a aplicagao dos recursos e diminuir os custos que envolvem o negdcio. Por isso,
softwares de gestao direcionados as necessidades industriais estao sendo a aposta de muitos gestores para

aumentarem os resultados e melhorarem o desempenho do negdcio.

Seguindo esses passos, certamente a sua gestao de custos sera muito mais eficiente. E, como consequéncia disso, € claro, 0 aumento da

rentabilidade e da lucratividade da sua empresa serao inevitaveis.

Gestao de custos a
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CAPITULO 3

Os beneficios da gestao
de custos

Antes de detalharmos os beneficios de uma gestao
de custos eficaz, vamos reforgar os principais
objetivos desse trabalho para o dia a dia da sua

industria. Veja so:

® Fornecer informacoes sobre o rendimento e o

desempenho de diversas atividades da empresa;

e Auxiliar no controle, no planejamento e no

desenvolvimento das operacoes;

® Fornecer dados que possam subsidiar as

tomadas de decisoes.
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Quer dizer, a gestao de custos vai controlar o uso do seu dinheiro, permitindo a identificacao de oportunidades, o remanejamento de
verbas para as areas certas, o aumento da margem de lucro, as tomadas de decisOes estratégicas de forma consciente e mais seguranga no

desempenho da producao industrial. Dito isso, vamos conhecer os beneficios que essa atividade pode oferecer a sua industria:

Controla os riscos Aumenta a competitividade

Nem sempre um faturamento alto € sinébnimo de um negécio O fator concorréncia é sempre um motivo de muita atencao, em
saudavel. Sua empresa pode estar com um grande volume especial, se o seu mercado de atuacao for muito saturado. Desse
de vendas de determinado produto, por exemplo, mas ter um modo, a gestao de custos € uma excelente maneira de fazer

custo muito alto para produzi-lo, resultando em uma reducao vocé se destacar. Isso porque um dos grandes diferenciais para o
expressiva do lucro. Em casos como este, o risco para a posicionamento de uma empresa € a precificagao, mas ele so sera
industria € grande, principalmente se ocorrer em um periodo de alcancado se houver boas ofertas para o consumidor. Entao, ter
sazonalidade negativa, como o fim de uma estagao ou uma data controle de todos os seus gastos contribui para diminuir os custos
comemorativa. Isso pode gerar prejuizos nas finang¢as. No entanto, de producao — sem perder a qualidade, € claro — e para praticar
com uma gestao de custos bem-estruturada é possivel prever novos valores para chamar a atencao do seu publico.

cenarios e estar sempre preparado para as eventualidades.

Gestao de custos a



Auxilia a alcancar o ponto de equilibrio do negécio

Ponto de equilibrio € um termo muito utilizado quando falamos
de financas. O termo ajuda a definir o momento tao esperado
de qualquer empresario, ou seja, quando ele consegue fazer
com que o negocio “se pague”. Assim, quanto mais rapido isso
acontecer, mais rapido o lucro vira. Por isso, a gestao de custos
pode ser considerada uma grande aliada para alcancar o ponto
de equilibrio, pois ela permite identificar os gastos supérfluos,
melhorando a administracao dos recursos e resultando em mais

ganhos, em menos tempo.
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Proporciona maxima eficiéncia

Eficiéncia € um conceito que deve ser aplicado em todos os
processos da industria. Porém, s6 é possivel alcan¢a-la quando

0 empresario consegue entender tudo o que se passa no seu
negdcio, sendo a gestao de custos um dos fatores primordiais
para que isso ocorra. Afinal, a partir dela vocé consegue planejar,
controlar, administrar e desenvolver operacoes e tomar decisoes

precisas para manter a saude financeira da empresa.

Sem duvida alguma sua industria quer aproveitar todos esses beneficios diariamente, nao é verdade? Para nao perder nenhuma

oportunidade, no entanto, temos ainda mais algumas recomendacoes. Avance para o proximo capitulo e descubra como nao cometer erros na

sua gestao de custos.
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CAPITULO 4

Conheca os principais erros
cometidos na gestao de
custos e fuja deles

Antes de vocé colocar em pratica o que vimos até
aqui, queremos chamar a sua atencao para alguns
erros que acabam sendo cometidos com frequéncia
na hora de fazer a gestao de custos. Nossa proposta
é que, assim, vocé fuja deles e fique a frente da
concorréncia. Fique atento, entao, aos seguintes

pontos:

Gestao de custos a
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Nao saber o valor do estoque

O estoque € um bem muito precioso da industria. Porém, muitos gestores ainda esquecem que os produtos
armazenados devem sempre ser contabilizados, bem como a sua deprecia¢ao na hora de definir os precos de
venda e analisar os resultados do negocio. Até porque foi feito um investimento para compor o estoque e ha
um custo para manté-lo, certo? Nesse sentido, controlar o estoque ajuda vocé a saber o que precisa ou nao
ser reposto e evita que a sua empresa sofra perdas significativas de produtos ou deixe de vender algo por

estar em falta.

Nao saber se a empresa esta tendo lucro ou prejuizo

Por mais imprescindivel que seja saber se vocé esta tendo lucro ou prejuizo, nao ter esse conhecimento é uma
realidade que assombra muitos profissionais e merece a sua atengao. Muitas vezes, a rotina operacional exige
tanto do gestor que, de fato, nao sobra tempo para ele acompanhar as contas como deveria. No entanto, é
muito importante fazer o acompanhamento dessas informacoes para saber como anda a saude financeira do

negdcio. E é ai que uma boa gestao de custos faz toda a diferenca.

N 17
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Nao precificar corretamente

Ninguém abre uma empresa pensando em nao lucrar, vocé concorda? Por isso, antes de qualquer coisa, tenha
sempre em mente que fazer uma precificacao estratégica é o que permite potencializar o lucro, ou seja,
conseguir a maior remuneragao possivel sobre o capital investido na producao. Lembra do nosso exemplo

da industria de utensilios domésticos? Naquele caso, o lucro foi de 9%. Se esse valor é muito ou pouco,
depende de algumas variaveis, mas o fato é que sé sera possivel determinar isso a partir do momento que o
gestor conhecer todos 0s custos e ter nocao do que cada um deles representa no contexto do orcamento. Na
sua empresa, vocé precisa calcular qual o percentual ideal para que ela se mantenha funcionando e tenha

condicoes de crescer. Qualquer erro nesse sentido é capaz de levar o seu negdcio a faléncia.

Nao investir em tecnologia

Nao é novidade para ninguém o quanto a tecnologia ajuda e otimiza os processos corporativos diarios, nao €
mesmo? Portanto, nada de ignora-la! Para fazer uma gestao de custos eficiente, € fundamental contar com um
sistema de gestao empresarial capaz de aumentar sua produtividade, garantir seqguranca para as informacgoes
da sua industria e oferecer controle total de tudo o que acontece em cada centro produtivo. E como estamos
falando em facilidades, temos mais uma dica excelente: o ERP Radar Empresarial, uma solug¢ao de gestao

completa, que integra de maneira inteligente todas as areas de uma industria.

Gestao de custos a
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O software, oferecido pela Brasao Sistemas, canal autorizado WK Sistemas, contempla rotinas e ferramentas para custeio industrial e

comercial para formacao de preco de vendas e analise de preco de vendas, de rentabilidade, de margem de contribuicao e de ponto de
equilibrio. Além disso, a solucao proporciona a correta verificagao de custos diretos e indiretos e reune as melhores praticas de mercado, que
permitem as empresas saberem exatamente quais sao 0s custos que envolvem seu processo produtivo, bem como as despesas relacionadas

ao processo de comercializacao dos produtos.

Ficar de olho nesses erros para nao cometé-los, ou para poder corrigi-los em tempo habil, vai permitir uma administracao correta de todos os

seus custos, facilitando a execucao do planejamento e o atingimento das metas da sua industria. Entao, fique atento!
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Conclusao

Com tudo que vimos neste e-book, podemos
concluir que, sem duvida, a gestao de custos €
uma atividade estratégica para as industrias.
Afinal, identificar os custos e, a partir deles,
gerar informacoes para a analise do negocio

é imprescindivel para o sucesso de qualquer
empresa. Pois é com base nesses dados que vocé
pode tomar decisoes precisas sobre o que deve
ser feito, melhorado ou corrigido e, ainda, fazer a

alocacgao de verbas conforme a necessidade.
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® brasao

sistemas

Além disso, nao podemos esquecer de mencionar que a gestao de custos é essencial para uma correta precificacao do portfélio. Isso porque,
quando vocé conhece o seu negocio a fundo e sabe exatamente cada gasto envolvido nos processos, € capaz de vender o seu produto por um
valor justo e condizente com a realidade. Assim, 0s recursos que entram no caixa nao irao apenas pagar as contas, mas, tambem, auxilia-lo na

definicao das metas de vendas e na realizagao das projecoes financeiras com mais precisao, aumentando cada vez mais a sua lucratividade.

Esperamos que este e-book tenha ajudado vocé a compreender a importancia da gestao de custos e como fazé-la corretamente. Com isso,

desejamos que possa conquistar sempre bons resultados. Entao, maos a obra! Bom trabalho e conte sempre com a gente!
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Conheca a Brasao Sistemas

A Brasao Sistemas atua na comercializagao e na
prestacao de servicos de desenvolvimento, implantacao,
treinamento, assessoria, consultoria e suporte técnico nos

softwares de gestao empresarial da WK Sistemas.

Atendendo todo o litoral do estado de Santa Catarina,
com unidades em Criciuma, Sao José e Itajai, temos como
foco fazer com que nossos clientes obtenham os melhores
resultados possiveis com as solucoes WK. Para isso,
contamos com equipes comercial, técnica, administrativa
e financeira altamente capacitadas e sempre em sintonia

com nosso publico.

Acesse o site e saiba mais!



http://www.brasaosistemas.com.br/

Conheca a WK Sistemas

A WK Sistemas é uma empresa que acompanha a
evolucao tecnologica para desenvolver e oferecer as
melhores solucoes ao mercado. Somos reconhecidos

pela inovacao e qualidade e contamos com uma equipe
satisfeita e motivada para desenvolver projetos e atender

da melhor maneira possivel nossos clientes.

Para atender as particularidades de cada negocio, criamos
o ERP Radar Empresarial, uma solucao completa que
integra todas as areas de uma empresa e € adaptavel as
necessidades e a realidade de organizagoes de todos o0s

portes e segmentos.

Acesse o site e saiba mais!



https://wk.com.br/

® brasao

sistemas

Referéncias

® Anais do Congresso Brasileiro de Custos - ABC

® Brasao Sistemas 1

® Brasao Sistemas 2

* Destino Negdcios

® Endeavor

* Sebrae

e WKSistemas 1

e WKk Sistemas 2

Gestao de custos g


https://anaiscbc.emnuvens.com.br/anais/article/viewFile/4153/4154
http://brasaosistemas.com.br/blog/por-que-gestao-de-custos-e-essencial-no-dia-dia-da-sua-industria/
http://www.brasaosistemas.com.br/solucoes/custos/
http://destinonegocio.com/br/financas/saiba-como-fazer-uma-gestao-de-custos-eficiente/
https://endeavor.org.br/gestao-de-custos/
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/ap/artigos/o-que-sao-custos-fixos-e-custos-variaveis,69cb1e2c6182c410VgnVCM1000003b74010aRCRD
http://blog.wk.com.br/saiba-como-fazer-uma-gestao-de-custos-eficiente-na-sua-industria/
http://blog.wk.com.br/voce-sabe-diferenca-entre-rentabilidade-e-lucratividade/

	Bookmark 2

