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PREFACIO

A medida que nos empenhamos por um futuro sustentavel, a transparéncia corporativa e reportes
corporativos objetivos tém se tornado cada vez mais importantes para promover os Dez Principios, os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e o Acordo Climatico de Paris. Agora, mais do que nunca,
precisamos combinar nossas ambicdes com mecanismos de prestagdo de contas para formar a base
da mudanca. Com nossa Comunicacgéao de Progresso avangada, podemos aproveitar o progresso que
nossas empresas participantes fizeram até agora e gerar uma acao agil e ambiciosa.

A Comunicacao de Progresso avangada apoia os processos de tomada de decisdo e ajuda as empresas
a avaliar o progresso de modo padronizado. A pesquisa facilita o aprendizado, a reputacéo, a
transparéncia, o reconhecimento e a comparabilidade. As perguntas visam gerar inspiragio para o que
deve vir em seguida, ao passo que a plataforma de dados complementar permite aos participantes
monitorar o progresso ao longo do tempo e fazer uma comparacao com as empresas similares.

Este guia visa apoiar nossos participantes empresariais a responder ao questionario e, ao mesmo
tempo, incentivar um maior aprendizado e progresso. Ao preparar o questionario, nos selecionamos
perguntas que atingem o cerne dos problemas e solugoes diante de nds. Essas perguntas abordam 1)
as estruturas, politicas e processos de governanga que devem ser implementados a fim de criar uma
mudanga transformadora nas questdes sociais e ambientais, e 2) os resultados tangiveis monitorados
atraveés de métricas quantitativas. Quando possivel, as perguntas se alinham as estruturas de reporte
sobre sustentabilidade existentes pertinentes e as principais orientagdes da ONU, tais como os
Principios Norteadores da ONU sobre Negdcios e Direitos Humanos.

A Comunicacao de Progresso avangada foi desenvolvida com a contribui¢cdo de mais de 70
organizacoes incluindo entidades da ONU, empresas participantes, governos, investidores e a
sociedade civil. Somos gratos a todos que contribuiram para esse esforgo pioneiro.

Com dezenas de milhares de empresas reportando de forma uniforme e transparente anualmente, a
Comunicac3o de Progresso avangada do Pacto Global da ONU tem um potencial ilimitado para
aumentar a ambicao corporativa quanto a sustentabilidade e realmente unir as empresas para um
mundo melhor.

Atenciosamente,
Sanda Ojiambo
CEO e Diretora Executiva do Pacto Global da ONU
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INTRODUGAO: A COMUNICAGAO DE PROGRESSO AVANCADA

A Comunicacéao de Progresso € o principal mecanismo para as empresas participantes demonstrarem o progresso realizado em relagao aos Dez Principios do Pacto Global da ONU e aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (SDGs). As atualizagGes & Comunicagao de Progresso introduzidas em 2022, e vélidas para todos os participantes em 2023, estéo alinhadas a
missdo do Pacto Global da ONU de “mobilizar um movimento global de empresas sustentaveis e partes interessadas para criar o mundo que queremos.”1 Mais de 14.000 empresas em
mais de 160 paises estdo comprometidas a demonstrar o progresso nessas areas.

A Comunicacio de Progresso avangada exige a entrega de uma declaracéo pelo CEQ expressando apoio continuado ao Pacto Global da ONU e o preenchimento de um questionario online
contendo perguntas sobre medidas corporativas relacionadas com os Dez Principios e com os SDGs (veja a Politica da Comunicacao de Progresso para mais informagdes). Ambos os
elementos podem ser preenchidos e entregues no site do Pacto Global da ONU durante o periodo de entrega anual, de 12 de fevereiro a 31 de maio.

0 questionario da Comunicacdo de Progresso avancada divulga o progresso realizado em relacéo aos Dez Principios e aos SDGs levando em conta governanca, direitos humanos, direitos
trabalhistas, meio ambiente e combate a corrupcao. Esse questionario padronizado permite que os participantes:

B Gerem credibilidade e valor de marca através da demonstracdo do seu compromisso com a sustentabilidade corporativa, com os Dez Principios e com os SDGs.
B Avaliem e demonstrem o progresso em relagéo aos Dez Principios de forma uniforme e harmonizada.

B Recebam informacgdes, aprendam e melhorem o desempenho continuamente. A nova plataforma fornecera ajuda técnica, recursos e orientacoes em cada etapa, ajudando
também a identificar lacunas e definir metas para melhorar o desempenho em termos de sustentabilidade ano a ano.

B Comparem o progresso com os pares mediante acesso a uma das maiores fontes de dados sobre sustentabilidade corporativa gratuitos, publicos e comparaveis.

Este guia visa ajudar os participantes do Pacto Global da ONU a responder ao questionario da Comunicagao de Progresso. Ele inclui o motivo por tras de cada pergunta, a metodologia de
calculo quando aplicavel e indices ligando cada pergunta as estruturas de reporte globais pertinentes (ex.: Iniciativa de Reporte Global), os Dez Principios do Pacto Global da ONU e as
metas dos SDGs. Além disso, ele inclui um vasto glossario de termos especificos e lista recursos pertinentes que as empresas podem consultar a fim de saber mais sobre os tépicos
abordados em cada pergunta. Essas orientacGes técnicas sdo um documento de trabalho que sera revisado e atualizado periodicamente.

! Nossa Missao | Pacto Global da ONU
2 por Que Participar | Pacto Global da ONU



SOBRE 0 QUESTIONARIO

Estrutura do Questionario

A Comunicacéo de Progresso evoluiu para atender a crescente demanda das partes interessadas do Pacto Global da ONU por reportes sobre sustentabilidade corporativa consistentes e
confiaveis. O formato foi modificado para um questionario a fim de ser mais quantificavel e comparavel, permitindo que as empresas monitorem facilmente o progresso e comparem o
desempenho com seus pares. Cada pergunta se alinha as principais estruturas de reporte globais tais como a Iniciativa de Reporte Global (GRI), o Projeto de Divulgacio de Carbono
(CDP), e os Padrges Internacionais de Contabilidade e Reporte (ISAR) a fim de facilitar uma divulgacdo robusta sem ampliar um cenério de reporte sobre sustentabilidade ja

sobrecarregado. Além disso, as perguntas se alinham aos Principios Norteadores da ONU sobre Negécios e Direitos Humanos (UNGPs).

0 questionario da Comunicacéo de Progresso é organizado em cinco secdes. A primeira secao, Governancga, fornece uma visao geral transversal da estrutura de governancga de
sustentabilidade das empresas. Ela aborda o processo e as politicas que demonstram o compromisso das empresas com o progresso, os esforgos realizados para prevenir impactos
sociais e ambientais negativos, indicadores de desempenho, e mecanismos de correcao e reporte para lidar com reclamacdes formais e refletir sobre as ligcdes aprendidas.

As outras quatro segdes — Direitos Humanos, Direitos Trabalhistas, Meio Ambiente e Combate a Corrupgdo — examinam o desempenho das empresas com relagdo aos Dez Principios do
Pacto Global da ONU. De modo similar a secdo de Governanga, essas perguntas seguem uma estrutura paralela e determinam se o compromisso, a prevencgao, o desempenho, e 0s
mecanismos de corregdo e reporte das empresas estao alinhados. Duas se¢Ges — Direitos Humanos e Meio ambiente — contém uma nuance adicional. A secdo de Direitos Humanos
oferece as empresas a oportunidade de selecionar topicos relevantes para divulgagdo. As perguntas seguintes somente abordardo as questdes de direitos humanos importantes para a
empresa. Simultaneamente, a secio sobre Meio Ambiente inclui perguntas cuidadosamente escolhidas especificas ao setor (ex.: sobre dgua e biodiversidade), que somente devem ser
respondidas por participantes empresariais que atuarem em certos setores. Em alguns casos, uma empresa pode ter que responder a uma pergunta que ela considere irrelevante, sendo
gue neste caso ela pode selecionar “Nao aplicavel” e fornecer explicagdo adicional. Veja a Tabela 1 para a estrutura global e perguntas relacionadas para facilidade de referéncia.

Tabela 1

As perguntas podem ser classificadas em uma de cinco categorias: Relevancia, Compromisso, Prevencgéo, Desempenho, e Correcdo e Reporte.

_ Relevancia Compromisso Prevencao Desempenho Correcao e Reporte

Governanca (G
Direitos Humanos (HR)

Direitos Trabalhistas (L)

Meio Ambiente (E)

Combate a Corrupcéo (AC)

0BS.: G = Governanga, HR = Direitos Humanos, L = Direitos Trabalhistas, E = Meio Ambiente, AC = Combate & Corrupcéo. O texto incluido em cada caixa se refere a perguntas especificas na pesquisa. Por exemplo, a primeira pergunta na se¢io
Governanca é classificada como G1,

HR1

HR1*

E1ll

G1-G5

HR2

L1

El

AC1 - AC2

G6 - G7

HR3 - HR6

L2-L5

E2 - E5

AC3 - AC4

Gll-G1l4

N/A

L6-L11

E6 - E10,

E12 - E20, setores

selecionados

AC5

G8-G10

HR7 - HR8

L12-1L13

E21

ACG6 - AC8




As Perguntas

Cada pergunta neste questionario é importante. As perguntas abordam quest6es de governanga, direitos humanos, direitos trabalhistas, meio ambiente e combate a
corrupcao que sao pertinentes aos participantes empresariais independentemente do seu tamanho, setor ou regido geografica.

As perguntas sdo realistas para que todas as empresas respondam. Elas ndo sdo excessivamente complexas e os dados necessarios para respondé-las geralmente estardo
disponiveis para aquelas empresas que ja estiverem utilizando padrdes de reporte de sustentabilidade globais estabelecidos e/ou que estiverem produzindo relatérios de
sustentabilidade.

As métricas sdo objetivas e ndo precisam de interpretagao adicional. As empresas podem comprovar as respostas fornecidas com base em avaliag6es concretas (ex.:
porcentagem de trabalhadores cobertos por negociacao coletiva).

Os topicos das perguntas tém valor pratico, pois refletem praticas de sustentabilidade concretas que as empresas podem influenciar para que o desempenho possa ser
melhorado. O questionario ajuda a monitorar o progresso ao longo do tempo.

As perguntas sdo comparaveis e incluem escolhas e métricas padronizadas com defini¢Ges claras, permitindo assim que os participantes comparem seu progresso em
relacao a instituicdes semelhantes.

0 questionario contém perguntas de multipla escolha, formatos quantitativos e narrativos, sendo que a maioria das perguntas esta estruturada como matriz de multipla escolha. As
perguntas matriciais tém as respostas de menor desempenho do lado esquerdo, e as respostas de melhor desempenho do lado direito. Esse tipo de estrutura permite que as empresas
repensem suas estratégias e operagées de uma forma que leve a fazer progresso em relacio as suas metas de sustentabilidade. Isso também torna mais facil para as empresas
comparar seu desempenho em diversas areas.

Cada pergunta possui uma caixa de texto “Forneca informacoes adicionais” que oferece um espaco para os participantes incluirem contexto adicional para a resposta selecionada. Para a
maioria das perguntas, a caixa de texto é opcional. Se uma pergunta ndo se aplicar ou nio fizer sentido para uma empresa em vista de seu tamanho, setor ou circunstancias especiais, a
opcao “N&o aplicavel” é apresentada. Nos casos em que a empresa selecionar “N&o aplicavel”, é obrigatdrio fornecer uma breve explicagdo na caixa de texto.

Em alguns poucos casos, os participantes recebem perguntas complementares com base nas respostas fornecidas ou nos setores selecionados. As perguntas complementares permitem
uma compreensio mais aprofundada do progresso realizado em dire¢édo aos Dez Principios.



ORIENTACOES PARA A COMUNICACAO DE PROGRESSO

Cada uma das seguintes se¢des neste documento contém os detalhes necessarios para responder a cada pergunta na Comunicacgao de Progresso, apresentada como uma tabela:
B A primeira coluna, Pergunta, contém o nimero e o assunto da pergunta no questionario de Comunicagao de Progresso.

B A segunda coluna, Orientagtes sobre Motivo e Calculo, contém detalhes sobre cada pergunta. Ela explica por que cada pergunta esta sendo feita, por que o topico abordado é
pertinente para promover a sustentabilidade corporativa e/ou como a pergunta deve ser interpretada. Se for uma pergunta quantitativa, ela também inclui orientacées sobre
como efetuar os calculos. O Pacto Global da ONU destacou o motivo e a metodologia de calculo produzidos pelas estruturas de reporte e definidores de padrdes.

B Aterceira coluna, Padrdes de Reporte Relacionados, fornece um hiperlink para padrdes especificos em estruturas de reporte existentes, se houver alguma. Isso é util para
as empresas que ja divulgam segundo o padrao relacionado porque elas terdo as informacdes disponiveis para responder a pergunta. Em alguns casos, o padrio relacionado
fornece diretrizes adicionais para responder a pergunta.

B Asduas ultimas colunas de cada tabela, Mapeamento dos Dez Principios do Pacto Global da ONU e Mapeamento das Metas dos SDGs, mapeiam cada uma das perguntas
conforme o Principio pertinente do Pacto Global da ONU e as metas dos SDGs. Isso mostra quais Principios do Pacto Global da ONU e quais metas dos SDGs a medida
indicada na pergunta esta ajudando a promover. Esta ultima coluna é adicionalmente complementada por um indice para fornecer referéncias cruzadas as perguntas de
Comunicagao de Progresso com metas de SDGs pertinentes no fim do guia.

Secao 1 do Questionario: Governanca

Governanca refere-se aos sistemas e processos que existem para facilitar a estratégia e as operacoes eficazes de uma entidade.’ Boa governanca inclui compliance juridica e também
permite prestacao de contas, integridade, inclusividade e transparéncia, sendo que todos esses elementos sdo necessarios para qualquer abordagem organizacional estruturada quanto a
sustentabilidade. Considerando a importancia e a natureza transversal da governanca, as perguntas nesta se¢do abarcam as outras quatro secoes: Direitos Humanos, Direitos
Trabalhistas, Meio Ambiente e Combate a Corrupcgéo.

Mapeamento dos | Mapeamento
Dez Principios do | das Metas
Pacto Global dos SDGs

Padroes de Reporte

Pergunta Orientacoes sobre Motivo e Calculo .
Relacionados

As partes interessadas, incluindo investidores, governos, sociedade civil e outros usuarios

das divulgacdes sobre sustentabilidade estdo interessadas em entender o papel que o gg g% gg
G1: Envolvimento do Conselho de uma organizagdo desempenha em supervisionar questdes relativas a Di - ool PO
g o Ao ) . ~ ivulgacdes da GRI Principio 1 16.1, 16.2,
Conselho/geréncia sustentabilidade, bem como o papel da geréncia em avaliar e gerenciar essas questoes. e
. . ~ ; . - . \ i 2-12,2-14,2-22 (2021)  Principio 7 16.3,16.4,
sénior Essas informacgdes apoiam a avaliacéo de se as questdes relativas a sustentabilidade 16.5. 16.6
recebem a devida atencdo do Conselho e da geréncia. 16.7’ o

Fonte: Adaptado de Recomendacgdes da TCFD, p. 19

% pacto Global da ONU, Nov. 2021




Pergunta

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

Mapeamento
das Metas
dos SDGs

G2: Compromisso
publicamente declarado

G3: Cédigo de Conduta

G4: Pessoa ou grupo

responsavel

G5: Estrutura formal

Padroes de Reporte Mapea_m en 'fo e
. Dez Principios do
Relacionados
| PactoGlobal

“Realizar a mudanca comeca com a lideranga da empresa. Um compromisso publico pelo
CEO, com o apoio do Conselho de Administracao, € necessario para participar do Pacto
Global. A lideranca deve enviar um sinal forte por toda a organizacao de que a

sustentabilidade tem importancia e de que todas as responsabilidades séo relevantes”. Divulgacdo da GRI E::Eg:p:g %
Fonte: Pacto Global da ONU, Guia de Sustentabilidade Corporativa, p. 9 2-23 (2021) incip!
p . . Principio 10
Ha uma caixa de texto para fornecer um link ou fazer o upload de um documento se a
empresa tiver um compromisso publicamente declarado e/ou para fornecer explicacédo
adicional se este nao for o caso.
0 Cadigo delclonduta ilumina os va]‘lores da empresa”v'e € um compromisso com altos padrogs NASDAQ G6.1 Principio 1
de conduta ética. Demonstrar um “esforco de boa-fé” para impedir atos ilegais pode reduzir . =~ "~ S
. . . - . 2 P Divulgacdo da GRI Principio 7
os riscos financeiros relacionados a multas governamentais por méa conduta ética. 2-23 (2021) Princinio 10
Fonte: NASDAQ, Guia de Reporte de ESG 2.0, p. 26 = P
Ao nomear uma pessoa ou grupo como responsavel por cada topico, a empresa cria um . ~ Principio 1
. ~ . r . . o Divulgagao da GRI A
mecanismo de prestacao de contas para implementar politicas ambientais e sociais; Principio 7
L . . . . . . 2-13 (2021) S
executar iniciativas e avaliar e gerenciar os riscos; e lidar com os impactos negativos. Principio 10
As estruturas formais possibilitam as empresas abordar as questoes sociais e ambientais
através da oferta de canais e processos de comunicacdo para envolvimento bem S
. B 2 . ~ Principio 1
estabelecidos. Reconhecer que as “pequenas e médias empresas podem ter menos Divulgacgdes da GR 2-9, Princinio 7
capacidade bem como processos e estruturas de gestdo mais informais do que as grandes 2-13 (2021) Princigio 10

empresas para que suas respectivas politicas e processos assumam diferentes formas”.
Fonte: Principios Norteadores sobre Negécios e Direitos Humanos
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https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/publications/UN_Global_Compact_Guide_to_Corporate_Sustainability.pdf
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Pergunta

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global

Mapeamento
das Metas
dos SDGs

G6: Processos de
avaliacao de risco

G6.1 Detalhe da
Avaliacao de Risco

G7: Diligéncia prévia

G7.1 Detalhe sobre
diligéncia prévia

Esta pergunta busca entender quais processos existem para identificar riscos sociais e
ambientais com o objetivo final de orientar as empresas em direcdo a um melhor
desempenho. “A medida que a visibilidade dos impactos comerciais sobre o planeta
aumenta e as expectativas da responsabilidade corporativa se estendem ao longo da cadeia
de valor, o risco comercial relacionado a ndo demonstrar uma boa compreensao e uma boa
resposta quanto aos impactos sociais e ambientais é ampliado”.

Fonte: Forum Econémico Mundial

Na Comunicacao de Progresso, a “avaliacdo de riscos” se concentra em como as questdes
de sustentabilidade afetam uma empresa e abrange riscos ao negécio incluindo: riscos
financeiros, riscos operacionais, riscos de transicao, riscos ambientais, riscos estratégicos,
etc. Isso é diferente do processo de diligéncia prévia que aborda potenciais e reais impactos
negativos sobre as pessoas e 0 meio ambiente.

Se “Sim, relacionado as nossas proprias operagdes e a inteira cadeia de valor e outras
relacdes comerciais” for selecionado para a pergunta G6, a empresa sera solicitada a
fornecer mais detalhes sobre os tipos de relagdes que forem examinadas para risco
operacional. Isso visa fornecer maior transparéncia sobre a natureza da avaliacdo de risco
da organizacgao.

“0 objetivo da diligéncia prévia &, em primeiro lugar, evitar causar ou contribuir para
impactos adversos nas pessoas, no meio ambiente e na sociedade, e buscar impedir
impactos adversos diretamente relacionados a operagdes, produtos ou servicos através de
relacdes comerciais. Quando o envolvimento em impactos adversos nao puder ser evitado, a
diligéncia prévia deve permitir as empresas mitiga-los, impedir sua repeticdo e, quando
pertinente, corrigi-los”.

Fonte: Orientacdes sobre Diligéncia Prévia da OECD para Conduta Comercial Responsavel,
p.16

“Diligéncia prévia" aqui se refere a um processo focado em identificar, prevenir, mitigar e
explicar como uma empresa aborda os impactos adversos nas pessoas e no meio ambiente;
ela difere de uma avaliacao de risco focada em abordar como as questoes de
sustentabilidade podem afetar uma empresa”.

Se “Sim, relacionado as nossas proprias operagdes e a inteira cadeia de valor e outras
relacdes comerciais” for selecionado para a pergunta G7, a empresa sera solicitada a
fornecer mais detalhes sobre os tipos de relagdes que forem incluidas no processo de
diligéncia prévia. Isso visa fornecer maior transparéncia sobre a natureza da avaliacéo de
risco da organizacao.

Padroes de Reporte
REEINEL L

Divulgacdo da GRI
205-1 (2016)

Divulgacdes da GRI

2-12, 2-23-a-ii, 3-1,
3-3-d (2021)

Divulgacdes da GRI

2-23- e, 3-1 (2021)
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16.5, 16.6,
16.7

5.2,5.5, 8.1,
8.3,
8.5,8.7, 8.8,
16.1,
16.2,16.3,
16.4,

16.5, 16.6,
16.7
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Padroes de Reporte
REEINEL L

Pergunta Orientacoes sobre Motivo e Calculo

“Mecanismos de reporte interno eficazes ajudam a proteger as empresas dos efeitos da ma
conduta — incluindo responsabilidade judicial, danos persistentes a reputacao e sérios
prejuizos financeiros. Esses mecanismos permitem que a equipe denuncie conduta antiética

ou ilegal, promovendo uma cultura corporativa de confianca e reacio rapida. Eles fornecem S R e Z:Z% B b1l

beneficios reais a cultura, marca, criagdo de valor e crescimento de uma empresa”. sobre p 102 Principlo de | Principio 1 8.5’ 8.7.8.8
G8: Apresentar assuntos = Fonte: Transparéncia Internacional, Mecanismos de Reporte Interno para Empresas, p. 1 Combate & Corrupcao - | Principio 3 1.6 1 e
para consideragao sobre  “Criar um sistema de denuncia eficaz e um mecanismo de protecao a denunciantes B3: Principio 7 16.2’ 16.3
a conduta da empresa correspondente é assim reconhecido como uma das medidas mais fortes para detectar atos ﬁulqacéo da GRI Principio 10 16.4’ -

ilicitos em uma fase inicial e permitir a rapida implementacao de medidas de mitigagdo que 2-26 (2021) 16.5’ 16.6

possam impedir que o ato ilicito relatado se torne um caso de corrupgédo em grande escala - 16.7’ -

ou que 0 mesmo prejudique as partes interessadas”. ’

Fonte: Adaptado das Orientagdes do UNODC para Permitir Protecéo a Denunciantes no Setor

de Saude’, p. x

“Esta divulgagao identifica os mecanismos (ex.: procedimentos de denuncia) que existem

para receber informacées sobre topicos de ética e relatos de potenciais problemas, e os

modos como esses mecanismos sdo gerenciados ou protegidos para incentivar orientacdes

e denuncias robustas. Orientagtes protegidas sobre ética e mecanismos de reporte

demonstram uma intencéo auténtica pelo Conselho de Administracéo e geréncia de explicar 5.2,5.5,8.1,
G8.1 Apresentar e promover conduta é_ticalel legal e !mpedir atitudgs antiéticas ou ilegais.. Efta divulgacao foi o 8.3,
assuntos para escolhlda_por sua aplicabilidade un_lv_ersal e permite comparacao e av_allagaold.O . ) Pr!nc:llp!o 1 8.5,8.7, 8.8,
consideracao sobre a compromisso do Conselho dg Alenlstragao com a fl_scallzagao de a’qtu_de§ éticas. Sem um Divulgacédo da GRI Pr!nclp!o 3 16.1,
conduta da empresa — mecanismo para que 0s funmona_mps e outr_‘as partes |nte.r'e§sadas principais facam 2-26 (2021) Pr!nc[p!o 7 16.2, 16.3,
Detalhe perguntas ou denunciem potenciais ou reais atitudes antiéticas ou ilegais, as empresas Principio 10 16.4,

podem perder oportunidades de identificar e mitigar problemas subjacentes. As empresas 16.5, 16.6,

gue incentivam suas partes interessadas a fornecer feedback podem reagir mais 16.7

rapidamente contra a ma conduta, gerar confianca entre suas partes interessadas e evitar

danos ao valor de longo prazo”.

Fonte: Forum Econémico Mundial

Se “Outro” for selecionado, preencha a caixa de texto obrigatéria.

Mesmo com as melhores politicas e praticas, uma empresa pode causar ou contribuir para

um impacto ambiental ou social adverso que ela nao tiver previsto ou nao tiver sido incapaz

de impedir”.

“Quando uma empresa identificar tal situacéo, seja através do seu processo de diligéncia 52 55 81

prévia ou de outras formas, sua responsabilidade no sentido de respeitar os direitos 8.3' e

humanos exige envolvimento ativo na correcao, sozinha ou em cooperagdo com outros 8.5’ 8.7 8.8

atores. Mecanismos de reclamacao formal em nivel operacional para aqueles Divuloacio da GRI Principio 1 1.6 1 e
G9: Correcao potencialmente impactados pelas atividades da empresa podem ser um modo eficiente de 2-25 (2021) Principio 7 16.2' 16.3

permitir corre¢do. Quando tiverem ocorrido impactos adversos que a empresa nao tiver Principio 10 16.4’ e

causado ou ndo tiver tido uma contribuicdo, mas que estiverem diretamente relacionados as 16.5’ 16.6

suas operacoes, produtos ou servigos por uma relagdo comercial, a responsabilidade de 16:7’ o

respeitar os direitos humanos néo exige que a propria empresa providencie correcio,
embora ela possa participar desse processo. Algumas situacoes, especialmente quando
crimes forem denunciados, normalmente exigirdo cooperagcdo com mecanismos judiciais”.
Fonte: Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos
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G10: Licoes

G11: Remuneracao
executiva vinculada ao
desempenho de
sustenta-bilidade

As empresas devem documentar os aprendizados para entender melhor se as politicas

ambientais e de sustentabilidade estao sendo implementadas, se as medidas da empresa

sdo eficazes, onde pode haver oportunidades de melhorar e buscar melhoria continua. "As

empresas devem envidar esforcos especificos para monitorar a eficacia de suas reagoes aos

impactos sobre os individuos de grupos ou populagdes que possam ter um maior risco de

vulnerabilidade ou marginalizagdo. O monitoramento deve ser integrado aos processos de Divulgacdo da GRI
reporte interno pertinentes. As empresas podem utilizar as ferramentas que elas ja tém em 3-3-e (2021)
relacdo a outras questdes. Isso pode incluir contratos e andlises de desempenho bem como

pesquisas e auditorias, utilizando dados de género desagregados quando pertinente. Os

mecanismos de reclamacéo formal em nivel operacional também podem fornecer feedback

importante sobre a eficacia do processo de diligéncia prévia da empresa". Fonte: Adaptado

dos Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos

“Vincular o desempenho em termos de sustentabilidade a remuneragdo executiva pode: “a)
alinhar as empresas as expectativas sociais que néo se relacionam diretamente com o preco
acionario, b) [estender] as preferéncias dos acionistas além da criagao de valor financeiro, e
c) [redirecionar o foco da empresa] para seu objetivo — como ela beneficia a sociedade além
apenas dos beneficios aos acionistas. As medidas sobre sustentabilidade podem ser
fortemente alinhadas a este objetivo e alinhar a remuneragao executiva a isso pode ser um
proximo passo lagico”.

Fonte: Faculdade de Direito de Harvard

“Os incentivos fornecidos aos membros do Conselho e altos executivos, e o modo como eles
sdo estruturados, podem reforcar ou impedir significativamente a criac@o de valor de longo
prazo. E importante notar que esta divulgacao requer que a organizagao divulgadora
exponha claramente como sua abordagem a remuneracao esta relacionada com os objetivos
econdmicos, ambientais e sociais da organizacdo. Se a remuneracgao for incompativel com
os objetivos de longo prazo, incluindo uma combinacao de criacao de valor comercial e
social, isso pode enfraquecer a capacidade dos 6rgédos de governanca de fornecer
fiscalizagdo eficaz. Esta divulgagdo ¢ um importante indicador avancado da qualidade do
Conselho de Administragao, fornecendo informacoes detalhadas sobre os diversos
mecanismos para remuneracio e como eles sdo aplicados. Divulgar como os incentivos para
os 6rgaos de administracéo estdo alinhados ao valor de longo prazo serve como uma
indicacéo util da capacidade da organizagao de atingir esse valor e esses beneficios. Esse
nivel de divulgacédo fornece informacdes valiosas as partes interessadas externas para
avaliar o alinhamento dos diversos aspectos de governanga e promove maior transparéncia
e confianga”.

Fonte: Férum Econémico Mundial

CDP W6.4 2021; CDP
F4.3a 2021; CDP C1.3a
2021; Nasdag G3 2335
Divulgacgao da GRI

2-19 (2021)

Principio 1
Principio 7
Principio 10

Principio 1
Principio 7
Principio 10
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Mapeamento
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G12: Composicao do
Conselho

G13:
Reporte de
Sustenta-bilidade

G14:
Garantia das
informacoes

G141
Detalhe sobre garantia
das informacoes

“Este indicador é expresso como o numero de funcionarios em cada grupo dividido pelo
numero total de funcionarios em um determinado periodo de reporte”.

“Este indicador deve ser calculado levando em consideragdo os numeros de funcionarios no
fim do periodo de reporte. Os nimeros de funcionarios podem ser expressos como nimero
de funcionarios ou equivalente em tempo integral (FTE). A segunda escolha é especialmente
recomendada quando uma entidade empregar um numero consideravel de funcionarios em
tempo parcial. Em qualquer caso, a abordagem escolhida deve ser aplicada de modo
uniforme entre os periodos”.

“Como primeiro passo, é necessario expressar a forca de trabalho total da entidade

divulgadora no fim do periodo de reporte em termos de numero total de funcionarios ou FTE %

(denominador do indicador). Em seguida é necessario identificar o nimero de funcionarios Divulqa;;().e.s da GRI Principio 1
em cada um dos grupos/cargos indicados para calcular a composi¢do (como porcentagem) 2-9 (2021), 405-1 Principio 6
de cada um deles”. *[20 16)

“As informacdes para calcular esse indicador geralmente sdo encontradas nos sistemas de

informagodes de recursos humanos (registros de funcionarios e informacdes sobre folha de

pagamentos disponiveis em nivel nacional ou local), as quais normalmente sio gerenciadas

pela fungao de recursos humanos”.

Fonte: Divulgacdes da GRI 2-9 (2021), 405-1 (2016)

Algumas dimensdes desta pergunta nao se aplicam a todas as empresas. Por exemplo,

tipicamente as empresas privadas ndo possuem membros de conselho independentes.

Nesses casos, a empresa deve divulgar a porcentagem (ex.: 0%) e inserir mais detalhes na

caixa de texto fornecida.

“0 atual modelo de negécios nédo representa adequadamente os efeitos da atividade privada

sobre os impactos ambientais e sociais (ou externalidades). (...) A transformacao do setor

privado ndo pode ser alcancada sem mais transparéncia sobre o impacto das empresas no Principio 1
[desenvolvimento sustentavel e] nos SDGs”. Nasdag G9.1 Princinio 7
Fonte: Adaptado do Resumo de Politicas do UN/DESA n? 99: Por que o reporte sobre Nasdag 52.2 Pr:nc:'g:o 10

sustentabilidade corporativa tem importancia para uma reconstrugio melhor? |
Departamento de Assuntos Economicos e Sociais
Se "Outro” for selecionado, preencha a caixa de texto obrigatoéria.

A garantia dada por terceiros, no todo ou em parte, é utilizada para avaliar melhor a exatidao
da qualidade dos dados fornecidos. Isto é especialmente pertinente para métricas
quantitativas mais complexas (ex.: emissdes de gases de efeito estufa [GEE]) em que o
certificado de um terceiro pode indicar alta qualidade e integridade dos dados.

“A confirmacéo e a garantia sdo boas praticas de (...) divulgacdo porque garantem a
gualidade dos dados e dos processos divulgados (...)".

CDP C10.1 2021;
Divulgacéo da GRI 2-5 Principio 10

Fonte: CDP (2021)
Além disso, esta pergunta ajudara a fornecer informagées adicionais e maior transparéncia
ao conjunto geral de dados.
Se “Outro” for selecionado, preencha a caixa de texto obrigatoéria.
Para assegurar ainda mais a integridade no processo, as empresas podem optar por Divulgacdo da GRI 2-5 L
= . . Principio 10
fornecer uma declaracao de garantia de terceiros. (2021)

5.5, 8.5, 8.7,
8.8, 16.7

8.1, 8.3, 8.5,
8.7,8.8,16.1,
16.2, 16.3,
16.4, 16.5,
16.6,16.7

16.1,16.6

16.1, 16.6
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Secao 2 do Questionario: Direitos Humanos

Direitos humanos séo direitos universais concedidos a cada pessoa em “reconhecimento a dignidade inerente e aos direitos iguais e inalienaveis de todos os membros da familia humana”
gue formam a “base da liberdade, justi¢a e paz no mundo”, conforme expresso na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (1948). Os dois primeiros dos Dez Principios do Pacto
Global da ONU sao derivados desta Declaracgéo. Eles afirmam:

B Principio 1: As empresas devem apoiar e respeitar a protegéo dos direitos humanos proclamada internacionalmente; e
B Principio 2: Devem se certificar de que ndo sejam cumplices de abusos de direitos humanos.

Ao cumprir esses principios, as empresas demonstram que entendem que elas tém uma responsabilidade minima de respeitar os direitos humanos e de enfrentar os impactos negativos
relacionados com suas operacdes comerciais. Além de mitigar os impactos negativos, as empresas desempenham um papel fundamental em promover um ambiente que apoie a
diversidade e inclusédo, monitorando e respeitando os direitos humanos em todas as cadeias de valor, garantindo que as populagées vulneraveis e marginalizadas nao sejam deixadas para
tras, e promovendo uma mudanca positiva na sociedade em geral.

As perguntas na secdo de direitos humanos visam entender melhor quais tdpicos de direitos humanos sdo 0os mais importantes para cada organizacao, as politicas e processos criados
para mitigar impactos negativos e as medidas tomadas para promover os direitos humanos em nivel organizacional e social.

Mapeamento dos
Padroes de Reporte Dez Principios do
Relacionados Pacto Global da
ONU

Mapeamento
das Metas
dos SDGs

Pergunta Orientacoes sobre Motivo e Calculo

“Nesta secdo, as empresas podem selecionar os topicos de direitos humanos que forem
relevantes para seus negdcios. “Topicos relevantes sdo topicos que representam os impactos

mais significativos da organizagio sobre a economia, meio ambiente e as pessoas, incluindo 1.1,1.2,1.3,
impactos nos seus direitos humanos”. 14,15, 1.,
Fonte: GRI 3: Topicos Relevantes 2021 1.b, 2.1, 2.3,
Para orientacdes sobre como determinar os topicos relevantes, veja a Divulgagio da GRI 3-2 2.5, 2.a, 2.c,,
(2021) 41,4.4,4.5,
. - As questdes sobre direitos trabalhistas (liberdade de associacao e o efetivo reconhecimento . ~ S 47,5.1,5.2,
Ir-|eFfi\./aQnutisstoes do direito a acordo coletivo de trabalho,, trabalho infantil, trabalho forcado, ndo discriminacao I(Jznétéllq)acao dabal E::Eg:g:g % 5.4,5.6, 6.1,
em termos de emprego e profissdo, saude e seguranca do trabalho, e condi¢cdes de trabalho 6.2,8.7, 8.8,
tais como salérios e horas de trabalho) sdo um subconjunto dos direitos humanos e, para fins 9.1, 10.2,
de integralidade, foram incluidas nesta pergunta. Independentemente dos tdpicos 10.3,
trabalhistas serem selecionados como relevantes nesta pergunta, todas as empresas serao 10.7,11.1,
solicitadas a fornecer mais detalhes sobre essas questdes de direitos trabalhistas na proxima 16.1,
secdo (L.1 e seguinte). Para as outras quest6es de direitos humanos selecionadas como 16.2,16.3

relevantes nesta pergunta, sete perguntas posteriores serao feitas para esclarecer ainda
mais as atividades relacionadas a direitos humanos relevantes.
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HR2: Politica

HR2.1: Detalhes da

Politica

Uma politica especifica a direitos humanos relevantes ajuda as empresas a identificar e
gerenciar os riscos, mitigar os impactos negativos e estruturar uma resposta para incidentes
mediante a oferta de um processo estruturado para lidar com essas questoes.

A organizacg3o deve relatar “Nao, e ndo temos planos para desenvolver uma politica” ou “Néo,
mas pretendemos nos proximos dois anos” se o topico for relevante para a empresa, mas
uma politica ainda n3o tiver sido criada. A divulgacdo ndo exige que a organizagdo desenvolva
ou implemente uma politica.

Se uma empresa selecionar “Sim, incluido dentro de uma politica mais ampla” ou “Sim,
articulado como uma politica independente”, a organizacao sera solicitada a responder a
pergunta E2.1 a fim de fornecer mais detalhes sobre a politica e informar a data em que a
politica foi atualizada pela ultima vez. Além disso, ela deve fornecer um link ou documento
comprobatorio se a empresa tiver um compromisso em termos de politica, ou de outra forma
fornecer explicacao adicional.

“Como a base para incorporar sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos, as
empresas devem expressar seu compromisso de cumprir esta responsabilidade através de
uma declaracio de politica que:

(a) Seja aprovada no mais alto nivel da empresa;

(b) Seja baseada em competéncia interna e/ou externa pertinente;

(c) Estipule as expectativas de direitos humanos da empresa em termos de pessoal, parceiros
de negdcios e outras partes diretamente relacionadas com suas operacoes, produtos ou
Servicgos;

(d) Esteja publicamente disponivel e seja comunicada interna e externamente a toda a equipe,
parceiros comerciais e outras partes pertinentes;

(e) Seja refletida nas politicas e procedimentos operacionais necessarios para incorpora-la
em toda a empresa”.

Fonte: Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos

Usando esta declaragdo como referéncia, esta pergunta visa apresentar mais detalhes sobre
a natureza das politicas de direitos humanos da organizacdo de forma estruturada e
transparente.

Divulgacdes da GRI

2-23-a-iv, 2-23- b,

3-3-c (2021)

Divulgacdes da GRI

2-23-c, 2-23-d, 2-23-¢
(2021)

Principio 1
Principio 2

Principio 1
Principio 2

1.1,1.2,1.3,
1.4,1.5,1.a,
1.b, 2.1, 2.3,
2.5, 2.a, 2.c.,
4.1,4.4,4.5,
47,51, 5.2,
5.4,5.6, 6.1,
6.2, 8.7, 8.8,
9.1,10.2,
10.3,
10.7,11.1,
16.1,
16.2,16.3

11,1.2,13,
14,15, 1.4,
1.b, 21,23,
2.5,2.a., 2.c,
4.1,4.4,4.5,
4.7,5.1,5.2,
5.4,5.6, 6.1,
6.2,8.7,8.8,
1L, 102,
10.3,
10.7,11.1,
16.1,
16.2,16.3
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HR3: Envolvimento das
partes interessadas

HR4:
Prevengao/Mitigagao

0 envolvimento das partes interessadas melhora os resultados sobre tdpicos de direitos
humanos através da incorporagdo de um conjunto maior de perspectivas sobre uma questéo e
é parte importante dos processos de diligéncia prévia e avaliacdo de riscos.

As organizagdes devem buscar “entender os impactos especificos sobre pessoas especificas,
considerando um contexto de operagdes especifico. Normalmente, isso inclui avaliar o
contexto de direitos humanos antes de uma atividade comercial proposta, quando possivel;
identificar quem pode ser afetado; catalogar os padrdes e questdes pertinentes; e projetar
como a atividade proposta e as relagcoes comerciais relacionadas poderiam ter impactos
adversos em termos de direitos humanos nas pessoas identificadas. Neste processo, as
empresas devem prestar atencdo especial a quaisquer impactos especificos em pessoas
provenientes de grupos ou populacdes que possam ter maior risco de vulnerabilidade ou
marginalizacao, e ter em mente os diferentes riscos que podem ser enfrentados por mulheres
e homens.

“Para permitir que as empresas avaliem seus impactos com exatidao, elas devem buscar
entender as preocupacdes das partes interessadas potencialmente afetadas consultando-as
diretamente de uma forma que leve em conta idioma e outras possiveis barreiras ao
envolvimento eficaz. Nas situagdes em que tal consulta ndo for possivel, as empresas devem
considerar alternativas razoaveis tais como consultar recursos especializados confiaveis e
independentes e outras partes da sociedade civil”.

Fonte: Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos

“Assim que uma empresa tiver criado uma politica e realizado as devidas avaliagdes de risco
e de impacto, ela deve “tomar as medidas necessarias para cessar ou prevenir o impacto. Se
a empresa tiver condicdes de prevenir ou mitigar o impacto adverso, ela deve exercer tais
condicdes. E se ela nao tiver tais condi¢des, pode haver maneiras da empresa desenvolver
essas condicoes. As condigcdoes podem ser desenvolvidas, por exemplo, oferecendo formacao
de capacidades ou outros incentivos a entidade relacionada, ou mediante a colaboragio com
outros atores”.

Fonte: Adaptado dos Principios Norteadores sobre Negécios e Direitos Humanos

Nesta pergunta, a organizacao pode selecionar respostas cuidadosamente apresentadas
sobre a formacao de capacidades e planos de agao, ou ela pode selecionar “outro” para
fornecer uma resposta personalizada. Se a organizacgao selecionar “outro”, ela sera induzida a
fornecer informacdes adicionais.

Divulgacdes da GRI

3-1-b, 3-3-f (2021)

Divulgacdo da GRI

3-3-d (2021)

Principio 1
Principio 2

Principio 1
Principio 2

1.1,1.2,1.3,
1.4,1.5,1.a,
1.b, 2.1, 2.3,
2.5, 2.a, 2.c.,
4.1, 4.4, 4.5,
47,51, 5.2,
5.4,5.6,6.1,
6.2,8.7, 8.8,
9.1, 10.2,
10.3,
10.7,11.1,
16.1,
16.2,16.3

1.1,1.2,1.3,
1.4,1.5, 1.3,
1.b, 2.1, 2.3,
2.5, 2.a, 2.c.,
4.1,4.4,4.5,
4.7,5.1, 5.2,
5.4,5.6,6.1,
6.2,8.7, 8.8,
9.1,10.2,
10.3,
10.7,11.1,
16.1,
16.2,16.3
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HR7: Correcao

“Esta divulgacao oferece informagdes sobre como a organizagao incorpora seus
compromissos em termos de politicas para conduta comercial responsavel, incluindo o
compromisso de respeitar os direitos humanos, em todas as suas atividades e relagdes
comerciais. Isso garante que as pessoas em todos os niveis ajam de modo responséavel e
com consciéncia e respeito aos direitos humanos”.

Fonte: Divulgacdo da GRI 3-3-d (2021)

As organizagdes podem responder com “outro” a fim de personalizar esta resposta e serao
induzidas a fornecer explicacao adicional.

“Monitorar a eficacia de suas acdes & necessario para que uma organizacao saiba se suas
politicas e processos estao sendo implementados da melhor maneira. Isso também é
necessario para saber se ela reagiu de modo eficaz aos seus impactos e para gerar melhoria
continua”.

Fonte: Divulgacao da GRI 3-3-e 2021

As organizagdes podem responder com “outro” a fim de personalizar esta resposta e serido
induzidas a fornecer explicagao adicional.

Mesmo com as melhores politicas e praticas, uma empresa pode causar ou contribuir para
um impacto ambiental ou social adverso que ela nao tiver previsto ou tiver sido incapaz de
impedir”.

“Quando uma empresa identificar tal situacdo, seja através do seu processo de diligéncia
prévia ou de outras formas, sua responsabilidade no sentido de respeitar os direitos humanos
exige envolvimento ativo na correcao, sozinha ou em cooperacao com outros atores.
Mecanismos de reclamacéo formal em nivel operacional para aqueles potencialmente
impactados pelas atividades da empresa podem ser um meio eficiente de permitir correcéo.
Quando tiverem ocorrido impactos adversos que a empresa nao tiver causado ou nao tiver
tido uma contribuicdo, mas que estiverem diretamente relacionados as suas operagoes,
produtos ou servigos por uma relacdo comercial, a responsabilidade de respeitar os direitos
humanos néo exige que a propria empresa providencie correcdo, embora ela possa participar
desse processo. Algumas situacoes, especialmente quando crimes forem denunciados,
normalmente exigirdo cooperagdo com mecanismos judiciais”.

Fonte: Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos

Estas sdo perguntas simples de sim ou ndo, mas oferecem as empresas a opcao de
selecionar “escolher ndo divulgar”. Se uma empresa escolher nio divulgar, ela sera induzida
a fornecer uma explicacao.

Divulgacdo da GRI

3-3-d (2021)

Divulgacdo da GRI

3-3-e 2021

Divulgacao da GRI

3-3-d-ii (2021)

Principio 1
Principio 2

Principio 1
Principio 2

Principio 1
Principio 2

1.1,1.2,1.3,
1.4,1.5,1.a,
1.b, 2.1, 2.3,
2.5, 2.a, 2.c.,
4.1,4.4,4.5,
47,51, 5.2,
5.4,5.6, 6.1,
6.2, 8.7, 8.8,
9.1,10.2,
10.3,
10.7,11.1,
16.1,
16.2,16.3

1.1,1.2,1.3,
1.4,1.5,1.a,
1.b, 2.1, 2.3,
2.5, 2.a,, 2.c.,
4.1,4.4, 4.5,
47,51, 5.2,
5.4,5.6, 6.1,
6.2,8.7, 8.8,
9.1,10.2,
10.3,
10.7,11.1,
16.1,
16.2,16.3

1.1,1.2,1.3,
1.4,1.5, 1.3,
1.b, 2.1, 2.3,
2.5, 2.a, 2.c.,
4.1,4.4,4.5,
4.7,5.1, 5.2,
5.4,5.6, 6.1,
6.2, 8.7, 8.8,
9.1,10.2,
10.3,
10.7,11.1,
16.1,
16.2,16.3
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1.1,1.2,1.3,
1.4,1.5,1.a,
1.b, 2.1, 2.3,
2.5, 2.a, 2.c.,
4.1,4.4,4.5,
47,51, 5.2,
5.4,5.6, 6.1,
6.2, 8.7, 8.8,
9.1,10.2,
10.3,
10.7,11.1,
16.1,
16.2,16.3

Esta sec¢do aberta é para que as empresas fornegam contexto adicional e/ou informacdes
HR8: Acdes praticas pertinentes ndo abrangidos nas perguntas, incluindo atividades recentes ou quaisquer
desafios enfrentados.

Divulgacdes da GRI Principio 1
3-3-c e 3-3-d (2021) Principio 2

Recursos Adicionais sobre Direitos Humanos

Topico Titulo do Recurso

Direitos Humanos (geral) Pacto Global da ONU, OHCHR, Projeto Shift. “Curso de Aprendizado Eletronico sobre Negécios e Direitos Humanos:
Como as Empresas podem Operacionalizar os Principios Norteadores da ONU". (2021)
Pacto Global da ONU, OHCHR: Direitos Humanos Traduzidos 2.0
Direitos Humanos: Base de Negocios Sustentaveis
The SME Compass
OECD, Orientacdes sobre Diligéncia Prévia para Negocios Responsaveis
Verificacdo de Riscos a Responsabilidade Social Corporativa
Acesso a cultura OHCHR: A Responsabilidade Corporativa de Respeitar os Direitos Humanos

UNESCO - Direito de participar da vida cultural

Resolugdo adotada pelo Conselho de Direitos Humanos em 6 de outubro de 2020: Os direitos humanos a agua potavel
segura e a saneamento

Acesso a agua e saneamento Objetivo 6: Garantir acesso a d4gua e saneamento para todos
Pacific Institute, Projeto Shift, Pacto Global da ONU. Orientacdes para as Empresas sobre Respeitar os Direitos
Humanos a Agua e Saneamento: Levar um Ponto de Vista de Direitos Humanos a Gest&o Hidrica Corporativa. (2015)

Projeto Shift “Sinal de Alerta 16. Utilizagdo de dados de modo que a privacidade e outros direitos sejam
comprometidos”. (2021)

OHCHR e privacidade na era digital

OECD: Seguranca e privacidade digital

Segurancga/privacidade digital
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O Guia de Referéncia Comercial a Declaragdo da ONU sobre os Direitos de Povos Indigenas
Nacdes Unidas, Estado dos Povos Indigenas do Mundo
IWGIA e OIT, O Impacto da COVID-19 em Comunidades Indigenas: Dados da Ferramenta Indigenous Navigator
IFC, Envolvimento das Partes Interessadas: Manual de Boas Praticas para Empresas Fazendo Negdcios em Mercados
Emergentes
IFC, Investindo em Pessoas: Sustentar as Comunidades através de Melhores Praticas de Negdcios

Direitos de povos indigenas DIHR, Respeito aos Direitos de Povos Indigenas: Uma Lista de Verificacdo de Diligéncia Prévia para Empresas
IWGIA, Interpretando os Principios Norteadores da ONU para Povos Indigenas
UNDP, Norma 6: Povos Indigenas )
OIT, Trechos de Relatérios e Comentarios dos Orgéos de Supervisdo da OIT: Aplicacdo da Convengéo de Povos
Indigenas e Tribais, 1989 (N2 169)
Declaracio das Nacdes Unidas sobre os Direitos de Povos Indigenas
Pacto Global da ONU. Direitos dos Povos Indigenas e o Papel do Livre e Prévio Consentimento Esclarecido (2014)

OIT - A Diferenga Salarial entre Migrantes: Entendendo as Diferencas Salariais entre Migrantes e os Cidaddos de um
Pais

Interfaith Centre on Corporate Responsibility (ICCR) - Orientacdes sobre Melhores Préticas do Recrutamento Etico de
Trabalhadores Migrantes

Verité - Kit de Ferramentas de Contratagdo Justa

Fair Labour Association - Tripla Discriminagdo: Mulher, Gravida e Migrante, Prevenir Discriminacéo a Gravidas entre
Trabalhadores Migrantes Temporarios, Licoes para Malasia, Taiwan e Tailandia

BSR - Kit de Ferramentas para Gestao de Trabalhadores Migrantes: Uma Estrutura Global

OIT - Para Mulheres, por Mulheres: Orientacdes e Atividades para Formacio de Rede de Trabalhadoras Migrantes
OHCHR - Principios e diretrizes sobre a protecio dos direitos humanos de migrantes em situagées vulneraveis

Direitos de refugiados e migrantes

Secao 3 do Questionario: Direitos Trabalhistas

As empresas precisam respeitar, apoiar e promover o cumprimento dos direitos trabalhistas fundamentais e universalmente aceitos em suas proprias operacdes e cadeias de valor. Os
guatro Principios trabalhistas do Pacto Global da ONU s&o derivados da Declaragdo da OIT de 1998 sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho:

B Principio 3: As empresas devem promover a liberdade de associacio e o efetivo reconhecimento do direito a acordo coletivo de trabalho.

B Principio 4; A eliminacédo de todas as formas de trabalho forgado e compulsorio;

B Principio 5: A efetiva abolicdo de trabalho infantil; e

B Principio 6: A eliminacio de discriminagdo em termos de emprego e profissao.
O respeito aos direitos dos trabalhadores e o cumprimento das normas trabalhistas sdo a base do trabalho digno. Trabalho digno é definido pela OIT como “trabalho produtivo para
mulheres e homens em condicdes de liberdade, igualdade, seguranca e dignidade humana”. As empresas enfrentam pressoes crescentes para realizar diligéncia prévia em questdes de
direitos humanos em suas proprias operagées e com parceiros comerciais em suas cadeias de abastecimento. Os direitos trabalhistas se tornaram um componente essencial e um pilar
crucial de qualquer processo de diligéncia prévia.
Em primeiro lugar, as empresas contribuem para o desenvolvimento sustentavel e para o atingimento dos objetivos de desenvolvimento sustentavel através do respeito aos direitos dos
trabalhadores e cooperando para as prioridades de trabalho digno por meio de suas operagoes e investimentos rotineiros. A promogéo do trabalho digno e a melhora do nivel de vida de

todos os trabalhadores exigira que todas as empresas adotem praticas no local de trabalho sustentaveis, responsaveis e inclusivas, e que as empresas com cadeias de abastecimento
usem sua influéncia a fim de contribuir para a concretizacado do trabalho digno.
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A estrutura da secio de direitos trabalhistas estabelece um paralelo com a secéo de direitos humanos; ela inclui perguntas sobre as politicas e processos criados para mitigar os
impactos negativos e as medidas tomadas para promover os direitos humanos em nivel organizacional e social. Esta se¢do também faz perguntas baseadas no resultado sobre tdpicos
tais como diversidade de género, igualdade de remuneragéo e salde e seguranga do trabalhador.

Note que, embora a maior parte desta secéo se concentre nos quatro principios trabalhistas, se “condi¢oes de trabalho (salario, horas de trabalho)” for selecionada pela empresa em HR1
como um tdpico de direitos humanos relevante, isso também sera abordado nesta segdo.
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Uma politica especifica aos direitos trabalhistas ajuda as empresas a identificar e
gerenciar os riscos, mitigar os impactos negativos e estruturar uma resposta para
incidentes mediante a oferta de um processo para lidar com essas questoes.

A organizacao deve informar “Nao, e ndo temos planos para desenvolver uma politica Bk ot o BT

ou “N&o, mas pretendemos nos proximos dois anos” se uma politica ainda nao tiver 3-3-¢ (2021) para 1.2,1.3,1.4,1.5,

S Eifeck) e S , tépicos GRI 407 Principio 3 Sl S €8 S

Se uma empresa selecionar “Sim, incluido dentro de uma politica mais ampla” ou (2016), GRI 409 Princivio 4 3.7,3.8,4.1,4.2,
L1: Politica “Sim, articulado como uma politica independente”, a organizagdo sera solicitada a (2016), GRI 408 Princfpio 5 4.3,5.1,5.4,5.5,

responder a pergunta L1.1 a fim de fornecer mais detalhes sobre a politica e informar (2016). GRI 406 Princfpio 6 8.3, 8.5, 8.6, 8.7,

a data em que a politica foi atualizada pela ultima vez. Além disso, ela deve fornecer [2016]' GRI 403 P 8.8,9.2,10.1,

um link ou documento comprobatdrio se a empresa tiver um compromisso em termos (2018) 10.2,10.3,10.4

de politica e, em caso negativo, fornecer explicagéo adicional.

Uma organizagdo também pode selecionar a opcao “N&o aplicavel” se o topico néo for

relevante para a empresa. Se “N&o aplicavel" for selecionado, a empresa sera

solicitada a fornecer explicacéo adicional.

“Como a base para incorporar sua responsabilidade de respeitar os direitos

trabalhistas, as empresas devem expressar seu compromisso de cumprir esta

responsabilidade através de uma declaracgdo de politica que:

(a) Seja aprovada no mais alto nivel da empresa;

(b) Sejg baseada em cor_npetenm_a |pterna e/ou_externa pertinente; ILO C155 - 1.2,1.3.1.4, 1.5,

(c) Estipule as expectativas de direitos trabalhistas da empresa em termos de -~

. . . . . . Convencao sobre L, 3.1, 3.2, 3.3, 3.4,

parceiros de negocios e outras partes diretamente relacionadas com suas operacgdes, Satde e Sequranca do Principio 3 37 38 41 4.9
L1.1 Detalhe da produtos ou servicos; Trabalho deC|198lc(N? Principio 4 4'3’ 5'1’ 5'4' 5'5’
Politica (d) Esteja publicamente disponivel e seja comunicada interna e externamente a toda a 155): Divulgacdes da Principio 5 8.3' 8.5’ 8.6' 8.7'

equipe, parceiros comerciais e outras partes pertinentes; GRI '2_23_0 2-23-d Principio 6 8.8' 9'2' 1'0 1 o

(e) Seja refletida nas politicas e procedimentos operacionais necessarios para 2-93-e (2021) 10.2,10.3, 10.4

incorpora-la em toda a empresa”.

Fonte: Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos

Usando esta declaragdo como referéncia, esta pergunta busca mais detalhes sobre a
natureza das politicas de direitos trabalhistas da organizacdo de forma estruturada e
transparente.
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L2: Partes
interessadas

L3: Prevencao

0 envolvimento com as partes interessadas afetadas ou com seus representantes
legitimos melhora os resultados das questdes de direitos trabalhistas, pois isso € uma
parte essencial dos processos de diligéncia prévia e de avaliagdo de riscos. As
organizacoes devem buscar “entender os impactos especificos sobre pessoas
especificas, considerando um contexto de operagdes especifico. Normalmente, isso
inclui avaliar o contexto antes de uma atividade comercial proposta, quando possivel;
identificar quem pode ser afetado; catalogar os padrées e questdes pertinentes; e
projetar como a atividade proposta e as relagbes comerciais relacionadas poderiam
ter impactos adversos naqueles identificados. Neste processo, as empresas devem
prestar atencdo especial a quaisquer impactos especificos em pessoas provenientes
de grupos ou populacdes que possam ter maior risco de vulnerabilidade ou
marginalizacao, e ter em mente os diferentes riscos que podem ser enfrentados por
mulheres e homens. “Para permitir que as empresas avaliem seus impactos com
exatidao, elas devem buscar entender as preocupacgdes das partes interessadas
potencialmente afetadas consultando-as diretamente de uma forma que leve em
conta idioma e outras possiveis barreiras ao envolvimento eficaz. Nas situacées em
gue tal consulta ndo for possivel, as empresas devem considerar alternativas
razoaveis tais como consultar recursos especializados confiaveis e independentes e
outras partes da sociedade civil”. Fonte: Adaptado dos Principios Norteadores sobre
Negdcios e Direitos Humanos

As organizagBes podem selecionar “Nao aplicavel” nos casos em que esta questdo
trabalhista nao for relevante para a organizacgao. Por exemplo, talvez trabalho infantil
nao seja uma questdo relevante para uma empresa de servigos profissionais. As
empresas que selecionarem “N&o aplicavel” serdo induzidas a fornecer informacgoes
adicionais.

Assim que uma empresa tiver criado uma politica e realizado as devidas avaliagdes de
risco e de impacto, ela deve “tomar as medidas necessarias para cessar ou prevenir o
impacto”. Se a empresa tiver condi¢des de prevenir ou mitigar o impacto adverso, ela
deve exercer tais condi¢cdes. E se ela nao tiver tais condigdes, pode haver maneiras da
empresa desenvolver essas condicoes. As condigdes podem ser desenvolvidas, por
exemplo, oferecendo formacao de capacidades ou outros incentivos a entidade
relacionada, ou mediante a colaboragcédo com outros atores”. Fonte: Adaptado dos
Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos

Nesta pergunta, a organizacao pode selecionar respostas cuidadosamente
apresentadas sobre a formacao de capacidades e planos de acao, ou selecionar
“outro” para fornecer uma resposta personalizada. Se a organizacao selecionar
“outro”, ela sera induzida a fornecer informacdes adicionais.

Divulgacgdes da GRI
3-1-b e 3-3-f (2021)
para topicos GRI 407
(2016), GRI 409
(2016),

GRI 408 (2016), GRI
406 (2016), GRI 403
(2018)

Divulgacdo da GRI
3-3-d (2021) para
topicos GRI 407
(2016), GRI 409
(2016), GRI 408

(2016). GRI 406
(2016), GRI 403

(2018)

Principio 3
Principio 4
Principio 5
Principio 6

Principio 3
Principio 4
Principio 5
Principio 6

1.2,1.3,1.4,1.5,
3.1,3.2,3.3,34,
3.7,3.8,4.1,4.2,
4.3,5.1,5.4,5.5,
8.3, 8.5, 8.6, 8.7,
8.8,9.2,10.1,

10.2,10.3,10.4

1.2,1.3,1.4,1.5,3.1,
3.2,3.3, 3.4,
3.7,3.8,4.1, 4.2,
4.3,5.1,5.4,5.5,
8.3,8.5,8.6,8.7,
8.8,9.2,10.1,10.2,
10.3,10.4
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L4: Treinamento

L5: Avaliagdo do
progresso da
prevengao/mitigagao

L6: Acordos coletivos
de trabalho

“Esta divulgacao oferece informacgdes sobre como a organizacgao incorpora seus
compromissos em termos de politicas para conduta comercial responsavel, incluindo
0 compromisso de respeitar os direitos humanos [e os direitos trabalhistas] em todas
as suas atividades e relacdes comerciais. Isso garante que as pessoas em todos os
niveis ajam de modo responsavel e com consciéncia e respeito aos direitos humanos
[e aos direitos trabalhistas]”.

Fonte: GRI 2-24

As organizagGes podem selecionar “Nao aplicavel” nos casos em que esta questdo
trabalhista nao for relevante para a organizacao. Por exemplo, talvez trabalho infantil
nao seja uma questdo relevante para uma empresa de servigos profissionais. As
empresas que selecionarem “N&o aplicavel” ser&o induzidas a fornecer informacgoes
adicionais.

“Monitorar a eficacia de suas agGes é necessario para que uma organizagao saiba se
suas politicas e processos estdo sendo implementados da melhor maneira. Isso
também é necessario para saber se ela reagiu de modo eficaz aos seus impactos e
para gerar melhoria continua”. Fonte: Divulgacdo da GRI 3-3-e (2021)

As organizagdes podem responder com “outro” a fim de personalizar esta resposta e
serdo induzidas a fornecer explicacao adicional.

Esta norma é baseada na Convencao sobre Negociacio Coletiva de 1981 (N2 154) pela
OIT e requer que as organizagoes divulguem a porcentagem de funcionarios cobertos
por acordos coletivos de trabalho.

Ela deve ser calculada considerando a proporg¢do de funcionarios cobertos por acordos
coletivos de trabalho em relagdo ao nimero total de funcionarios da entidade
divulgadora. As organizagdes podem usar ou funcionarios ou equivalentes em tempo
integral (FTEs) e devem divulgar essa métrica para o fim do periodo de reporte. Para
orientagdo adicional sobre a metodologia de calculo, veja: ISAR C.4.1.

“Em alinhamento com a GRI 102-41, “Esta divulgagao solicita a porcentagem de
funcionarios cobertos por acordos coletivos de trabalho. Ela ndo solicita a
porcentagem de funcionarios pertencentes a sindicatos. Negociac&o coletiva se refere
a todas as negociacdes que ocorrem entre um ou mais empregadores ou organizagoes
de empregadores, de um lado, e uma ou mais organizacdes de trabalhadores
(sindicatos), de outro lado, para determinar as condigGes de trabalho e as condicdes do
emprego ou para regulamentar as relacoes entre empregadores e trabalhadores.
Portanto, um acordo coletivo de trabalho representa uma forma de tomada de decisdo
conjunta sobre as operagdes da organizacdo. Os acordos coletivos de trabalho podem
ser feitos em varios niveis e para categorias e grupos de trabalhadores. Os acordos
coletivos de trabalho podem se dar em nivel da organizagdo; em nivel de setor da
industria, em paises onde essa for a pratica; ou em ambos os niveis".

Fonte: ISAR | UNCTAD, GRI 102-41

Divulgacéo da GRI
3-3-d (2021) para
tdépicos GRI 407
(2016), GRI 409
(2016), GRI 408
(2016), GRI 406
(2016), GRI 403
(2018)

Divulgagdo da GRI
3-3-e (2021) para
tépicos GRI 407
(2016), GRI 409
(2016), GRI 408
(2016), GRI 406
(2016), GRI 403
(2018)

ISAR C.4.1; GRI
102-41

Principio 3
Principio 4
Principio 5
Principio 6

Principio 3
Principio 4
Principio 5
Principio 6

Principio 3

1.2,1.3,1.4,15,3.1,
3.2,3.3,34,
3.7,3.8,4.1, 4.2,
4.3,5.1,5.4,5.5,
8.3,8.5,8.6,8.7,
8.8,9.2,10.1,10.2,
10.3,10.4

1.2,1.3,1.4,15,3.1,

3.2,3.3,34,
3.7,3.8,4.1, 4.2,
4.3,5.1,5.4, 5.5,
8.3,8.5,8.6,8.7,
8.8,9.2,10.1,10.2,
10.3,10.4

8.5
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L7: Sindicato ou outra
organizacao de
trabalhadores

Padroes de Reporte
Relacionados

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

“0 direito de formar e ingressar em sindicatos para a proteco de seus interesses" é
um direito humano reconhecido internacionalmente (Artigo 23 da Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos). A liberdade de associagio implica respeito ao
direito de todos os empregadores e de todos os trabalhadores para criar grupos e
ingressar em grupos de forma livre e voluntéria para a promogéo e defesa de seus
interesses de trabalho. Os trabalhadores e empregadores tém o direito de
estabelecer, ingressar em e dirigir suas proprias organizagées sem interferéncia do
Estado ou de qualquer outra entidade. Os empregadores ndo devem interferir na
decisdo dos trabalhadores de se associar, ndo devem tentar influenciar sua decisao
de forma alguma nem devem praticar discriminacdo contra esses trabalhadores que
optarem por se associar ou contra aqueles que agirem como seus representantes. O
direito dos trabalhadores de negociar livremente com os empregadores é um
elemento essencial da liberdade de associagéo. A negociacao coletiva € um processo
voluntario através do qual empregadores e trabalhadores dialogam e negociam suas
relacdes, especialmente os termos e condi¢des de trabalho. Os participantes incluem
0s préprios empregadores ou suas organizacées, e sindicatos ou, em sua auséncia,
representantes livremente designados pelos trabalhadores”.

Um sindicato é definido como uma organizacao de trabalhadores constituida para a
finalidade de promover e defender os interesses dos trabalhadores”.

“Funcionarios se refere a trabalhadores assalariados conforme definido pela
Classificagédo Internacional de Situacdo Empregaticia (ICSE-93). Funcionarios sao
todos aqueles trabalhadores que ocupam ‘cargos remunerados’. Esses sdo cargos em
que os titulares detém contratos de trabalho explicitos (escritos ou verbais) ou
implicitos que proporcionam a eles uma remuneracao basica que nio depende
diretamente da receita da unidade para a qual eles trabalham (essa unidade pode ser
uma empresa, uma instituicdo sem fins lucrativos, uma unidade do governo ou uma
residéncia)”.

“Porcentagem de funcionarios em um sindicato ou outra organizacio de
trabalhadores = Numero de membros sindicais que séo funcionarios dividido pelo
numero total de funcionarios expresso como uma porcentagem”.

Fonte: Descricdo do indicador: Relagdes industriais - ILOSTAT
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L8: Género

L9: Equidade de
remuneracao

Orientacoes sobre Motivo e Calculo .

“Este indicador visa entender as desigualdades de género no mais alto nivel de
lideranca dentro de uma empresa. Ele é expresso como “o numero de mulheres em
cargos gerenciais, [especificamente niveis de lideranca sénior e membros do conselho
nao executivo] dividido pelo nimero total de funcionarios em um determinado periodo
de reporte”. (ISAR C.1.1)

As organizactes podem usar ou funcionarios ou equivalentes em tempo integral
(FTEs) e devem divulgar essa métrica para o fim do periodo de reporte. A identificagdo
de cargos gerenciais deve se alinhar as classificagdes funcionais internas e as listas
de verificacao, e/ou ao sistema de classificacdo laboral aprovado pela Reunido de
Especialistas em Estatisticas Laborais (Classificagdo Padrdo Internacional de
ProfissGes, 2008 (ISCO). Para orientag&o adicional sobre a metodologia de calculo,
veja: ISARC.1.1.

Potenciais fontes de informagoes:

“As informacoes para calcular esse indicador geralmente sdo encontradas nos
sistemas de informacdes de recursos humanos (registros de funcionarios e
informacgdes sobre folha de pagamentos disponiveis em nivel nacional ou local).
Muitas entidades usam softwares especializados (softwares de recursos humanos)
para coletar e elaborar informag6es sobre funcionarios, incluindo os demais dados
que sdo necessarios para calcular este indicador. Os softwares e os fluxos de
informacodes relacionados normalmente s&o gerenciados pela fungdo de recursos
humanos. Se houver um comité para igualdade de oportunidades, informacoes
importantes também podem ser encontradas nas atas das reunides do comité". (ISAR
C.1l1)

Fonte: ISAR | UNCTAD

Uma empresa pode optar por selecionar “desconhecido” se ela ndo monitorar
mulheres em cargos de gestao.

ISARC.1.1

“Promover igualdade de remuneracgao para trabalho de mesmo valor, ou equidade de
remuneracgdo, € um direito fundamental no trabalho, que esta representado na
Convenc3o sobre Igualdade de Remuneracio de (1951 (N2 100)), entre a mais
amplamente ratificada das Convengdes da OIT. (OIT - C100 - Convencéao sobre
Igualdade de Remuneracio, 1951 (N2 100))

Para cada nivel ou categoria funcional, as empresas devem calcular a proporgéo de
rendimento bruto por hora pago a funcionarios do sexo feminino e masculino e
divulgar a proporcdo média de rendimento em todas as categorias funcionais como
uma porcentagem.

Em conformidade com a Convencao da OIT n? 100, o termo salario basico inclui
salario comum, basico ou minimo ou o salario e quaisquer gratificagdes adicionais
pagaveis direta ou indiretamente, seja em dinheiro ou em produtos ou servicos, pelo
empregador ao trabalhador e em decorréncia do trabalho do trabalhador.

Fonte: Divulgacédo da GRI 405-2 (2016)

As empresas podem optar por selecionar “desconhecido” se a taxa de incidentes ndo
for mensurada. Além disso, as empresas podem selecionar “escolher ndo divulgar”.
Se uma empresa escolher ndo divulgar, ela sera induzida a fornecer uma explicacéo.

Divulgacdo da GRI
405-2 (2016)

Padroes de Reporte

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global da
(o] ]V)

Mapeamento
das Metas dos
SDGs

1.2,14,3.1, 3.2,
3.3,3.4,3.7, 3.8,
4.3,5.1,5.4,5.5,
8.5

Principio 6

1.2,1.4,3.1,3.2,
3.3,3.4,3.7, 3.8,
4.3,5.1,5.4, 5.5,
8.5

Principio 6
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https://www.globalreporting.org/standards/media/1020/gri-405-diversity-and-equal-opportunity-2016.pdf
https://www.globalreporting.org/standards/media/1020/gri-405-diversity-and-equal-opportunity-2016.pdf

L10: Frequéncia de
lesdes

L11: Taxa de
incidentes

Orientacoes sobre Motivo e Calculo Padro.es LB

Este indicador esta relacionado ao nimero de les6es durante o periodo de reporte. Os
dados sobre lesdes relacionadas ao trabalho sdo uma medida da extensdo dos danos
sofridos pelos trabalhadores; e ndo uma medida de seguranca.

“Conforme a GRI 403-9, os “tipos de lesao relacionada ao trabalho podem incluir
morte, amputacdo de um membro, laceracao, fratura, hérnia, queimaduras, perda da
consciéncia e paralisia, entre outros. Lesdes envolvendo o publico em geral em
decorréncia de um incidente relacionado ao trabalho néo estao incluidas nesta
divulgacao”.

A taxa de frequéncia é calculada da seguinte forma: Niumero de les6es relacionadas
ao trabalho registraveis / numero total de horas trabalhadas por trabalhadores no
periodo de reporte. Fonte: ISAR C.3.2

As empresas podem optar por selecionar “desconhecido” se a taxa de incidentes nao
for mensurada. Além disso, as empresas podem selecionar “escolher ndo divulgar”.
Se uma empresa escolher ndo divulgar, ela sera induzida a fornecer uma explicacao.

ISARC.3.2
Divulgacio da GRI
403-9 (2018)

“Este indicador esta relacionado ao nimero de dias de trabalho perdidos devido a
acidentes de trabalho, lesGes e doencas durante o periodo de reporte. Ele sugere a
eficacia da politica de saude e seguranca dos funcionarios de uma entidade e sua
capacidade de promover um ambiente de trabalho saudavel, seguro e produtivo".
“Ao calcular este indicador, os dias perdidos devem ser considerados como um
periodo longe do trabalho pelos trabalhadores afetados por acidentes de trabalho,
lesdes e doencas. Em outras palavras, esses sdo dias que ndo puderam ser
trabalhados e, portanto, sdo perdidos, como consequéncia dos trabalhadores néo
terem condicdes de realizar seu trabalho usual devido a um acidente de trabalho,
lesdo ou doenga”.

“A taxa de incidentes é calculada da seguinte forma: O nimero total de dias perdidos
expresso em termos do numero de horas / numero total de horas trabalhadas pelos
trabalhadores no periodo de reporte”.

“Ao calcular os dias perdidos, a entidade precisa especificar se ‘dias’ significa
‘dias-calendario’ ou ‘dias de trabalho programados' e em que ponto a contagem de
‘dias perdidos’ inicia (por exemplo, no dia imediatamente apds o acidente ou trés dias
apos o acidente)”.

“Considerando a crescente importancia dos setores de servigos e suas caracteristicas
intrinsecas, este indicador também deve incluir divulgagtes sobre salde mental e
estresse”.

Fonte: ISAR C.3.2

As empresas podem optar por selecionar “desconhecido” se a taxa de incidentes ndo
for mensurada. Além disso, as empresas podem selecionar “escolher ndo divulgar”.
Se uma empresa escolher ndo divulgar, ela sera induzida a fornecer uma explicacéo.

ISARC.3.2

Mesmo com as melhores politicas e praticas, uma empresa pode causar ou contribuir
para um impacto ambiental ou social adverso que ela ndo tiver previsto ou nao tiver
sido incapaz de impedir”.

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global da
(o] ]V)

Mapeamento
das Metas dos
SDGs

Principio 3
Principio 4 1.2,1.4,3.1,3.2,
Principio 5 3.3,3.4,3.7,3.8
Principio 6
Principio 3
Principio 4 1.2,1.4,31,3.2,
Principio 5 3.3,34,3.7,3.8
Principio 6
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g Orientacoes sobre Motivo e Calculo R I das Metas dos

Relacionados Pacto Global da

“Quando uma empresa identificar tal situacao, seja através do seu processo de
diligéncia prévia ou de outras formas, sua responsabilidade no sentido de respeitar os
direitos trabalhistas exige envolvimento ativo na corre¢ao, sozinha ou em cooperacao
com outros atores. Mecanismos de reclamacéo formal em nivel operacional para
aqueles potencialmente impactados pelas atividades da empresa podem ser um modo

eficiente de permitir correcdo. Quando tiverem ocorrido impactos adversos que a Divulgacéo da GRI

empresa nao tiver causado ou nao tiver tido uma contribuigdo, mas que estiverem 3-3- d-ii (2021) para 1.2,1.4,3.1,3.2,

diretamente relacionados as suas operacoes, produtos ou servigos por uma relagao topicos GRI 407 Principio 3 3.3,3.4,3.7, 3.8,
L12: Correcdo comercial, a responsabilidade de respeitar os direitos humanos [os direitos (2016), GRI 409 Principio 4 4.1,4.2,4.3,5.1,

’ trabalhistas] ndo exige que a propria empresa providencie correcdo, embora ela possa = (2016), GRI 408 Principio 5 5.4,5.5, 8.6, 8.7,

participar desse processo. Algumas situagdes, especialmente quando crimes forem (2016), GRI 406 Principio 6 8.8,9.2,10.1,

denunciados, normalmente exigirdo cooperagao com mecanismos judiciais”. (2016), GRI 403 10.2,10.3,10.4

Fonte: Adaptado dos Principios Norteadores sobre Negécios e Direitos Humanos (2018)

Esta pergunta envolve simplesmente uma resposta de sim ou ndo, mas oferece as
empresas a opgao de selecionar “escolher ndo divulgar”. Por exemplo, uma empresa
pode selecionar “escolher ndo divulgar” se houver aspectos juridicos delicados sobre
um topico especifico. Se uma empresa escolher nio divulgar, ela sera induzida a
fornecer uma explicacao.

Divulgacdes da GRI

3-3-c e 3-3-d (2021) 1.2,1.4,3.1,3.2,
Esta secao de texto aberta é para que as empresas fornegam contexto adicional e/ou ?;[;zié)opéc%sf[?gl 407 E::g:p:g 2 Zi 23 2:7,, g?
L13: Acoes praticas informacgdes pertinentes ndo abrangidos nas perguntas, incluindo atividades recentes (2016)' Princﬁgio 5 5'4' 5'5' 8.6’ 8.7’
B GBI LET SR IDS B AL, GRI 408 (2016), GRI  Principio 6 8.8, 9.2, 10.1,
406 (2016), GRI 403 10.2,10.3,10.4
(2018)

Recursos Adicionais sobre Direitos Trabalhistas

Para mais informacdes e orientagdes sobre melhores praticas, veja os recursos abaixo.

Topico Titulo do Recurso

Direitos Trabalhistas | Pacto Global da ONU

Os Principios Trabalhistas do Pacto Global da ONU — Um Guia para Empresas

Trabalho Digno nas Cadeias de Abastecimento Globais — Relatério Comparativo Navegador (Guia) sobre Negdcios e
Direitos Humanos (langamento previsto em 2022)

Direitos Trabalhistas (Geral)

Principio Trés: Direitos Trabalhistas
Liberdade de associacao e o efetivo reconhecimento do direito Liberdade de Associagao e Desenvolvimento
a acordo coletivo de trabalho Convencao da OIT n? 98 Direito de Organizacdo e Convencgao sobre Negociacdo Coletiva
C087 - Convencéo sobre Liberdade de Associacao e Protecdo do Direito de Organizagéo, 1948 (N2 87)
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https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf
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https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
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https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
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https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/our-work/social/labour
https://www.unglobalcompact.org/library/261
https://www.unglobalcompact.org/library/5635
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-3
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-3
https://www.unglobalcompact.org/library/103
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---asia/---ro-bangkok/---ilo-hanoi/documents/publication/wcms_721934.pdf
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312232:NO

Trabalho forcado

Trabalho infantil

N&o discriminagdo em termos de emprego e profissao

Saude e Seguranca do Trabalho

Condicdes de trabalho (saléarios, horas de trabalho)

Combate ao trabalho forgcado: Um manual para empregadores e negécios
Convengéo da OIT n2 29 - Convencéo sobre Trabalho Forgado

Eliminar trabalho infantil, trabalho forcado e trafico humano nas cadeias de abastecimento globais
ILO-IOE Ferramenta com Orientacdes sobre Trabalho Infantil para Empresas

Convengao da OIT n? 138 Convencao sobre Idade Minima
Convencao da OIT n2182 Convencao sobre as Piores Formas de Trabalho Infantil

Combate a Discriminagdo contra Pessoas Lésbicas, Gays, Bi, Trans, & Intersexo — NORMAS DE CONDUTA PARA
EMPRESAS
Promocéo de Equidade: avaliacdo profissional com neutralidade de género para igualdade de remuneracdo. Um guia

passo a passo
Orientacdes sobre Igualdade de Género em Cddigos de Conduta

Convengao da OIT n2 100 Convencgéo sobre Igualdade de Remuneragao

Convencéo da OIT n2111 Convencéo contra Discriminacéo (Emprego e Profissdo) Convengdo da OIT n2190
Convencao contra Violéncia e Assédio

Ferramenta de GAT da WEPs - Pagina Inicial (weps-gapanalysis.org)

Saude e Seguranca do Trabalho na Cadeia de Abastecimento
Convengao da OIT n2 155 Convengéo sobre Saude e Seguranca do Trabalho

Banco de Dados de Leis sobre Condicdes de Trabalho
Regras do Jogo: Uma introducéo ao trabalho relacionado a normas da Organizac¢do Internacional do Trabalho

26


https://www.unglobalcompact.org/library/84
https://www.unglobalcompact.org/library/84
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C029
https://www.unglobalcompact.org/library/5730
https://www.unglobalcompact.org/library/3881
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=normlexpub:12100:0::no::P12100_ilo_code:C138
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182
https://www.unglobalcompact.org/library/5471
https://www.unglobalcompact.org/library/5471
https://www.unglobalcompact.org/library/91
https://www.unglobalcompact.org/library/5660
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C100
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C111
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C190
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C190
https://weps-gapanalysis.org/
https://www.unglobalcompact.org/library/321
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C155
https://www.ilo.org/dyn/travail/travmain.home
https://www.ilo.org/global/standards/information-resources-and-publications/publications/WCMS_672549/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/standards/information-resources-and-publications/publications/WCMS_672549/lang--en/index.htm

Secao 4 do Questionario: Meio Ambiente

Os Principios sete a nove do Pacto Global da ONU fornecem uma estrutura para que as empresas implementem praticas comerciais sustentaveis:
B Principio 7: As empresas devem apoiar uma abordagem de precaucgdo aos desafios ambientais;
B Principio 8: Realizar iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e
B Principio 9: Incentivar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias sustentaveis.

Esses Principios visam ajudar as empresas a prevenir danos ambientais, avaliar o impacto e criar beneficios mais amplos para a sociedade através da participagéo ativa em gestao
ambiental bem como no design, desenvolvimento e divulgacido de produtos. Essas atividades podem reduzir os riscos financeiros, operacionais e a reputagcio de uma empresa; aumentar
a eficiéncia, diminuir os custos com o tempo; criar novas oportunidades de negécios; atrair investimentos e, por fim, estimular o crescimento do resultado liquido. Além disso, os
reguladores em muitas regides estdo prestando maior atencdo ao desempenho ambiental, e a divulgacdo de carater ambiental provavelmente se tornara obrigatéria para muitas
empresas ao redor do mundo.

As perguntas ambientais sdo divididas em duas sec¢oes: (1) perguntas essenciais que sao feitas a todas as empresas, e (2) perguntas especificas a um setor somente exigidas para
empresas que atuam em setores especificos.

Todas as empresas responderio a perguntas ambientais essenciais relacionadas ao compromisso, prevencao, desempenho, resposta e reporte. Para as métricas de desempenho, as
perguntas feitas a todas as empresas consideram acgao climatica, uso de energia e recursos, e tecnologia. Essas perguntas sdo de natureza transversal e amplamente aplicaveis a todas
as empresas.

As perguntas especificas a um setor focam no desempenho empresarial para questdes ambientais que sdo relevantes para um subconjunto de empresas. Essas perguntas abordam agua;
florestas, biodiversidade e uso do solo; poluicdo do ar; e residuos. Para ajudar as empresas a identificar quais questdes ambientais podem ser pertinentes, as empresas serdo
automaticamente induzidas a responder a perguntas especificas a um setor com base na classificacao setorial identificada quando elas ingressaram no Pacto Global da ONU. O
mapeamento da relevancia foi criado mediante referéncias cruzadas de importantes estruturas de reporte que utilizam abordagens especificas a um setor, tais como CDP e o Conselho
de Padrdes Contabeis de Sustentabilidade (SASB). Em alguns casos, uma empresa pode ser solicitada a responder uma pergunta especifica a um setor que nio seja relevante para sua
empresa. Essas empresas sio convidadas a selecionar “Nao aplicavel” ao fazer a divulgagdo. Veja a Tabela 2 para um mapeamento das perguntas especificas a um setor por setor e
subsetor.
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Tabela 2. Perguntas Ambientais Especificas a um Setor

SETOR

Automoveis & Pecas

Bancos

Recursos basicos
Produtos Quimicos

Construcdo & Materiais
Servigos financeiros

Alimentos e Bebidas

Saude

Bens & Servigos Industriais

Seguro
Meios de Comunicacio
Petroleo & Gas

Outro

Produtos Pessoais & Domésticos

Imoveis
Varejo
Tecnologia

Telecomunicacgdes
Viagem & Lazer

Servigos Publicos

SUBSETOR

Automodveis & Pecas

Bancos

Silvicultura & Papel

Metais & Mineracdo Industrial
Mineracao

Produtos Quimicos

Construcao & Materiais

Instrumentos de Investimento em Agoes
Servigos Financeiros

Instrumentos de investimento ndo envolvendo acgdes

Bebidas

Produtores de Alimentos

Equipamentos & Servicos de Saude
Produtos Farmacéuticos & Biotecnologia
Setor de Defesa & Aeroespacial

Acdes de empresas industriais em geral
Equipamentos Eletronicos & Elétricos
Engenharia Industrial

Transporte Industrial

Servicos de Apoio

Seguro de Vida

Seguro nao envolvendo seguro de vida
Meios de Comunicagéo

Energia Alternativa

Equipamentos, Servigos & Distribuicdo de Petrdleo
Produtores de Petréleo e Gas
Diversificado

Produtos Domésticos & Construgao Residencial
Produtos de Lazer

Bens Pessoais

Investimentos & Servigos Imobilidrios
Fundos de Investimento Imobilidrio
Varejistas de Alimentos & Medicamentos
Varejistas Gerais

Servicos de Softwares & Computadores
Hardwares & Equipamentos de Tecnologia
Telecomunicacgdes de Linha Fixa
Telecomunicacgdes Moveis

Viagem & Lazer

Eletricidade

Gas, Agua, Servigos Publicos Mdiltiplos

i
=
)

Floresta & Solo
1 E16

E1l

m
(=
w
m
o

Residuos

E18 E20

i
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E1: Politica

E1.1 Detalhe da Politica

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

Uma politica especifica a topicos ambientais relevantes ajuda as empresas a
identificar e gerenciar os riscos e as oportunidades; promover servigos, produtos e
investimentos ambientais benéficos; mitigar os impactos negativos e estruturar uma
resposta para incidentes mediante a oferta de um processo estruturado para lidar
com essas questoes.

A organizacdo deve relatar “N&o, e ndo temos planos para desenvolver uma politica”
ou “Nao, mas pretendemos nos proximos dois anos” se o tdpico for relevante para a
empresa, mas uma politica ainda nao tiver sido criada. A divulgagdo ndo exige que a
organizacao desenvolva ou implemente uma politica.

Se uma empresa selecionar “Sim, incluido dentro de uma politica mais ampla” ou
“Sim, articulado como uma politica independente”, a organizagao sera solicitada a
responder a pergunta E1.1 a fim de fornecer mais detalhes sobre a politica e informar
a data em que a politica foi atualizada pela ultima vez. Além disso, ela deve fornecer
um link ou documento comprobatorio se a empresa tiver um compromisso em termos
de politica e, em caso negativo, fornecer explicagéo adicional.

Uma organizagdo também pode selecionar a opcao “Nao aplicavel” se o tépico néo for
relevante para a empresa. Por exemplo, talvez “4gua” ndo seja uma questio relevante
dentro do setor bancério. Se “N&o aplicavel" for selecionado, a empresa sera
solicitada a fornecer explicacio adicional.

“Como a base para incorporar sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos,
as empresas devem expressar seu compromisso de cumprir esta responsabilidade
através de uma declaragio de politica que:

(a) Seja aprovada no mais alto nivel da empresa;

(b) Seja baseada em competéncia interna e/ou externa pertinente;

(c) Estipule as expectativas de direitos humanos da empresa em termos de pessoal,
parceiros de negdcios e outras partes diretamente relacionadas com suas operagoes,
produtos ou servicos;

(d) Esteja publicamente disponivel e seja comunicada interna e externamente a toda a
equipe, parceiros comerciais e outras partes pertinentes;

(e) Seja refletida nas politicas e procedimentos operacionais necessarios para
incorpora-la em toda a empresa”.

Fonte: Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos

Usando esta declaragdo como referéncia, esta pergunta visa apresentar mais
detalhes sobre a natureza das politicas ambientais da organizacgéo de forma
estruturada e transparente.

Padroes de

Reporte
Relacionados

CDP C4.1 2021,
CDP F6.1 2021,
CDP W6.1 2021;
Divulgacdes da
GRI 2-23-c,
2-23-d, 2-23-e
(2021)

Divulgacoes da

GRI 3-1-b e 3-3-f

(2021) para
topicos GRI 303
(2018), GRI 304
(2016), GRI 305
(2016), GRI 306
(2020), GRI 302
(2016), e
Divulgacao da
GRI 201-2-a-iv
(2016)

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global da
(o] ]V)

Principio 7
Principio 8

Principio 7
Principio 8

Mapeamento das
Metas dos SDGs

1.5,21,23,24,3.2,

3.4,3.8, 3.9,
6.1, 6.3,6.4, 6.5,

6.6,7.1,7.2,7.3, 8.4,

9.4,9.5,11.3,

11.5,12.1,12.2,
12.3,12.4,12.5,
12205, 131, 182,
13.3,13.3,13.b,
14.1,14.2,14.3,
15.1,15.2,15.3,

15.4,15.5,15.a,15.b

1.5,21,23,24, 3.2,

3.4,3.8, 3.9,
6.1, 6.3,6.4, 6.5,

6.6,7.1,7.2,7.3, 8.4,

9.4,11.3,

11.5,12.1,12.2,
12.3,12.4,12.5,
2205, 181, 182,
13.3,13.a,13.b,
14.1,14.2,14.3,
15.1,15.2,15.3,

15.4,15.5,15.a, 15.b
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E2: Partes interessadas

E3: Prevencao/Mitigacao

E4: Avaliacdo do progresso
da prevencao/mitigacao

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

0 envolvimento das partes interessadas melhora os resultados sobre tdpicos
ambientais através da incorporacio de um conjunto maior de perspectivas sobre uma
questdo e é parte importante dos processos de diligéncia prévia e avaliacdo de riscos.
Fonte: Adaptado dos Principios Norteadores sobre Negécios e Direitos Humanos

As organizag6es podem selecionar “N&o aplicavel” nos casos em que esta questao
ambiental ndo for relevante para a organizacao. Por exemplo, talvez “poluigio do ar”
nao seja uma questdo relevante para um escritorio de advocacia. As empresas que
selecionarem “Nao aplicavel” serdo induzidas a fornecer informacdes adicionais.

Assim que uma empresa tiver criado uma politica e realizado as devidas avaliagdes de
risco e de impacto, ela deve “tomar as medidas necessarias para cessar ou prevenir o
impacto”. Se a empresa tiver condi¢des de prevenir ou mitigar o impacto adverso, ela
deve exercer tais condi¢cdes. E se ela nao tiver tais condig¢des, pode haver maneiras da
empresa desenvolver essas condicoes. As condigdes podem ser desenvolvidas, por
exemplo, oferecendo formacao de capacidades ou outros incentivos a entidade
relacionada, ou mediante a colaboragédo com outros atores”. Fonte: Adaptado dos
Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos

Nesta pergunta, as empresas podem selecionar respostas cuidadosamente
apresentadas sobre formacao de capacidades e planos de ac¢io ou selecionar “outro”
para fornecer uma resposta personalizada. Se a organizagao selecionar “outro”, ela
sera induzida a fornecer informacdes adicionais.

“Monitorar a eficacia de suas agGes é necessario para que uma organizagio saiba se
suas politicas e processos estdo sendo implementados da melhor maneira. Isso
também é necessario para saber se ela reagiu de modo eficaz aos seus impactos e
para gerar melhoria continua”. (Conselho de Padrdes Globais de Sustentabilidade)
Se uma empresa responder que estabelece metas anuais de prazo definido, ela tera
gue responder a duas perguntas adicionais: uma para fornecer mais detalhes sobre a
natureza da meta (E4.1) e outra para entender melhor como o progresso é monitorado
(E4.2).

Para esta pergunta, a organizacdo pode selecionar respostas cuidadosamente
apresentadas relacionadas aos métodos utilizados para avaliar o progresso ou
selecionar “outro” para fornecer uma resposta personalizada.

Se a organizacio selecionar “outro”, ela sera induzida a fornecer informacoes
adicionais. As organizagdes podem selecionar “N&o aplicavel” nos casos em que esta
questdo ambiental ndo for relevante para a organizagdo. Por exemplo, talvez ‘agua’
nao seja uma questao relevante para uma empresa de servicos profissionais. As
empresas que selecionarem “N&o aplicavel” serdo induzidas a fornecer informacgdes
adicionais.

Padroes de

Reporte
Relacionados

Divulgacédo da
GRI 3-3-d (2021)
para topicos GRI
303 (2018), GRI
304 (2016), GRI
305 (2016), GRI
306 (2020), GRI
302 (2016), e
Divulgagéo da
GRI 201-2-iv
(2016)

Divulgacao da

GRI 3-3-d (2021)
para topicos GRI
303 (2018), GRI
304 (2016), GRI
305 (2016), GRI

306 (2020), GRI
302 (2016). e

Divulgacao da
GRI 201-2-iv
(2016)

Divulgacéao da

GRI 3-3-e (2021)
para topicos GRI
303 (2018), GRI
304 (2016), GRI
305 (2016), GRI

306 (2020), GRI
302 (2016), e

Divulgacao da
GRI 201-2-a-iv
(2016)

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global da

ONU

Principio 7
Principio 8

Principio 7
Principio 8

Principio 7
Principio 8

Mapeamento das

Metas dos SDGs

1.5,21,23,24,3.2,

3.4,3.8, 3.9,
6.1, 6.3, 6.4, 6.5,

6.6,7.1,7.2,7.3,8.4,

94,113,

11.5,12.1,12.2,
12.3,12.4,12.5,
12.6,13.1,13.2,
13.3,13.a,13.b,
14.1,14.2,14.3,
15.1, 15.2,15.3,

15.4,15.5,15.a,15.b

1.5,21,23,24,3.2,

3.4,3.8, 3.9,
6.1,6.3,6.4, 6.5,

6.6,7.1,7.2,7.3, 8.4,

9.4,11.3,

11.5,12.1,12.2,
12.3,12.4,12.5,
12.6,13.1,13.2,
13.3,13.a,13.b,
14.1,14.2,14.3,
15.1,15.2,15.3,

15.4,15.5,15.a,15.b

1.5,21,23,24, 3.2,

3.4,3.8, 3.9,
6.1, 6.3, 6.4, 6.5,

6.6,7.1,7.2,7.3,8.4,

94,11.3,

11.5,12.1,12.2,
12.3,12.4,12.5,
12.6,13.1,13.2,
13.3,13.a,13.b,
14.1,14.2,14.3,
15.1,15.2,15.3,

15.4,15.5,15.a,15.b
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E4.1 Metas e objetivos

E4.2 Avaliagdo do progresso

E5: Correcéo

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

Estabelecer metas e objetivos sobre questoes ambientais pode ajudar uma empresa a
demonstrar o progresso de forma estruturada e ambiciosa. Para alguns topicos
ambientais (ex.: mudanca climatica), existem estruturas amplamente aceitas que
podem ser utilizadas para estruturar metas e objetivos (ex.: a Forca-Tarefa sobre
Divulgacdes Financeiras Relacionadas ao Clima ou a Iniciativa de Metas com Base na
Ciéncia.

Esta secdo visa fornecer aos membros do Pacto Global da ONU a oportunidade de
explicar os tipos de metas que eles estabeleceram sobre questdes ambientais no nivel
de detalhamento adequado a relevancia da sua organizagao.

Para serem mais eficazes, as metas e objetivos devem ser aliados a um método para
monitorar o progresso. Esta sec¢éo solicita detalhes basicos para entender melhor
como as metas e objetivos listados sdo monitorados.

Para esta pergunta, a organizagdo pode selecionar respostas cuidadosamente
apresentadas ou selecionar “outro” para fornecer uma resposta personalizada. Se a
organizacéao selecionar “outro”, ela sera induzida a fornecer informacgdes adicionais.

“Mesmo com as melhores politicas e praticas, uma empresa pode causar ou contribuir
para um impacto ambiental ou social adverso que ela nao tiver previsto ou néo tiver
sido incapaz de impedir”. Quando uma empresa identificar tal situacao, seja através
do seu processo de diligéncia prévia ou de outras formas, sua responsabilidade no
sentido de respeitar o meio ambiente exige envolvimento ativo na corregdo, sozinha ou
em cooperagdo com outros atores. Mecanismos de reclamacao formal em nivel
operacional para aqueles potencialmente impactados pelas atividades da empresa
podem ser um modo eficiente de permitir corre¢do. Quando tiverem ocorrido impactos
adversos que a empresa nao tiver causado ou ndo tiver tido uma contribui¢cdo, mas
que estiverem diretamente relacionados as suas operacgdes, produtos ou servigos por
uma relacao comercial, a responsabilidade de respeitar o meio ambiente ndo exige
gue a propria empresa providencie correcao, embora ela possa participar desse
processo. Algumas situagoes, especialmente quando crimes forem denunciados,
normalmente exigirdo cooperagdo com mecanismos judiciais”.

Fonte: Adaptado dos Principios Norteadores sobre Negdcios e Direitos Humanos

Esta pergunta envolve simplesmente uma resposta de sim ou ndo ou oferece as
empresas a opcao de selecionar “escolher ndo divulgar”. Se uma empresa escolher
nao divulgar, ela sera induzida a fornecer uma explicacio. A resposta “escolher néo
divulgar” sera tornada publica.

Padroes de

Reporte
Relacionados

CDP F6.1 2021;
Divulgacéo da
GRI 3-3- e (2021)
para topicos GRI
303 (2018), GRI
304 (2016), GRI
305 (2016), GRI
306 (2020), GRI
302 (2016), e
Divulgacédo da
GRI 201-2-a-iv
(2016)
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GRI 3-3-e (2021)
para topicos GRI
303 (2018), GRI
304 (2016), GRI
305 (2016), GRI

306 (2020), GRI
302 (2016). e

Divulgacao da
GRI 201-2-a-iv
(2016)

Divulgacédo da
GRI 3-3-d-ii
(2021) para
topicos GRI 303
(2018), GRI 304
(2016), GRI 305
(2016), GRI 306
(2020), GRI 302
(2016), e
Divulgacéo da
GRI 201-2-a-iv
(2016)

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global da
(o] ]V)

Principio 7
Principio 8

Principio 7
Principio 8

Principio 7
Principio 8

Mapeamento das

Metas dos SDGs
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3.4,3.8, 3.9,
6.1, 6.3, 6.4, 6.5,

6.6,7.1,7.2,7.3,8.4,

9.4,11.3,

11.5,12.1,12.2,
12.3,12.4,12.5,
12.6,13.1,13.2,
13.3,13.a,13.b,
14.1,14.2,14.3,
15.1, 15.2,15.3,

15.4,15.5,15.a,15.b

1.5,21,23,24,3.2,

3.4,3.8, 3.9,
6.1, 6.3,6.4, 6.5,

6.6,7.1,7.2,7.3,8.4,

9.4,11.3,

11.5,12.1,12.2,
12.3,12.4,12.5,
12.6,13.1,13.2,
13.3,13.a,13.b,
14.1,14.2,14.3,
15.1,15.2,15.3,

15.4,15.5,15.a,15.b

1.5,21,23,24,3.2,

3.4,3.8, 3.9,
6.1, 6.3, 6.4, 6.5,

6.6,7.1,7.2,7.3,8.4,

94,113,

11.5,12.1,12.2,
12.3,12.4,12.5,
12.6,13.1,13.2,
13.3,13.a,13.b,
14.1,14.2,14.3,
WL, 152, 15,3,

15.4,15.5,15.a,15.b
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~ Mapeamento dos
Padroes de ey
g Orientacoes sobre Motivo e Calculo Reporte R DICRIEE BTl D
. Pacto Global da Metas dos SDGs

“A fim de atingir a meta de temperatura de longo prazo definida no Artigo 2 [do
Acordo de Paris], as Partes visam alcancar o ponto maximo global de emissoes de
gases de efeito estufa 0 mais depressa possivel, reconhecendo que o ponto maximo
levara mais tempo para as Partes formadas por paises em desenvolvimento, e visam
efetuar rapidas reducdes a partir de entdo de acordo com o melhor conhecimento
cientifico disponivel, de modo a alcancar um equilibrio entre emissdes antropogénicas
por fontes e remogdes por absorsores de gases de efeito estufa na segunda metade
deste século, com base em agdes, e no contexto do desenvolvimento sustentavel e
esforgos para erradicar a pobreza.” Monitorar e divulgar as emissdes ajuda a agilizar
os esforcos de reducéo de emissdes em conformidade com as metas globais e pode
ajudar as empresas a gerenciar os riscos e oportunidades”.

CDP C6.1 2021,
CDP C6.3 2021,
CDP C6.5 2021;

Divulgacdes da

. . GRI 305-1,
s Eriseiies s ppses il Fonte: Acordo de Pe_lrls (UNFCCC) o . ; o 305.2, 305.3 Sitsfeio 7 1.5,2.4,11.3,12.4,
, Esta pergunta solicita que as organizacdes selecionem a proporc¢ao de emissodes de . e 13.1,13.2,13.3,
efeito estufa (GEE) 4 " AT 2 ~ (2016); ISAR Principio 8
GEE monitoradas como “Total", significando que todas as emissdes relevantes sdo B.3.1: ISAR B.3 13.3,13.b, 14.3
Sxpllc_ad'?s, . L. - . Métrica Comum
Parcial”, sugerindo que a avaliacdo abrange apenas uma fragao das emissoes do Férum
(somente se aplica a emissdes de Escopo 3), ou “Nenhum” para indicar que as Econémico
emissoes de GEE ndo sdo mensuradas. Mundial

Se a organizacéo selecionar “Nenhum”, ela serd induzida a fornecer explicagdo
adicional.

Se as emissoes de GEE forem mensuradas no todo ou em parte, as organizagdes
serdo solicitadas a divulgar suas emissées em toneladas de CO, equivalente (tCOse).
Para a metodologia de mensuracao para emissdes de Escopo 1, Escopo 2 e Escopo 3
de GEE, veja o Protocolo de GEE.

As emissdes de Escopo 3 podem ser dificeis de mensurar com exatiddo e muitas
empresas divulgam emissdes parciais. Esta segao visa obter mais detalhes sobre as

emissdes de Escopo 3 divulgadas a fim de tornar os dados mais transparentes e L RaElD) (i

E6G.1 comparaveis III; Divulgacao Princioio 7 1.5,2.4,11.3,12.4,

Detalhe das emissdes de paravels. o . da GRI 305-3 incip! 13.1,13.2,13.3,

Escopo 3 A_s opcdes for.netflc.ias nesta pergunta foram extraidas dllretamente dg Projeto de (2016); CDP C6.5 Principio 8 13.a 13b. 14.3
Divulgacao Climatica (CDP C6.5). Se “Outro (fase anterior de producao)” ou "Qutro 2021 ! ! ’

(fase posterior de producéo)” for selecionado, a organizagéo sera induzida a fornecer
explicacdo adicional.
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https://unfccc.int/sites/default/files/english_paris_agreement.pdf
https://ghgprotocol.org/
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646

E7: Investimento em

Pesquisa e Desenvolvimento

(P&D)

E8: Adaptacao climatica

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

De acordo com a Agenda 21 da Cupula da Terra do Rio de Janeiro, “tecnologias novas
e eficientes serdo essenciais para aumentar as capacidades, especialmente dos
paises em desenvolvimento, de atingir desenvolvimento sustentavel, sustentar a
economia do mundo, proteger o meio ambiente e reduzir a pobreza e sofrimento
humanos. Inerente a essas atividades esta a necessidade de abordar a melhoria da
tecnologia utilizada atualmente e de sua substitui¢cdo, quando adequado, por
tecnologia mais accessivel e mais sustentavel”. As empresas tém um papel
fundamental no desenvolvimento e disseminagdo de novas tecnologias, e esta métrica
visa refletir a pesquisa e desenvolvimento sobre produtos e servicos com baixo
consumo de carbono.

Para calcular esta métrica, divida o orcamento de P&D alocado a produtos/servigos
com baixo consumo de carbono pela receita total do periodo de reporte e expresse
iSso como uma porcentagem.

Os produtos e servigos com baixo consumo de carbono podem ser classificados
segundo, entre outros:

M Taxonomia de Registro de Investimentos em Baixo Consumo de Carbono (LCI)

M Taxonomia de Titulos Climaticos

B Taxonomia da UE para atividades econdmicas ambientalmente sustentaveis

B Enfrentamento do Desafio de Emissdes Evitadas [Setor Quimico]

B Avaliagao dos impactos da redugao de carbono no setor de Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (ICT)

M Avaliacdo e Divulgacdo dos Impactos de Emissdes Comparativas de Produtos
(WRI)

W Principios de Titulos Ambientais (ICMA)

m Normas IS0 14040/44 [Somente servigos financeiros]

Fonte: CDP C4.5a

As organizagdes podem optar por selecionar “desconhecido” se as despesas em P&D
nao forem facilmente mapeadas em relagao a produtos e servigos com baixo consumo
de carbono. Além disso, as empresas podem selecionar “N&o aplicavel”. Se “Nao
aplicavel” for selecionado, as empresas serdo solicitadas a fornecer explicacéo
adicional.

“Durante as ultimas duas décadas, os avisos sobre risco climatico apresentados nos
relatérios do IPCC tém aumentado continuamente devido aos sinais cada vez mais
fortes de motivos para preocupacdo. O mais recente relatdrio de avaliagido do IPCC
agora conclui que alguns impactos da mudanca climatica sdo irreversiveis, mesmo
com regimes de mitigacao altamente ambiciosos. A adaptacao pode reduzir de modo
significativo as perdas e danos, especialmente na segunda metade do século, quando
os impactos climéticos terdo uma aceleracao”.

Fonte: Relatério sobre Desigualdade de Adaptacdo 2021 | UNEP — Programa
Ambiental da ONU

As organizacdes devem selecionar todas as atividades relacionadas a adaptacao
climatica que forem aplicaveis. As organizagdes também podem optar por selecionar
“desconhecido” se nao estiver claro quais acdes, se houver, ela tomou para apoiar a
adaptacio climatica.

Padroes de

Reporte
Relacionados

CDP C4.3c 2021,
CDP C4.2b 2021;
(parcialmente
relacionado com)
ISARA.3.3

Divulgacao da
GRI 201-2-a-iv
(2016)

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global da
(o] ]V)

Principio 7
Principio 8
Principio 9

Principio 7
Principio 8
Principio 9

Mapeamento das
Metas dos SDGs
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https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf
https://iasj.org/wp-content/uploads/low_carbon_investment_registry_taxonomy.pdf
https://www.climatebonds.net/standard/taxonomy
https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/sustainable-finance/eu-taxonomy-sustainable-activities_en
https://www.wbcsd.org/contentwbc/download/1888/24018/1
https://www.sustainabilityexchange.ac.uk/files/evaluating_the_carbon_reducing_impacts_of_ict_1.pdf%23:~:text=Evaluating%20the%20carbon-reducing%20impacts%20of%20ICT:%20Uma%20avaliação/metodologia%20determina%20o%20que%20são%20conhecidos%20como%20%22fatores%20validadores
https://www.sustainabilityexchange.ac.uk/files/evaluating_the_carbon_reducing_impacts_of_ict_1.pdf%23:~:text=Evaluating%20the%20carbon-reducing%20impacts%20of%20ICT:%20Uma%20avaliação/metodologia%20determina%20o%20que%20são%20conhecidos%20como%20%22fatores%20validadores
https://www.wri.org/research/estimating-and-reporting-comparative-emissions-impacts-products
https://www.wri.org/research/estimating-and-reporting-comparative-emissions-impacts-products
https://www.wri.org/research/estimating-and-reporting-comparative-emissions-impacts-products
https://www.icmagroup.org/sustainable-finance/the-principles-guidelines-and-handbooks/green-bond-principles-gbp/
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=2&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=ScoringMethodology&tags=TAG-599,TAG-605,TAG-646
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://www.unep.org/resources/adaptation-gap-report-2021
https://www.unep.org/resources/adaptation-gap-report-2021
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/

Orientacoes sobre Motivo e Calculo
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E9: Energia Renovavel

E10: Produtos sustentaveis

E11: Setor

“As empresas no setor comercial e industrial representam cerca de metade da
eletricidade de uso final do mundo”.

Fonte: About us | RE100 (there100.0rg)

Assim, as empresas podem ser um grupo poderoso apoiando a adocao de energia
renovavel.

Este indicador, adaptado de ISAR B.5.1, é definido como “a propor¢do do consumo de
energia renovavel de uma entidade em relagéo ao seu consumo de energia total
durante o periodo de reporte. Os tipos de energia renovavel incluem, por exemplo,
energia solar, biomassa, energia hidrelétrica, energia geotérmica e energia oceanica”.
Os dados para essa métrica podem ser obtidos através da comparacio e andlise de
contas provenientes de fornecedores de energia e combustivel, ou a partir de
certificados de energia renovavel (RECs). Normalmente, esses dados sao gerenciados
por um gestor de energia, gestor de instalacdes e servigcos, administrador de servigos
gerais ou departamento de contabilidade.

Para mais orientacdes sobre como calcular esta métrica, veja ISAR B.5.1.

“As tecnologias sustentaveis protegem o meio ambiente, poluem menos, usam todos
os recursos de forma mais sustentavel, reciclam mais de seus residuos e produtos, e
lidam com os residuos de modo mais aceitavel do que as tecnologias que elas
substituiram”. (Agenda21.doc (un.org)) Com base nesta nogao, o

Principio 9 do Pacto Global da ONU solicita que as empresas “incentivem o
desenvolvimento e a difusdo de tecnologias sustentéveis". (Principio 9 | Pacto Global
da ONU) Uma forma de fazer isso € redirecionar o investimento para apoiar produtos
sustentaveis e para desenvolver e usar ainda mais produtos e servigos sustentaveis
que acelerem o avango em diregdo as metas globais do clima e de sustentabilidade”.
Para calcular esta métrica: Divida o valor da receita derivada de produtos e servigos
sustentaveis pela receita total do periodo de reporte e expresse isso como uma
porcentagem. As organizagoes também serao induzidas a fornecer uma descrigdo de
seus produtos e servigos pertinentes. Para orientactes sobre o que se classifica como
produtos e servigos sustentaveis, veja o glossario.

Alternativamente, as organizagdes podem selecionar “Nao aplicavel” se elas nio
venderem produtos ou servigos sustentaveis. Se “Nao aplicavel” for selecionado, a
organizacéao sera solicitada a fornecer mais detalhes.

As perguntas especificas a um setor visam abordar tépicos ambientais que forem
relevantes para a maioria das empresas dentro de um setor. Na maior parte dos
casos, as perguntas serio pré-preenchidas com base no setor que foi selecionado
durante o cadastro no Pacto Global da ONU. As empresas que tiverem se cadastrado
como “Diversificado - Outro” devem especificar os trés principais setores, por receita.

ISAR B.5.1;
Divulgacao da
GRI 302-1 (2016)

SASB CG-
MR-410a.13;
Métrica Comum
do Férum
Econdmico
Mundial

Divulgacao da
GRI 2-6-a (2021)

Principio 7
Principio 8
Principio 9

Principio 7
Principio 8
Principio 9

N/A

1.5,2.4,11.3,12.4,
13.1,13.2,13.3,
13.3,13.b, 14.3

1.5, 2.4,11.3,12.4,
13.1,13.2,13.3,
13.a,13.b,14.3

N/A


https://www.there100.org/about-us
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-9
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-9
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles/principle-9
https://www.sasb.org/wp-content/uploads/2018/11/Multiline_and_Specialty_Retailers_Distributors_Standard_2018.pdf
https://www.sasb.org/wp-content/uploads/2018/11/Multiline_and_Specialty_Retailers_Distributors_Standard_2018.pdf
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/

E12: Retirada e consumo de
agua

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

“0 consumo de dgua e a retirada de agua em areas com estresse hidrico séo
indicadores do potencial para impactos sociais negativos (resultantes da concorréncia
com outros usudrios hidricos) e de riscos comerciais relacionados incluindo o
potencial para problemas e suspensdes operacionais”.

Fonte: Métrica Comum do Férum Econémico Mundial

Adaptado de ISAR B.1.3: “Uso hidrico é definido como retirada de 4gua mais égua
total recebida de um terceiro. O indicador é expressado em metros cubicos (m”, ndo
normalizado, em termos absolutos), e deve ser separado por fonte (4guas superficiais,
lencol freatico, agua da chuva, aguas residuais).

“A &gua deve ser medida em cada local de servico/unidade comercial e o indicador
calculado em nivel de local de servigo/unidade comercial individual onde deve haver
documentacéo e divulgacdo adequadas com base nos medidores de agua ou de fluxo.
Calcular esse indicador em nivel de local de servigo/unidade comercial permite a
consolidacio de dados dentro de certos limites geograficos e operacionais em uma
fase posterior”.

“Determinar o uso de 4gua exige a coleta de dados em cada unidade comercial/local
de servico por meio de medigdo direta (através de medidores de dgua). A agua deve
ser quantificada e medida em litros ou metros cubicos. Se tais informagdes forem
coletadas, elas podem ser encontradas em sistemas de reporte interno (sistemas de
informacdes operacionais de rastreio de unidades fisicas e registro de fluxos de dgua)
e/ou sistemas de contabilidade ambiental / sistemas de gestdo ambiental,
especialmente com relagao a quantidades e custos de reciclagem de recursos”.

“As entidades divulgadoras precisariam informar se esses instrumentos ndo forem
utilizados em suas instalagoes e, portanto, uma estimativa é necessaria. Os calculos
sdo0 baseados em coeficientes (estatisticas de drea) relacionando o uso hidrico a outra
caracteristica geralmente constituindo um valor representativo para o volume de
atividade comercial, tal como o nimero de funcionarios ou valores de producéo e
volume e aplicando isso a uma quantidade especifica a um local dessa caracteristica.
Além disso, as informacdes coletadas nas contas a pagar com base nas contas dos
fornecedores de agua podem ser utilizadas como base para calcular esse indicador”.
Fonte: ISAR | UNCTAD

Essa medida também solicita que as organizagdes divulguem a porcentagem de agua
retirada em regides com estresse hidrico. A fim de criar dados mais comparaveis, o
Pacto Global da ONU recomenda calcular o estresse hidrico utilizando a Ferramenta
do Atlas de Risco Hidrico do WRI.

Para relatar esta métrica, as empresas devem 1) identificar a 4gua total retirada de
areas com estresse hidrico alto ou extremamente alto e dividir pela dgua total
retirada de todas as fontes; ou 2) calcular a 4gua total consumida em 4reas com
estresse hidrico alto ou extremamente alto e dividir pela agua total consumida de
todas as fontes. Ambas as medidas devem ser divulgadas como uma porcentagem.
As organizacdes também podem selecionar “desconhecido” para qualquer métrica
gue nao for mensurada ou “N&o aplicavel” se agua néao for um topico relevante para
elas. As empresas que selecionarem “N&o aplicavel” serdo solicitadas a fornecer
explicacdo adicional.

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global da
(o] ]V)

Padroes de

Reporte
Relacionados

ISAR B.1.3; CDP
W1.2b 2021; CDP

W1.2d 2021; Principio 7
SASB CG-HP- Principio 8
140a.1; GRI Principio 9
3031; GRI 303-2;

GRI 303-3
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2.1,23,6.1,6.3,6.4,
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https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/%23/?advanced=false&basemap=hydro&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=view&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&timeScale=annual&year=baseline&zoom=3
https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/%23/?advanced=false&basemap=hydro&indicator=w_awr_def_tot_cat&lat=30&lng=-80&mapMode=view&month=1&opacity=0.5&ponderation=DEF&predefined=false&projection=absolute&scenario=optimistic&scope=baseline&timeScale=annual&year=baseline&zoom=3
https://unctad.org/system/files/official-document/diae2019d1_en.pdf
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=20&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=Questionnaire&tags=TAG-646,TAG-607,TAG-600
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=20&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=Questionnaire&tags=TAG-646,TAG-607,TAG-600
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=20&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=Questionnaire&tags=TAG-646,TAG-607,TAG-600
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=20&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=Questionnaire&tags=TAG-646,TAG-607,TAG-600
https://www.sasb.org/wp-content/uploads/2018/11/Household_Personal_Products_Standard_2018.pdf
https://www.sasb.org/wp-content/uploads/2018/11/Household_Personal_Products_Standard_2018.pdf
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
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A intensidade hidrica (a quantidade de 4gua usada por unidade de produgao) fornece

uma medida normalizada de uso hidrico que pode representar mais precisamente a

eficacia da eficiéncia hidrica e dos programas de gestéo hidrica de uma organizacédo

ao longo do tempo.

A intensidade hidrica deve ser relatada como uma proporgéo do uso hidrico dividida

pela unidade de producao.

Conforme as diretrizes do CDP, os usuarios podem divulgar o numerador como

metros cdbicos (m°) de:

M Retiradas de agua doce

W Consumo de agua doce

M Retiradas hidricas totais

B Consumo hidrico total

H Outro

Os usuarios serdo induzidos a fornecer mais detalhes das métricas hidricas

selecionadas.

Para o denominador, os usuéarios devem divulgar as unidades de producéo . Principio 7
E13: Intensidade hidrica pertinentes, incluindo: Labdoonil Principio 8

CDP W1.3a 2021 o

W Dezenas Principio 9

M Quilogramas

M Litros

B Toneladas

H Outro

Nos setores em que houver muitos produtos diferentes, a intensidade hidrica dos

cinco principais produtos [por receita] [por intensidade hidrica] deve ser divulgada.

Reconhecendo a dificuldade de medir a intensidade hidrica, nés oferecemos as

organizacdes a oportunidade de alinhar seu reporte as orientagdes do CDP dentro de

cada um de seus setores. Assim, esperamos que as organizacoes que divulgarem esta

métrica fornecam mais detalhes sobre seus calculos. Para mais detalhes sobre esta

métrica, veja CDP 1.3.

As organizacdes podem selecionar “desconhecido” se a intensidade hidrica nao for

mensurada ou “N&o aplicavel” se agua ndo for um tdpico relevante para elas. As

empresas que selecionarem “N&o aplicavel” serdo solicitadas a fornecer explicacdo

adicional.

2.1,23,6.1, 6.3, 6.4,
6.5, 6.6,9.4,11.3,
LIL),
12.1,12.2,12.4
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E14: Locais de Principais
Areas Bioldgicas

E15: Ecossistemas naturais

“As principais areas biolégicas (KBAs) fornecem uma forma cientifica e
internacionalmente reconhecida de identificar locais que contribuem de modo
significativo para a persisténcia global da biodiversidade, ao passo que as areas
protegidas indicam dreas reconhecidas nacional (e muitas vezes internacionalmente)
de importancia ecoldgica ou cultural, tipicamente com protecdes juridicas especificas.
“Ter operacgoes dentro dessas areas ou perto delas indica um elevado risco de
impactos adversos na biodiversidade e um elevado risco de exposi¢ao a riscos
juridicos ou a reputacédo relacionados”.

Fonte: WEF IBC Measuring Stakeholder Capitalism Report 2020.pdf (weforum. org)
As empresas devem divulgar (1) o nimero total de locais que compartilham um limite
ou integram uma area protegida ou KBA, e (2) a area terrestre total, em hectares,
desses locais. Locais sdo definidos como propriedades que sdo possuidas, locadas,
alugadas ou administradas pela empresa divulgadora. Os limites das areas protegidas
podem ser identificados usando o banco de dados de KBAs ou um banco de dados
hospedado pelo governo.

As organizagoes podem selecionar “desconhecido” se esse uso do solo perto de areas
protegidas ndo for mensurado ou “N&o aplicavel” se o uso do solo ndo for um topico
relevante para elas. As empresas que selecionarem “Nao aplicavel” serdo solicitadas
a fornecer explicacao adicional.

“Esta pergunta coleta informacdes sobre terras usadas por sua organizacido para a
producdo de commodities envolvendo risco florestal. Isso fornece uma indicagao do
seu poder de mercado e potencial influéncia sobre uso da terra em diferentes regides,
incluindo eventuais relagées com desmatamento e/ou converséo de ecossistemas
naturais. O desmatamento e a conversao sobre terras que vocé controla ou administra
pode representar riscos operacionais ou riscos a reputacio; por exemplo, as
organizacdes podem enfrentar boicotes dos consumidores ou ficar sujeitas a politicas
de desinvestimento. Por isso, é importante demonstrar aos investidores e outras
partes interessadas que a sua organizagdo tem um bom entendimento dos recursos
terrestres que ela controla e/ou administra”.

Fonte: Florestas - CDP

Se aplicavel, informe quantos hectares de ecossistemas naturais foram convertidos
em terras plantadas durante o ano de reporte. Selecione “Desconhecido” se terras
possuidas, locadas ou administradas foram convertidas durante o periodo de reporte
ou se a area nao for conhecida. As organizacdes também podem selecionar “Nao
aplicavel” se esta pergunta no for pertinente a elas. Se “N&o aplicavel” for
selecionado, explique.

Métrica Comum
do Forum
Economico
Mundial,
Divulgacgéo da
GRI 304-1 (2016)

CDP F1.3 2021;

Divulgacédo da
GRI 304-1 (2016)

Principio 7
Principio 8

Principio 7
Principio 8

2.1,2.3,6.6,12.2,
12.4,14.1, 14.2,
15.1,15.2,15.3,
15.4,15.5,15.a,15.b

2.1,2.3,6.6,12.2,
12.4,14.1, 14.2,
15.1,15.2,15.3,
15.4,15.5,15.a,15.b
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https://www3.weforum.org/docs/WEF_IBC_Measuring_Stakeholder_Capitalism_Report_2020.pdf
https://www3.weforum.org/docs/WEF_IBC_Measuring_Stakeholder_Capitalism_Report_2020.pdf
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https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=19&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=Questionnaire&tags=TAG-646,TAG-609,TAG-600
https://guidance.cdp.net/en/guidance?cid=19&ctype=theme&idtype=ThemeID&incchild=1&microsite=0&otype=Questionnaire&tags=TAG-646,TAG-609,TAG-600
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
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“Esta pergunta coleta dados sobre os projetos que a sua organizagao apoiou ou
implementou, ou pretende implementar em dois anos, que tiverem relagdo com
recuperacao do ecossistema, reflorestamento e/ou protegao de florestas e outros
ecossistemas. Estas informagdes demonstram aos investidores e a outros usuarios

de dados que a sua organizagdo possui compromisso e proatividade em termos de . . 2.1,2.3,6.6,12.2,
E16: Recuperacgédo e gestdo florestal”. SREng'lélozdgzl' g::g:p:g ; 12.4,14.1,14.2,
~ . gac
protecdo do ecossistema Fonte: Florestas - CDP P 15.1,15.2,15.3,

GRI 304-3 (2016) @ Principio 9 15.4. 155, 15.a 15.0

As organizacoes sao solicitadas a fornecer detalhes sobre quais ecossistemas estao
sendo recuperados. Se uma organizacao selecionar “outro”, ela sera induzida a
fornecer mais detalhes.

Para os projetos que estiverem em curso, as organizagdes sao solicitadas a informar

as areas dos projetos em hectares.

“A poluicdo do ar causa 1 em cada 9 mortes. Ela é o mais importante risco de saude
ambiental da nossa época".

Fonte: Ar | UNEP - Programa Ambiental da ONU

As empresas tém um papel fundamental em reduzir a poluicdo de fonte pontual e em
proteger a qualidade do ar dentro das comunidades.

Informe o total de emissdes em todas as fontes, em toneladas, para cada categoria
de poluente. Para definicdes de termos, veja o glossario.

Ao compilar as informacdes necessdrias para a divulgagdo, a organizagéo divulgadora
deve selecionar uma das seguintes abordagens para calcular as emissoes

atmosféricas significativas: Divulgacao da
E17: Poluigdo do Ar - Mensuracéo direta de emissoes (tais como analisadores online) GRI 305-7 Principio 7 3.2,3.4,3.8,3.9,6.3,
: - Calculo baseado em dados especificos a um local (2016); ISAR Principio 8 12.4
- Calculo baseado em fatores de emissao publicados B.1.4
- Estimativas

Se estimativas forem utilizadas devido a falta de nimeros padréo, a organizacéo deve
indicar o fundamento sobre o qual os nimeros foram estimados.

Fonte: Divulgacio da GRI 305-7 (2016)

Para esta pergunta, as organiza¢des podem informar “desconhecido” se elas gerarem
mas ndo mensurarem esse poluente do ar. As organizagoes também podem
selecionar “N3o aplicavel” se a quantidade de poluicdo gerada for insignificante. As
organizacdes que selecionarem “N&o aplicavel” serdo induzidas a fornecer mais
detalhes.
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E18: Residuos

“Os residuos podem ter impactos negativos significativos no meio ambiente e na saude
humana quando gerenciados de forma inadequada. Esses impactos muitas vezes se
estendem além dos locais onde os residuos sio gerados e descartados. Os recursos e
materiais contidos nos residuos que sdo incinerados ou colocados em aterros
sanitarios sao perdidos para uso futuro, o que acelera o seu esgotamento. As Nagoes
Unidas reconhecem o papel do consumo e producéo responsavel para atingir os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. As metas do Objetivo 12, especificamente,
solicitam que as organizagdes implementem a gestdo sustentavel de residuos e
previnam e reduzam o desperdicio por meio da reutilizago e reciclagem”.

Fonte: Divulgacio da GRI 306-3 (2020)

“0 total de residuos gerados durante um periodo de reporte é definido como a soma
das quantidades de todos os residuos minerais, ndo minerais e/ou residuos perigosos
tratados por qualquer tecnologia de tratamento de residuos. Isso exclui a quantidade
que é tratada no local ou fora do local através de processos de reciclagem em circuito
fechado, processos de reutilizacdo ou refabricacao, isto é, os materiais residuais
reciclados, reutilizados ou refabricados retornaram aos processos da entidade
divulgadora.

“Os residuos devem ser mensurados ou quantificados. Como os residuos podem ser
solidos, liquidos ou ter uma consisténcia pastosa, eles podem ser mensurados em
quilogramas e toneladas, litros ou metros cubicos. No entanto, para os fins deste
indicador, os residuos devem ser relatados conforme o peso (kg, t) e ndo volume
(litros, m3)".

Fonte: ISARB.2.1

Para mais detalhes sobre mensuracao e divulgagéo, veja ISAR B.2.1

Para esta pergunta, as organizagdes podem informar “desconhecido” se elas gerarem
residuos sdlidos mas nao tiverem estabelecido um sistema de mensuracg3o. As
organizacdes também podem selecionar “N&o aplicavel” se a quantidade de residuos
solidos gerada for insignificante. As organizacées que selecionarem “N&o aplicavel”
serdo induzidas a fornecer mais detalhes.

Divulgacao da
GRI 306-3
(2020);
(parcialmente
relacionado com)
ISARB.2.1

Principio 7
Principio 8

S8), B3, 22, U2,
12.4,125, 141,
14.2,15.1,15.2,
15.3,

15.4,15.5, 15.a, 15.b
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De acordo com a Convencéo da Basileia sobre o Controle de Movimentos

Transfronteiricos de Residuos Perigosos e sua Eliminagdo (Convencéo da Basileia), os

residuos perigosos podem ser definidos como tendo uma ou mais das seguintes

caracteristicas: explosivos, liquidos ou sdlidos inflamaveis, sujeitos a combustéo

espontéanea, substancias ou residuos que emitem gases inflamaveis ao entrarem em

contato com agua, oxidantes, perdxidos organicos, venenosos, infecciosos, corrosivos,

criam gases toxicos ao entrar em contato com ar ou agua, téxicos, ecotéxicos ou

criam um lixiviado com as caracteristicas listadas. Alguns materiais radioativos

também podem ser listados como perigosos.

“0 total de residuos perigosos gerados durante um periodo de reporte é definido como

a soma das quantidades de todos os tipos de residuos perigosos listados na definigao Divulgacoes da

3.9,6.3,12.2,12.4,

. . o 12.5,14.1,14.2

. ; : acima e deve ser mensurado em quilos e toneladas”. GRI 306-4, 306-5 @ Principio 7 ! ' !

=118 rieefic Vs [HEEoses Fonte: ISAR B.2.3 (2020); ISAR Principio 8 sl g e
. 15.4,

Os dados podem ser mensurados diretamente no local da empresa, ou relatados B.2.3 155 15.a. 15.b

através das contas provenientes da empresa de gestdo de residuos. Geralmente os
dados sao gerenciados pelo gestor de uma unidade, por um administrador geral de
servigos ou, na auséncia desses cargos, sdo incluidos nas contas a pagar como parte
da divulgacao de custos da gestao de residuos.

Para mais detalhes sobre mensuracao e divulgacgéo, veja ISAR B.2.3.

Para esta pergunta, as organizagdes podem informar “desconhecido” se elas gerarem
residuos sdlidos mas néo tiverem estabelecido um sistema de mensuracgao. As
organizacdes também podem selecionar “N&o aplicavel” se a quantidade de residuos
solidos gerada for insignificante. As organizactes que selecionarem “N&o aplicavel”
serdo induzidas a fornecer mais detalhes.

“As métricas para divulgagéo sobre plasticos de uso Unico ainda nio foram
padronizadas, mas a escala global de impactos negativos relacionados com seu uso é
suficiente para justificar investigagao adicional das cadeias de valor corporativas a
fim de identificar suas principais aplicacdes e a escala do seu uso. Efetuar a
mensuracao ajudara a empresa a entender sua exposicdo a uma questio de alta

preocupacao publica e divulgar os resultados e a abordagem ajudara a promover a 3.9,6.3,12.2,12.4,

compreensao das questdes mais amplamente”. Métrica Comum 12.5.14.1. 14.2

Rors o q Fonte: Measuring Stakeholder Capitalism: Towards Common Metrics and Consistent do Férum Principio 7 PO

E20: Plasticos de uso unico - - - z At ; At - 15.1,15.2,15.3,
Reporting of Sustainable Value Creation | Férum Econémico Mundial (weforum.org)) Econémico Principio 8 15.4

Relate as toneladas métricas estimadas de plasticos de uso Unico consumido sempre Mundial 15'5’ 15.a. 15.b

gue relevante ao longo da cadeia de valor.

Para esta pergunta, as organiza¢des podem informar “desconhecido” se elas gerarem
residuos plasticos mas nao tiverem estabelecido um sistema de mensuracdo. As
organizacoes podem selecionar “N&o aplicavel” se a quantidade de residuos plasticos
gerada for insignificante. As organizacdes que selecionarem “N&o aplicavel” serdo
induzidas a fornecer mais detalhes.
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https://sta.uwi.edu/ohse/documents/BaselConvention.pdf
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1.5, 2.1, 2.3, 2.4, 3.2,
34, 3.8,3.9,6.1, 6.3,
6.4,6.5,6.6,7.1,7.2,
7.3,8.4,9.4, 11.3,
11.5,12.1,12.2,
. _ Principio 7 12.3,

Divulgacdo da Principio 8 12.4,12.5,12.6,

GRI 3-3-d (2021) Principio 9 13.1,13.2,13.3,
13.a,13.b, 14.1,
14.2,
14.3,15.1, 15.2,
15.3, 15.4, 15.5,
15.3,15

Esta secdo de texto aberta é para que as empresas fornecam contexto adicional e/ou
E21: Acdes praticas informacgdes pertinentes ndo abrangidos nas perguntas, incluindo atividades recentes
ou quaisquer desafios enfrentados.

Recursos Adicionais sobre Meio Ambiente

Meio Ambiente (Geral) Agenda21.doc (un.org)

Recursos | UNEP - Programa Ambiental da ONU

Acdo Climatica Convencdo-Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanca Climatica (unfccc.int)

Cartilha de Ac3o Climatica Global 2018

Mudangca Climatica | Pacto Global da ONU
Acelerador da Ambic&o Climatica | Pacto Global da ONU

Participacio Responsavel em Politicas Climaticas | Pacto Global da ONU

Metas com Base na Ciéncia

Agua Contabilidade Hidrica Corporativa — Uma Analise dos Métodos e Ferramentas para Mensurar o Uso Hidrico e seus Impactos
Guia de Participacdo Empresarial Responsavel com Politica Hidrica
CEO Water Mandate (Compromisso de Mobilizacio dos Lideres Empresariais sobre Gestao Hidrica)

Oceano Oceanos e Mares | UNEP

A Década dos Oceanos
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https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf
https://sustainabledevelopment.un.org/content/documents/Agenda21.pdf
https://www.unep.org/resources
https://unfccc.int/files/essential_background/background_publications_htmlpdf/application/pdf/conveng.pdf
https://unfccc.int/files/essential_background/background_publications_htmlpdf/application/pdf/conveng.pdf
https://www.unglobalcompact.org/library/5561
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/our-work/environment/climate
https://unglobalcompact.org/take-action/climate-ambition-accelerator
https://www.unglobalcompact.org/take-action/action/climate-policy
https://sciencebasedtargets.org/
https://www.unglobalcompact.org/library/135
https://www.unglobalcompact.org/library/133
https://ceowatermandate.org/?gclid=Cj0KCQjw1ouKBhC5ARIsAHXNMI_TREX_r0UhDU7EkovxzpSY1lYHdGLbrFtTNvragI_axBludy_9SGkaAscxEALw_wcB
https://www.unep.org/explore-topics/oceans-seas
https://oceandecade.org/

Ocean Action Hub
Florestas/Biodiversidade/Uso do Solo Obijetivo 15: Vida Terrestre

Uma Estrutura para Acdo Climatica sobre Biodiversidade e Servicos de Ecossistemas

Metas e Objetivos Florestais Globais do Plano Estratégico da ONU para Florestas 2030

Ferramenta de Avaliacdo de Biodiversidade Integrada da Unido Internacional para Conservacao da Natureza

Sobre o Ar | UNEP
Convencéo de Estocolmo sobre Poluentes Organicos Persistentes

Poluicdo do Ar

Residuos (ex.: derramamento de produtos quimicos,

g e . P Substancias Nocivas e Residuos Perigosos — Programa Ambiental das NagGes Unidas
residuos sélidos, perigosos, plasticos, etc.)

Uso de Energia & Recursos Matriz Setorial dos SDGs — Energia, Recursos Naturais, Produtos Quimicos

Energia Sustentavel para Todos (SEforALL)
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https://www.oceanactionhub.org/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/biodiversity/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/biodiversity/
https://portals.iucn.org/library/node/10174
https://www.un.org/esa/forests/wp-content/uploads/2019/04/Global-Forest-Goals-booklet-Apr-2019.pdf
https://www.iucn.org/theme/business-and-biodiversity/our-work/business-approaches-and-tools/integrated-biodiversity-assessment-tool-ibat-business
https://www.unep.org/explore-topics/air/about-air
http://chm.pops.int/
https://www.unep.org/resources/report/harmful-substances-and-hazardous-waste-united-nations-environment-programme
https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/publications/2017/SDG-industry-matrix-enrc.pdf
https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/publications/2017/SDG-industry-matrix-enrc.pdf
https://d306pr3pise04h.cloudfront.net/docs/publications/2017/SDG-industry-matrix-enrc.pdf
https://www.seforall.org/what-we-do

Secao 5 do Questionario: Combate a Corrupcao

0 combate a corrupgéo se refere a prevencgao ativa de atitudes desonestas e fraudulentas que prejudicam a concorréncia leal. O

Principio 10 do Pacto Global da ONU declara: “As empresas devem combater a corrupcio em todas as suas formas, incluindo extorsdo e suborno”.

Politicas e procedimentos robustos podem ajudar as organizacdes a identificar e mitigar os riscos de corrupgao e a tomar medidas corretivas se um incidente ocorrer. Esta se¢éo da
pesquisa visa avaliar os programas de compliance de combate a corrupcéo, as praticas de treinamento e monitoramento, e as agdes possiveis para lidar com incidentes suspeitos.

Pergunta

AC1: Programa
de compliance

AC1.1 Ano de
revisao do
programa

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

“Assumir um compromisso formal de tolerancia zero a corrupcéo € uma medida
importante para uma organizag&o. No entanto, sem tomar medidas concretas em
apoio direto a tal compromisso, uma organizagcao permanece correndo o risco de
violar as leis de combate a corrupcao”. Fonte: Pacto Global das Nacdes Unidas;
Transparéncia Internacional

Os programas de combate a corrupgao podem ajudar as organizagées a prevenir e
detectar riscos e impor sangdes se necessario. Os programas de combate a
corrupgao podem incluir (1) procedimentos detalhados sobre como lidar com casos
de suborno, presentes, entretenimento e despesas, doacdes e patrocinios,
contribuicdes politicas, pagamentos de facilitagio e conflitos de interesse; (2)
nomear um gerente para conceber, implementar, monitorar e melhorar o programa
sob a supervisao da liderancga sénior; (3) comunicar os compromissos de combate a
corrupgao aos parceiros comerciais; (4) fornecer comunicagao e treinamento para
gue os funcionarios entendam os pontos; (5) garantir que as medidas adequadas
sejam tomadas no caso do programa de combate a corrupcao ser violado; e (6)
monitoramento e melhoria continua para realizar analises periodicas do programa de
combate a corrupgao, incluindo auditorias internas, fornecer os relatorios
resultantes a geréncia sénior e ao Conselho e tomar as providéncias necessarias
para aperfeigoar o programa. Fonte: Pacto Global das Nacdes Unidas; Transparéncia
Internacional

As organizacgdes que selecionarem “sim” devem fornecer explicagao adicional sobre
a natureza do seu programa de combate a corrupcao.

“0 monitoramento e a melhoria continua garantem que os pontos fortes e fracos
sejam identificados e que o programa de combate a corrupcéo seja continuamente
aperfeicoado a fim de permanecer eficaz e atualizado para lidar com os riscos que
estdao sempre mudando”.

Fonte: Pacto Global das Nagdes Unidas; Transparéncia Internacional. Informe o ano
em que o programa foi revisado pela ultima vez.

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global da
ONU

Padroes de Reporte Relacionados

Divulgagédo da GRI 3-3-c (2021)

para o tépico GRI 205 (2016), Principio 10

Principio 10

Mapea-ment
o das Metas
dos SDGs

16.4, 16.5,
16.6

16.4,16.5
16.6
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https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.unglobalcompact.org/library/154

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

Padroes de Reporte Relacionados

Mapeamento dos
Dez Principios do
Pacto Global da
ONU

Mapea-ment
o das Metas
dos SDGs

AC2: Politica

AC3:
Treinamento

AC3.1 Frequéncia
do treinamento

AC4:
Monitoramento
de compliance

Uma politica especifica a conduta dos funcionarios ajuda as empresas a identificar e
gerenciar os riscos, mitigar os impactos negativos e desenvolver uma resposta para
os incidentes mediante a oferta de um processo estruturado para lidar com essas
questoes.

A empresa deve fornecer um link ou documento comprobatorio se ela tiver um
compromisso em termos de politica e, em caso negativo, fornecer explicacio
adicional.

A organizagao deve informar “N&o, e ndo temos planos para desenvolver uma
politica” ou “N&o, mas pretendemos nos proximos dois anos” se uma politica ainda
nao tiver sido criada. A divulgacdo ndo exige que a organizagdo desenvolva ou
implemente uma politica.

“A corrupcio prejudica a legitimidade e a confianca das partes interessadas e esta
relacionada com a ma alocacao de capital, danos ambientais, exploragdo humana e
atitudes antiéticas e ilegais. O treinamento contra corrupgo e o investimento em
iniciativas para melhorar tanto o ambiente quanto a cultura operacional
desenvolvem as capacidades de combate a corrupcéo de uma empresa”.

Fonte: Forum Econdmico Mundial

Cursos de treinamento podem ser uma ferramenta eficaz para ajudar a prevenir
incidentes de corrupcéo e identificar casos de ma conduta dentro de uma
organizagdo. Os cursos de treinamento também podem ser uma ferramenta eficiente
para implementar medidas contra corrupcao entre parceiros de negdcios e dentro
das cadeias de abastecimento. Esta pergunta visa entender quem esta recebendo
treinamento de combate a corrupcdo. As organizagoes que selecionarem “outro”
serdo induzidas a fornecer explicagao adicional.

Essas perguntas de formato matricial visam entender a frequéncia de treinamento
fornecido a cada parte interessada. Se uma organizacgao selecionar “Outro — tal
como parceiros, clientes, etc.” ela sera induzida a fornecer explicacdo adicional.

“Monitorar a eficacia de suas agGes é necessario para que uma organizagao saiba se
suas politicas e processos estdo sendo implementados da melhor maneira. Isso
também é necessario para saber se ela reagiu de modo eficaz aos seus impactos e
para gerar melhoria continua”.

Fonte: Divulgacédo da GRI 3-3-e (2021) para o topico GRI 205 (2016)

Se uma organizacéao selecionar “Nao, ndés ndo monitoramos o programa de
compliance de combate a corrupcao” ou “Sim, através de outros mecanismos”, a
organizacao serd induzida a fornecer explicacio adicional.

Métricas Comuns do Férum
Economico Mundial; Divulgacéo da

GRI 205-2 (2016)

SDG Action Manager - SDG 16:
Monitoramento de Etica e Corrupgio;
Divulgacao da GRI 3-3-e (2021) para
o topico GRI 205 (2016)

Principio 10

Principio 10

Principio 10

Principio 10

16.4,16.5
16.6

16.4,16.5
16.6

16.4,16.5
16.6

16.4,16.5,
16.6
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https://www3.weforum.org/docs/WEF_IBC_ESG_Metrics_Discussion_Paper.pdf
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.unglobalcompact.org/take-action/sdg-action-manager%23:~:text=Developed%20in%20cooperation%20with%20B%20Lab,%20the%20SDG,action%20on%20the%20Sustainable%20Development%20Goals%20through%202030.
https://www.unglobalcompact.org/take-action/sdg-action-manager%23:~:text=Developed%20in%20cooperation%20with%20B%20Lab,%20the%20SDG,action%20on%20the%20Sustainable%20Development%20Goals%20through%202030.
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/

AC5: Incidentes

Orientacoes sobre Motivo e Calculo

“Nenhuma organizacao esta imune a ameaca de um incidente de corrupgao. Esses
incidentes podem apresentar consequéncias adversas significativas para uma
organizacao e preparativos devem ser feitos para que tais incidentes sejam bem
gerenciados, para que os impactos sejam mitigados e para que as licdes sejam
aprendidas e a fim de que medidas sejam aplicadas para melhorar o programa. As
consequéncias adversas podem incluir agdes penais pelas autoridades com risco de
multas e outras custas; danos a reputacao e prejuizo ao programa de combate a
corrupcao”. Fonte: Pacto Global das Nagdes Unidas; Transparéncia Internacional
“0 numero total e a natureza dos incidentes de corrupgao representam a eficacia da
cultura e das capacidades gerais de combate a corrupcdo de uma empresa. A
corrupgao corporativa pode prosperar onde a governanca for fraca. O publico espera
gue as empresas sigam praticas comerciais éticas. As empresas que implementam
politicas e préaticas contra corrupgéo contribuem diretamente para o propdsito do
SDG 16.5 de ‘reduzir consideravelmente os casos de corrupgdo e suborno em todas
as suas formas', protegendo seu préprio valor de longo prazo e dando sua
contribuicdo para beneficios sociais de longo prazo. Monitorar o nimero e a
proporcao de novos incidentes de corrupcao nao relacionados a anos anteriores, em
comparacao com incidentes relacionados a anos anteriores, fornece algumas
informacoes sobre as mudancas ao longo do tempo dessa eficacia. Essas métricas
foram escolhidas por sua énfase em resultados e por sua comparabilidade entre
empresas e ao longo do tempo. As organizagoes divulgadoras precisarao estar
atentas as leis locais, as quais podem influenciar ou limitar a forma como o padrao
citado aqui como diretriz é implementada”.

Fonte: Férum Econémico Mundial

Se a organizacio nao avaliar esta métrica, ela deve selecionar “desconhecido”.
Considerando a natureza confidencial desta métrica, as empresas também podem
selecionar “escolher ndo divulgar”. A opcdo de ocultar essa informacéao sera tornada
publica. As empresas podem informar “Nao aplicavel” em circunstancias raras. Por
exemplo, as empresas com menos de um ano de idade podem selecionar “Nao
aplicavel” ou “confirmado durante o ano atual, mas relacionado a anos anteriores”.
Se uma organizacdo selecionar “Ndo aplicavel”, ela sera solicitada a fornecer
informacoes adicionais.

Mapeamento dos
Dez Principios do

Padroes de Reporte Relacionados Pacto Global da

ONU

Divulgacao da GRI 205-3 (2016);

Métricas Comuns do Férum Principio 10
Econdmico Mundial

Mapea-ment

o das Metas
dos SDGs

16.4,
16.5, 16.6
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https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www3.weforum.org/docs/WEF_IBC_ESG_Metrics_Discussion_Paper.pdf
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation
https://www.weforum.org/reports/measuring-stakeholder-capitalism-towards-common-metrics-and-consistent-reporting-of-sustainable-value-creation

Mapeamento dos
Dez Principios do

Mapea-ment
o das Metas
dos SDGs

Orientacoes sobre Motivo e Calculo Padroes de Reporte Relacionados
Pacto Global da

ONU

“Assumir um compromisso formal de tolerancia zero a corrupgao é uma medida
importante para uma organizacdo. No entanto, sem tomar medidas concretas em
apoio direto a tal compromisso, uma organizagao permanece correndo o risco de
violar as leis de combate a corrupgao”. Fonte: Pacto Global das Nagdes Unidas;
Transparéncia Internacional

Algumas atividades podem abranger “realizar analises periddicas do programa de
combate a corrupgao, incluindo auditorias internas, fornecer os relatdrios
resultantes a geréncia sénior e ao Conselho e tomar as medidas necessarias para
melhorar o programa”. Fonte: Pacto Global das Nacdes Unidas; Transparéncia
Internacional

Para esta pergunta, as organizagdes devem informar todas as medidas tomadas no Divulgacio da GRI 3-3-d (2021) para

ACE: Medidas periodo de reporte para lidar com incidentes suspeitos. As organizagdes que 0 topico GRI 205 (2016); Orientactes Principio 10 16.4,
’ optarem por informar "Outro” serdo induzidas a especificar as medidas tomadas. As = de Reporte sobre o 102 Principio de P 16.5, 16.6
organizacdes também podem informar “Nenhuma das opgdes acima” se nenhuma Combate a Corrupgdo — B13

medida tiver sido tomada durante o periodo de reporte, ou “N&o aplicavel / nenhum
incidente no periodo de reporte” para indicar que elas nao tiveram nenhum incidente
de corrupgéo suspeito ou confirmado no periodo de reporte.

Para esta pergunta, as organizacdes devem informar todas as medidas tomadas no
periodo de reporte para lidar com incidentes suspeitos. As organizagdes que
optarem por informar “Outro” serdo induzidas a especificar as medidas tomadas. As
organizagdes também podem informar “Nenhuma das opcoes acima” se nenhuma
medida tiver sido tomada durante o periodo de reporte, ou “N&o aplicavel / nenhum
incidente no periodo de reporte” para indicar que elas ndo tiveram nenhum incidente
de corrupcéo suspeito ou confirmado no periodo de reporte.

“Acédo Coletiva é um processo colaborativo e continuo de cooperacéo entre as partes
interessadas. Ela aumenta o impacto e a credibilidade da acao individual, coloca os
atores individuais vulneraveis em uma alianca de organizagdes que pensam da
mesma forma e torna a situacao justa para todos os concorrentes. A Agdo Coletiva
pode complementar ou substituir temporariamente e fortalecer leis e praticas locais
de combate a corrupcgéo fracas”.

Fonte: Banco Mundial
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https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://baselgovernance.org/sites/default/files/2019-02/fighting_corruption_through_collective_action-15.pdf

AC7: Agao
Coletiva

AC8: Acoes
praticas

Orientacoes sobre Motivo e Calculo Padroes de Reporte Relacionados

Embora a Acéo Coletiva possa ser aplicada em uma ampla gama de tépicos, um

exemplo onde a Acdo Coletiva pode ajudar a prevenir ou enfrentar a corrupcéo é

dentro das cadeias de abastecimento. “O risco de corrupgao na cadeia de

abastecimento é alto, especialmente em paises com alto grau de corrupgéo. Os

clientes, principalmente organizacées multinacionais, tém um papel a desempenhar

para incentivar o envolvimento da sua cadeia de abastecimento (em sua maior parte

formada por pequenas e médias empresas com recursos escassos) no sentido de

combater a corrupgdo. Como parte de complexas cadeias de valor de producio, Divulgacao da GRI 3-3-d (2021) para
todas as organizacdes enfrentam os riscos de se envolver com atitudes corruptas o topico GRI 205 (2016)
por parceiros comerciais e, assim, ver seus componentes de produgéo

desorganizados se seus fornecedores, em decorréncia de condenacgéao por

corrupcéo, tiverem que fechar suas operagoes ou acabarem incluidos em listas

negras”.

Fonte: Pacto Global das Nagdes Unidas; Transparéncia Internacional

As empresas que responderem “Sim” a esta pergunta serdo solicitadas a fornecer

explicacdo adicional descrevendo a natureza de suas Iniciativas de Acao Coletiva.

Esta secdo de texto aberta é para que as empresas fornegam contexto adicional e/ou
informacoes pertinentes nao abrangidos nas perguntas, incluindo atividades
recentes ou quaisquer desafios enfrentados.

Divulgacgdes da GRI 3-3-c e 3-3-d
(2021) para o tépico GRI 205 (2016)

Recursos Adicionais sobre Combate a Corrupcao

Topico

Convencdo da ONU Contra Corrupgao

Combate a Corrupcio (Geral) UNODC: Programa de Etica e Compliance Contra Corrupgao para Negécios: Um Guia Pratico

Acao Coletiva

OECD: Manual de Etica e Compliance Contra Corrupgéo para Negdcios

Pacto Global da ONU: Unido contra Corrupgao: Cartilha de Acdo Coletiva Contra Corrupcgéo
Pacto Global da ONU: Guia Pratico para Agdo Coletiva Contra Corrupgéo

Avaliacdes de Risco Pacto Global da ONU: Guia de Avaliacdo de Riscos para Combate a Corrupgéo

Cadeias de Abastecimento

Implementacio e Reporte sobre o 102 Principio

Mapeamento dos

Dez Principios do sl BRI

o das Metas
dos SDGs

Pacto Global da
ONU

e 16.4,
Principio 10 16.5. 16.6

.. 16.4,
Principio 10 16.5. 16.6

Titulo do Recurso

Pacto Global da ONU: Combate a Corrupcio na Cadeia de Abastecimento: Um Guia para Clientes e Fornecedores Negdcios Contra

Corrupcao - Uma Estrutura para Acdo

Orientacdes de Reporte sobre 0 10°
Principio de Combate a Corrupgéo

47


https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/standards/download-the-standards/
https://www.globalreporting.org/how-to-use-the-gri-standards/gri-standards-english-language/
https://www.globalreporting.org/how-to-use-the-gri-standards/gri-standards-english-language/
https://www.unodc.org/unodc/en/corruption/uncac.html
https://www.unodc.org/documents/corruption/Publications/2013/13-84498_Ebook.pdf
https://www.unodc.org/documents/corruption/Publications/2013/13-84498_Ebook.pdf
https://www.unodc.org/documents/corruption/Publications/2013/13-84498_Ebook.pdf
https://www.oecd.org/corruption/Anti-CorruptionEthicsComplianceHandbook.pdf
https://www.oecd.org/corruption/Anti-CorruptionEthicsComplianceHandbook.pdf
https://www.unglobalcompact.org/library/5896
https://www.unglobalcompact.org/library/5896
https://www.unglobalcompact.org/library/5896
https://www.unglobalcompact.org/library/1781
https://www.unglobalcompact.org/library/1781
https://www.unglobalcompact.org/library/411
https://www.unglobalcompact.org/library/411
https://www.unglobalcompact.org/library/153
https://www.unglobalcompact.org/library/153
https://www.unglobalcompact.org/library/153
https://www.unglobalcompact.org/library/162
https://www.unglobalcompact.org/library/162
https://www.unglobalcompact.org/library/154
https://www.unglobalcompact.org/library/154

MAPEAMENTO DOS OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (SDGs) estdo no centro da Agenda 2030 para Desenvolvimento Sustentavel adotada por todos os Estados Membros das Nagdes Unidas
em 2015. Ao tomar medidas para implementar os Dez Principios do Pacto Global da ONU, as empresas também estéo contribuindo para o atingimento dos SDGs.

A tabela a seguir fornece detalhes sobre qual meta especifica é abordada por quais perguntas da Comunicagdo de Progresso.

0b|et|vo’de AR TSNS Meta do SDG Perguntas Relacionadas a Comunicacao de Progresso
Sustentavel

11 HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8
1.2 HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5, L8, L9, L10, L11, L12, L13
1.3 HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5

SDG 1: Acabar com a pobreza em todas as 1.4 HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5, L8, L9, L10, L11, L12, L13

suas formas em toda a parte
HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5, E1, E1.1, E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5,

13 E6, E6.1, E7, E8, E9, E10, E21
la HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8
1b HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8
21 HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8, E1, E1.1, E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E12, E13, E14, E15,
' E16, E21
2.2
23 HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS8, E1, E1.1, E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E12, E13, E14, E15,
SDG 2: Acabar com a fome, alcancar ' E1l6, E21
seguranca alimentar e melhor nutrigdo e
promover agricultura sustentével 2.4 E1,E1.1,E2, E3, E4,E4.1, E4.2, E5, E6, E6.1, E7, E8, E9, E10, E21
2.5 HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8
2.a HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8
2.b
2.c HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8
SDG 3: Garantir vidas saudaveis e promover 31 L1 L1.1,12 L3, L4, L5, L8, L9 L10 L11,L12 L13

bem-estar para todos em todas as idades

3.2 L1,L1.1,L2,L3,L4,L5,L8,L9,L10,L11,L12,L13,E]1, E1.1, E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5,E17, E21
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https://sdgs.un.org/goals
https://www.un.org/sustainabledevelopment/development-agenda/

Objetlvo’de LT Meta do SDG Perguntas Relacionadas a Comunicacao de Progresso
Sustentavel

SDG 4: Garantir educacao de qualidade
inclusiva e igualitaria e promover
oportunidades de aprendizado continuo para
todos

DG 5: Alcancar igualdade de género e
empoderar todas as mulheres e meninas

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.a

3.b

3.c

3.d

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.1

4.b

4.c

5.1

L1,L1.1,L2, L3, L4,L5,L8,L9,L10,L11,L12,L13

L1,L1.1,L2, L3, L4,L5,L8,L9,L10,L11,L12,L13,E1, E1.1, E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E17, E21

L1,L11,L2, L3, L4,L5,L8,L9,L10,L11,L12,L13
L1,L1.1,L2, L3, L4,L5,L8,L9,L10,L11,L12,L13, E1, E1.1, E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E17, E21

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E9, E10, E17, E18, E19, E20, E21

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS8, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5, L12, L13
L1,L1.1,L2,L3,L4,L5,L12,L13

L1,L1.1,L2,L3,L4,L5,L8,L9,L12, 113

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5, L8, L9, L12,L13
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Objetlvo’de LT Meta do SDG Perguntas Relacionadas a Comunicacao de Progresso
Sustentavel

SDG 6: Garantir disponibilidade e gestao
sustentdvel de agua e saneamento para
todos

SDG 7: Garantir acesso a energia de preco
baixo, confidvel, sustentavel e moderna para
todos

SDG 8: Promover crescimento econdmico
continuo, inclusivo e sustentavel, emprego
pleno e produtivo e trabalho digno para

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.a

5.b

5.c

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.a

6.b

7.1

7.2

7.3

7.a

7.b

8.1

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HRS5, HR6, HR7, HR8, G3, G4, G5, G6, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5, L8, L9, L12,L13
L1,L11,L2, L3, L4,L5,L8,L9,L12,1L13, G3, G4, G5, G6, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G12

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS, E1, E1.1, E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E12, E13, E21
HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5,E12, E13, E17, E18, E19, E20, E21

E1l, E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E12, E13, E21

E1l, E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E12, E13, E21

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E12, E13, E14, E15, E16, E21

El, E1.1,E2, ES3, E4, E4.1, E4.2, E5, ES, E10, E21
El, E1.1,E2, ES3, E4, E4.1, E4.2, E5, ES, E10, E21

El, E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, ES, E10, E21

G1, G2, G3, G4, G5, G6, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G13
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Objetlvo’de LT Meta do SDG Perguntas Relacionadas a Comunicacao de Progresso
Sustentavel

8.2

todos

SDG 9: Estabelecer uma infraestrutura
resiliente, promover industrializacao
inclusiva e sustentavel e incentivar a
inovagao

SDG 10: Reduzir a desigualdade dentro dos
paises e entre os paises

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.a

8.b

9.1

9.2

9.4

9.5

9.a

9.b

9.c

10.1

10.2

10.3

G1, G2, G3, G4, G5, 66,G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G13, L1, L1.1,L2, L3, L4, L5

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, ES, E10, E21

G1, G2, G3, G4, G5, GG, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G12,G13, L1,L1.1,L2, L3, L4,L5,L6,L7,L8, L9
L1,L1.1,L2,L3,L4,L5,1L12, 113

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5,L12, L13, G1, G2, G3, G4, G5, G6, G6.1
G7,G7.1, G8, G8.1, G9, G12, G13

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5, L12, L13, G1, G2, G3, G4, G5, G6, G6.1
G7,G7.1, G8, G8.1, G9, G12, G13

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8

L1,L1.1,L2,L3,L4,L5,L12,L13

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, ES, E10, E12, E13, E21

E10

L1,L1.1,L2, L3, L4,L5,L12,L13
HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5, L12, L13

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS8, L1, L1.1, L2, L3, L4, L5, L12, L13
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Objetlvo’de LT Meta do SDG Perguntas Relacionadas a Comunicacao de Progresso
Sustentavel

SDG 11: Tornar as cidades e comunidades
humanas inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis

SDG 12: Garantir consumo sustentavel e
padrdes de producéo sustentaveis

10.4

10.5

10.6

10.7

10.a

10.b

10.c

11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.a

11.b

11.c

121

12.2

12.3

12.4

125

12.6

L1,L1.1,L2,L3,L4,L5,L12,L13

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, EG, E6.1, E7, E8, E9, E10, E12, E13, E21

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, ES, E10, E12, E13, E21

El,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, EQ, E10, E12, E13, E21

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, ES, E10, E12, E13, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21

El,E1.1,E2, ES3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E18, E21

El,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, EG, E6.1, E7, ES8, ES, E10, E12, E13, E14, E15, E16, E17, E18, E19, E20, E21
E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E18, E19, E20, E21

E1l,E1.1,E2,E3, E4, E4.1, E4.2, E5 E21
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Objetlvo’de LT Meta do SDG Perguntas Relacionadas a Comunicacao de Progresso
Sustentavel

SDG 13: Tomar medidas urgentes para
combater a mudanca climatica e seus
impactos

SDG 14: Preservar e usar de modo
sustentavel os oceanos, mares e recursos
marinhos para fins de desenvolvimento
sustentavel

SDG 15: Proteger, recuperar e promover o
uso sustentavel dos ecossistemas
terrestres, gerenciar as florestas de
maneira sustentavel, combater a
desertificagao, cessar e reverter a

12.7

12.8

12.a

12.b

12.c

131

13.2

13.3

13.a

13.b

14.1

14.1

14.1

14.1

14.1

14.1

14.1

14.a

14.b

14.c

151

15.2

15.3

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E6, E6.1, E7, EB E21
E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E6, E6.1, E7, EB E21
E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E6, E6.1, E7, EB E21
E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E6, E6.1, E7, EB E21
E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E6, E6.1, E7, EB E21
El, E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21
E1l, E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21

E1l, E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, EG, E6.1, E7, EB E21

El, E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21
E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5 E10, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21
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Objetivo de Desenvolvimento

Sustentavel

Meta do SDG Perguntas Relacionadas a Comunicacao de Progresso

degradacao do solo e cessar a perda da
biodiversidade

SDG 16: Promover sociedades pacificas e
inclusivas para fins de desenvolvimento
sustentavel, fornecer acesso a justica para
todos e criar instituigdes eficazes,
responsaveis e inclusivas em todos os niveis

SDG 17: Fortalecer os métodos de

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

15.a

15.b

15.c

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

16.8

16.9

16.10

16.a

16.b

171

E1l, E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21

E1l,E1.1,E2, E3, E4, E4.1, E4.2, E5, E10, E14, E15, E16, E18, E19, E20, E21

HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HRS, G1, G2, G3, G4, G5, G6, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G13
HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8, G1, G2, G3, G4, G5, G6, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G13
HR1, HR2, HR2.1, HR3, HR4, HR5, HR6, HR7, HR8, G1, G2, G3, G4, G5, G6, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G13

G1, G2, G3, G4, G5, G6,G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9Y, G13, AC1, AC1.1, AC2, AC3, AC3.1, AC4, AC5, ACG, AC7,
AC8

G1, G2, G3, G4, G5, G6,G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, GY, G13, AC1, AC1.1, AC2, AC3, AC3.1, AC4, AC5, AC6, AC7,
AC8

G1, G2, G3, G4, G5, GG, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G13, G14, G14.1, AC1, AC1.1, AC2, AC3, AC3.1, AC4, AC5,
AC6, AC7, AC8

G1, G2, G3, G4, G5, GG, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G12, G13

G1, G2, G3, G4, G5, G6, G6.1, G7, G7.1, G8, G8.1, G9, G13, G14, G14.1

54



Objetivo de Desenvolvimento

Sustentavel

implementacao e revitalizar a parceria
global para desenvolvimento sustentavel

Meta do SDG Perguntas Relacionadas a Comunicacao de Progresso

17.2
17.3
17.4
17.5
17.6
17.7
17.8
17.9
17.10
17.11
17.12

17.13
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GLOSSARIO

biodiversidade

relacdes comerciais

parceiro comercial ou parceiro de

negocios

derramamento de produtos quimicos

trabalho infantil

adaptagdo a mudanca climatica

COze

cadigo de conduta

“Diversidade bioldgica” significa a variabilidade entre organismos vivos provenientes de todas as fontes incluindo, entre outras coisas,
ecossistemas terrestres, marinhos e outros ecossistemas aquaticos e os complexos ecoldgicos dos quais eles fazem parte; isso inclui
diversidade dentro das espécies, entre as espécies e de ecossistemas. Fonte: Convencao sobre Diversidade Bioldgica (CBD)

Relacdes diretamente ligadas as operacdes, aos produtos ou servigos de uma empresa, incluindo parceiros comerciais, entidades na cadeia
de valor, entidades Estatais ou ndo Estatais, relagoes indiretas na cadeia de valor e/ou posicdes de participacéo societaria minoritaria e
majoritaria em joint ventures.

Fonte: Glossario: Estrutura de Reporte de Principios Norteadores da ONU (ungpreporting.org)

“Entidades com as quais uma empresa tem algum tipo de envolvimento direto e formal para a finalidade de cumprir seus objetivos
comerciais. Isso inclui, entre outras coisas, relagdes contratuais. Exemplos incluem parceiros de joint venture, vendedores, franqueados ou
licenciados, clientes comerciais, clientes, governos, fornecedores, contratados e consultores”.

Fonte: Glossario: Estrutura de Reporte de Principios Norteadores da ONU (ungpreporting.org)

Liberacao acidental de uma substancia perigosa que possa afetar a satide humana, o solo, a vegetacao, extensdes de agua e lengdis
freaticos. Fonte: Diretrizes de Reporte sobre Sustentabilidade - GRI

0 termo “trabalho infantil” é frequentemente definido como trabalho que priva as criangas de sua infancia, seu potencial e sua dignidade e
que é prejudicial ao seu desenvolvimento fisico e mental. Ele se refere ao trabalho que é perigoso em sentido mental, fisico, social ou moral
e que é nocivo as criancas e/ou interfere na educacgao delas por priva-las da oportunidade de frequentar a escola, obrigando-as a deixar a
escola de forma prematura ou exigindo que elas tentem combinar a frequéncia escolar com trabalho excessivamente longo e pesado.
Fonte: Organizacdo Internacional do Trabalho

Adaptacéo se refere a ajustes nos sistemas ecoldgico, social ou econémico em resposta a estimulos climaticos reais ou esperados e seus
efeitos ou impactos. Isso se refere a mudancas em processos, praticas e estruturas para abrandar potenciais danos ou para se beneficiar
das oportunidades relacionadas com a mudanca climatica.

Fonte: Mudanca Climatica das Nagdes Unidas

Uma métrica normalizada para emissdes de gases de efeito estufa (GEE) relatada como “A quantidade de emissao de didxido de carbono
(CO,) que causaria a mesma forga radiativa integrada ou mudanca de temperatura, durante um determinado horizonte de tempo, como uma
quantidade emitida de um gés de efeito estufa ou uma mistura de GEEs. Ha diversas formas de calcular tais emissoes equivalentes e de
escolher os horizontes de tempo adequados. Geralmente, a emissdo de CO, equivalente é obtida multiplicando-se a emissdo de um GEE por
seu potencial de aquecimento global (BWP) para um horizonte de tempo de 100 anos.

Para uma mistura de GEEs isso ¢ obtido por somar as emissoes de CO, equivalente de cada gas. A emissdo de CO, equivalente é uma escala
comum para comparar as emissoes de diferentes GEEs, mas nao significa equivaléncia das respostas correspondentes a mudanca
climatica. Geralmente ndo ha nenhuma relacido entre as emissoes de CO, equivalente e as concentragdes de CO, equivalente resultantes”.
Fonte: IPCC

0 codigo de conduta de uma empresa € uma politica que descreve os principios e normas que todos os funcionarios e terceiros agindo em
nome da empresa devem seguir. O codigo de conduta analisa a missio e os valores da organizagdo e relaciona esses ideais as normas de
comportamento profissional. Em muitos locais de trabalho, os cédigos de conduta se tornam modelos de desempenho.

Fonte: GAN Integrity
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https://www.cbd.int/convention/articles/?a=cbd-02
https://www.ungpreporting.org/resources/glossary/
https://www.ungpreporting.org/resources/glossary/
https://www.ungpreporting.org/resources/glossary/
https://www.ungpreporting.org/resources/glossary/
https://www.mas-business.com/docs/G3.1-Guidelines-Incl-Technical-Protocol.pdf
https://www.ilo.org/ipec/facts/lang--en/index.htm
https://unfccc.int/topics/adaptation-and-resilience/the-big-picture/what-do-adaptation-to-climate-change-and-climate-resilience-mean
https://www.ipcc.ch/sr15/chapter/glossary/
https://www.ganintegrity.com/compliance-glossary/code-of-conduct/

Acao Coletiva

Acédo Coletiva Contra Corrupgao

negociagao coletiva

acordos coletivos de trabalho

corrupgao

trabalho digno

diligéncia prévia

recuperacao do ecossistema

Esforco coordenado entre um grupo de pessoas e/ou instituicoes dentro de um processo acordado em apoio a um objetivo comum. Fonte:
Pacific Institute® e Projeto Shift
(Veja também a 'Acdo Coletiva Contra Corrupgéo’)

“Acédo Coletiva é um processo colaborativo e continuo de cooperacgdo entre as partes interessadas. Ela aumenta o impacto e a credibilidade
da acédo individual, coloca os atores individuais vulneraveis em uma alianca de organizagGes que pensam da mesma forma e torna a
situacao justa para todos os concorrentes. A Acao Coletiva pode complementar ou substituir temporariamente e fortalecer leis e praticas
locais de combate a corrupgao fracas”.

Geralmente a Acao Coletiva envolve diversas partes interessadas, incluindo empresas, sociedade civil e governo. Os quatro principais tipos
de Acdo Coletiva sdo Declaragdo Contra Corrupcao, Iniciativa Baseada em Principios, Pacto de Integridade e Certificacdo de Coalizdo
Comercial.

Fonte: Instituto do Banco Mundial

“Todas as negociagdes que ocorrem entre um ou mais empregadores ou organizagdes de empregadores, de um lado, e uma ou mais
organizacdes de trabalhadores (sindicatos), de outro lado, para determinar as condigdes de trabalho e as condigbes de emprego ou para
regulamentar as relagdes entre empregadores e trabalhadores”.

Observacdo 1: Os acordos coletivos podem se dar em nivel da organizagao; em nivel de setor da indtstria, em paises onde essa for a pratica;
ou em ambos os niveis.

Observacao 2: Os acordos coletivos podem incluir grupos especificos de trabalhadores; por exemplo, agueles que realizam uma atividade
especifica ou que trabalham em um local especifico.

Observacao 3: Esta definicdo é baseada na Convencgéao 154, ‘Convencao sobre Negociagdo Coletiva’, de 1981, da Organizagdo Internacional
do Trabalho (OIT)". Fonte: Glossario de Normas da GRI

“Contratos legais por escrito entre um empregador e um sindicato representando os funcionarios. Esses contratos podem ser em nivel
setorial, nacional, regional, organizacional ou em nivel de local de trabalho".
Fonte: SAM - CSA Companion

“‘Abuso do poder delegado para beneficio privado”, o que pode ser instigado por pessoas ou organizagoes.

OBS.: Nas Normas da GRI, corrupgéo inclui praticas como suborno, pagamentos de facilitagdo, fraude, extorsao, conluio e lavagem de
dinheiro. Isso também inclui uma oferta ou recebimento de qualquer presente, empréstimo, taxa, recompensa, ou outra vantagem para ou
proveniente de qualquer pessoa como um estimulo para fazer algo que seja desonesto, ilegal, ou um descumprimento do dever fiduciario na
realizacdo dos negdcios da empresa. Isso pode incluir beneficios em dinheiro ou em produtos ou servigos tais como produtos, presentes e
férias gratuitos, ou servicos pessoais especiais prestados para o objetivo de uma vantagem indevida, ou que possam resultar em pressado
moral para receber tal vantagem”.

Fonte: Glossario de Normas da GRI

O trabalho digno resume as aspiragdes das pessoas em suas vidas laborais. Isso envolve oportunidades de trabalho que sejam produtivas e
proporcionem uma renda justa, seguranca no local de trabalho e protecéao social as familias, melhores possibilidades de desenvolvimento
pessoal e integracao social, liberdade para as pessoas expressarem suas preocupacgoes, organizarem e participarem das decisdes que
afetam suas vidas e igualdade de oportunidade e tratamento para todas as mulheres e homens.

Fonte: Organizacdo Internacional do Trabalho

“Refere-se a um processo para identificar, prevenir, mitigar e explicar como uma organizacao aborda seus reais e potenciais impactos
negativos”. Fonte: Glossario de Normas da GRI

Recuperacao do ecossistema é definido como “um processo de reverter a degradagdo dos ecossistemas, tais como paisagens, lagos e
oceanos para recuperar sua funcionalidade ecoldgica; em outras palavras, para melhorar a produtividade e capacidade dos ecossistemas de
atender as necessidades da sociedade. Isso pode ser feito por permitir a regeneracdo natural de ecossistemas demasiadamente explorados
ou através do plantio de arvores e outras plantas”. (UNEP, 2019).

Fonte: Unido Internacional para Conservacio da Natureza (IUCN)
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funcionério

consumo de energia

produtos/servigos sustentaveis

primeiro nivel

trabalho forgado

liberdade de associagao

poluentes do ar perigosos

Pessoa que estd em uma relacdo de emprego com a organizagio, segundo a lei nacional ou sua aplicag3o.
Nao inclui prestadores de servigos, fornecedores ou consultores externos.
Fonte: Glossario de Normas da GRI

“0 consumo de energia total dentro da organizagdo pode ser calculado como segue: Combustivel ndo renovavel consumido + combustivel
renovavel consumido + eletricidade, aquecimento, resfriamento e vapor comprados para consumo + eletricidade, aquecimento,
resfriamento e vapor autogerados que nio sio consumidos - eletricidade, aguecimento, resfriamento e vapor vendidos. (Esta quantidade
representa o denominador do indicador)

Para o calculo de energia renovavel, a ISAR recomenda fazer a divulgagdo em joules”.

Fonte: UNCTAD ISAR

Produtos e servicos sustentaveis incluem:

1. Produtos que tiverem sido certificados como ambientalmente sustentaveis por um terceiro. Segundo o SASB CG-MR-410a.1.,
“Certificacdo de terceiro é definido como analise por uma organizac&o independente que determina que o produto final cumpre com normas
especificas.

Um produto é considerado certificado segundo uma norma de sustentabilidade ambiental ou social se: a) Ele tiver obtido certificacdo
através de um programa do governo, incluindo, entre outros, os programas Star e Water Sense da Agéncia de Protecdo Ambiental (EPA)
dos EUA, o Certificado Organico do Departamento de Agricultura (USDA) dos EUA, ou estiver listado no catalogo das Diretrizes de
Aquisigdes Abrangentes (CPG) da EPA;

b) Ele tiver obtido certificagdo segundo a norma de sustentabilidade ambiental ou social de um terceiro ou conforme normas de
sustentabilidade promulgadas por organizagées incluindo, entre outras, o Instituto Americano de Normas Nacionais (ANSI) ou ASTM
International, Fair Trade Certified, Forestry Stewardship Council (FSC), Sustainable Forestry Initiative (SFI), Rainforest Alliance Certified,
BPI Compostable, Cradle to Cradle, Green Seal, ou Marine Stewardship Council. Um produto com certificagéo de terceiro sera considerado
certificado independentemente do nivel de certificacdo recebido. O escopo de divulgacao inclui certificacGes de terceiros que forem
baseadas ou em melhores praticas ambientais ou sociais ou tanto em melhores praticas ambientais quanto sociais”.

2. Os produtos ou servigos que se alinharem a taxonomia da UE para atividades sustentaveis.

Fonte: Taxonomia: Relatorio Final do Grupo Especializado Técnico sobre Finangas Sustentaveis

Fornecedores com uma relacdo contratual direta com o comprador. Nao inclui prestadores de servigos subcontratados nem fornecedores
mais abaixo na cadeia de abastecimento, muitos dos quais sdo pequenas e médias empresas.

Fonte: OIT: Indo Além do Nivel 1: Utilizacdo de uma abordagem de sistemas para melhorar as condicdes de trabalho nas cadeias de
abastecimento globais

Todo trabalho ou servico que for exigido de qualquer pessoa sob ameaca de uma penalidade e para o qual a pessoa nao tiver se oferecido
voluntariamente.
Fonte: Convencao sobre Trabalho Forgado da OIT, 1930 (N2 29)

“Direito dos empregadores e trabalhadores de formar, ingressar em e dirigir suas proprias organizacées sem prévia autorizagdo ou
interferéncia pelo estado ou qualquer outra entidade”.
Fonte: Glossario de Normas da GRI

Os poluentes do ar perigosos, também conhecidos como poluentes do ar toxicos ou toxicos do ar, sdo aqueles poluentes que sabidamente
causam ou que sdo suspeitos de causar cancer ou outros efeitos graves a saude, tais como efeitos reprodutivos ou defeitos de nascencga, ou
efeitos ambientais adversos.

Exemplos de poluentes do ar tdxicos incluem benzeno, que é encontrado na gasolina; percloroetileno, que é emitido de alguns
estabelecimentos de limpeza a seco; e cloreto de metileno, que é usado como solvente e removedor de tinta em uma série de industrias.
Exemplos de outros toxicos do ar listados incluem dioxina, amianto, tolueno e metais como cadmio, mercurio, cromo e compostos de
chumbo.

Fonte: Agéncia de Protecdo Ambiental dos EUA
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materiais perigosos

residuos perigosos

mais alto 6rgao de governanca

direitos humanos

principais areas de biodiversidade (KBA)

direitos trabalhistas

1) Um agente fisico ou quimico capaz de causar danos a pessoas, propriedades, animais, plantas ou outros recursos naturais.

(Fonte: GEMET- FFD/HMD);

2) Qualquer material que represente uma ameaca a saude humana e/ou ao meio ambiente. As substancias perigosas tipicas sdo téxicas,
corrosivas, inflamaveis, explosivas ou quimicamente reativas.

(Fonte: GEMET/LEE);

Fonte: InforMEA - Informacdes sobre Acordos Ambientais Multilaterais

Os residuos podem ser classificados de acordo com a Convengao da Basileia sobre o Controle de Movimentos Transfronteiricos de Residuos
Perigosos e sua Eliminagéo (Convencéo da Basileia), a qual definiu uma lista de caracteristicas perigosas.
Fonte: UNCTAD ISAR

“Grupo de pessoas formalizado incumbido da autoridade definitiva em uma organizagdo. OBS.: Nos casos em que o mais alto 6rgéo de
governanca for formado por dois niveis, ambos os niveis devem ser incluidos”.
Fonte: Glossario de Normas da GRI

“Direitos humanos sao direitos que temos simplesmente porque existimos como seres humanos — eles ndo sdo concedidos por nenhum
estado. Esses direitos universais sdo inerentes a todos nds, independentemente de nacionalidade, sexo, origem nacional ou étnica, cor,
religido, idioma ou qualquer outra condic3o. Eles variam do direito mais fundamental — o direito a vida — aqueles que fazem a vida valer a
pena ser vivida, tais como os direitos a alimentacio, educagio, trabalho, saude e liberdade”. Fonte: OHCHR | O que s&o Direitos Humanos

Regides dedicadas a preservacao da biodiversidade, areas naturais ou patriménio cultural. Os dados de Sistemas de Informacgdes
Geograficas para as principais areas globais de biodiversidade podem ser baixados da seguinte fonte: KBA: Principais Areas de
Biodiversidade.

Limites alternativos e mais detalhados podem ser publicados por agéncias governamentais. Por exemplo, dentro dos Estados Unidos, a
agéncia USGS produz uma lista completa das reas protegidas terrestres e marinhas dos EUA (Banco de Dados sobre Areas Protegidas).
Fonte: United States Geological Survey

Os direitos dos trabalhadores abrangem uma vasta gama de direitos humanos desde o direito a trabalho digno e liberdade de associacao
até oportunidades iguais e proteg¢ao contra discriminacao. Direitos especificos relacionados ao local de trabalho incluem satde e
seguranca no ambiente de trabalho e o direito a privacidade no trabalho, entre muitos outros. Considerando a relacgdo entre trabalhadores,
empregadores e o estado, os direitos dos trabalhadores sdo onde os direitos comerciais e humanos mais frequentemente se cruzam.

Os direitos dos trabalhadores em nivel internacional estdo estipulados em uma série de convencgdes e tratados sobre direitos humanos
incluindo a Declaragao Universal dos Direitos Humanos (Artigos 23 e 24, 1948) e o Pacto Internacional sobre Direitos Econdmicos, Sociais
e Culturais (1966).

Desde 1919, a Organizacio Internacional do Trabalho (OIT) vem desenvolvendo um sistema de normas trabalhistas internacionais. Estes
sdo0 instrumentos legais formulados pelos membros da OIT (governos, empregadores e trabalhadores) que descrevem principios e
direitos basicos no trabalho.

O Conselho de Administracdo da OIT identificou oito convengdes como “fundamentais”, as quais abordam liberdade de associacao,
negociacao coletiva, remuneracao igualitaria, ndo discriminacgao e eliminagao de trabalho forgcado e infantil. Outras Convencgdes ndo
fundamentais da OIT abrangem questées incluindo salarios, horas de trabalho, saude e seguranca do trabalho, protecdo a maternidade e
previdéncia social. Do mesmo modo, a OIT desenvolveu varias normas sobre igualdade de género, incluindo o

Principio de remuneracgéo igualitaria para trabalhadores do sexo masculino e feminino para trabalho de igual valor (Convencgéo sobre
Igualdade de Remuneragdo); a proibicdo de discriminacdo com base, entre outros fatores, em sexo (Convencao sobre Discriminagio
(Emprego e Profissao); a oferta de oportunidades iguais e tratamento igual para trabalhadores com responsabilidades familiares a fim de
obter emprego (Convencg&o sobre Trabalhadores com Responsabilidades Familiares); e apoio aos direitos reprodutivos das mulheres
(Convencao sobre Protecdo a Maternidade).

Fonte: Instituto Dinamarqués para Direitos Humanos
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garantia limitada

comunidades locais

produtos/servigos com baixo consumo de
carbono

declaracdo da missao

n&o binario

Conselho ndo executivo

NOx

saude e seguranca do trabalho

material particulado (PM10)

Um nivel de garantia que é inferior ao fornecido em uma auditoria. O objetivo de um compromisso de garantia limitada € uma reducdo no
risco do compromisso de garantia a um nivel que seja aceitavel nas circunstancias do compromisso de garantia, mas quando esse risco for
maior do que para um compromisso de garantia razoavel, como a base para uma forma de expressdo negativa da conclusdo do auditor
nomeado. Um compromisso de garantia limitada é comumente chamado de anélise.

Fonte: Auditing and Assurance Standards Board GS 012

“Pessoas ou grupos de pessoas que vivem e/ou trabalham em quaisquer areas que forem econémica, social ou ambientalmente
impactadas (positiva ou negativamente) pelas operagdes de uma organizacdo. OBS.: A comunidade local pode variar de pessoas que
morem ao lado das operagdes de uma organizacio, até pessoas que morem a uma certa distancia que mesmo assim tenham a
probabilidade de ser impactadas por essas operagdes”.

Fonte: Glossario de Normas da GRI

Apesar do foco crescente em investimentos com baixo consumo de carbono, ndo ha uma definicdo precisa e geralmente aceita de
produtos/servicos com baixo consumo de carbono. Isso pode ser livremente definido como um produto ou servigo que leve a uma reducéo
absoluta das emissdes de GEE ou a uma menor intensidade de carbono de uma atividade. Para definir se um produto ou servigo tem baixo
consumo de carbono, o CDP incentiva o uso das taxonomias e estruturas industriais existentes tais como a Taxonomia de Titulos Climaticos,
0 Registro de Investimentos em Baixo Consumo de Carbono da Coalizdo Global de Investidores sobre Mudancga Climatica e a Taxonomia da
UE para Atividades Econdmicas Ambientalmente Sustentaveis.

Fonte: OrientagGes & Questionarios - CDP

Descreve em qual ramo de atividade uma organizagéo esta envolvida (e em qual ramo ela ndo esta envolvida) tanto agora quanto fazendo
uma projecdo para o futuro. Seu objetivo é fornecer foco para a geréncia e para a equipe.
Fonte: Harvard Business Review

A maior parte das pessoas — incluindo a maioria das pessoas transgénero — é do sexo masculino ou feminino. Mas algumas pessoas nao se
encaixam perfeitamente nas categorias de “homem” ou “mulher” ou “masculino” ou “feminino”. Por exemplo, algumas pessoas tém um
género que mistura elementos de ser um homem ou uma mulher, ou um género que é diferente de masculino ou feminino. Algumas pessoas
nao se identificam com nenhum género. O género de algumas pessoas muda com o tempo.

As pessoas cujo género ndo é masculino ou feminino usam muitos termos diferentes para se descrever, sendo que “néo binario” € um dos
termos mais comuns. Outros termos incluem género ndo binario, agénero e bigénero. Nenhum desses termos significa exatamente a mesma
coisa, mas todos discutem uma experiéncia de género que nao é simplesmente masculino ou feminino.

Fonte: Centro Nacional para Igualdade Transgénero

Membros independentes ou externos do Conselho de Administragdo para uma empresa que nao fazem parte da equipe de gestdo executiva.

Oxidos de nitrogénio, incluindo NO e NO,, sdo gases venenosos que frequentemente resultam da combustdo de combustivel em alta
temperatura. Como um gas altamente reativo e forte oxidante, ele contribui muito para a formacéao de neblina de fumaca resultante da
poluicéo do ar e chuva acida.

Fonte: EPA dos EUA

“Saude e segurancga do trabalho é identificada como a disciplina que lida com a prevencao de lestes e doencas relacionadas ao trabalho bem
como com a protecdo e promocéao da salde dos trabalhadores”.
Fonte: Organizacdo Internacional do Trabalho

Particulas com didmetro inferior ou igual a 10 micrometros. Essas particulas podem ser derivadas de fontes pontuais (ex.: canteiros de obras,
chaminés de fabricas) ou podem ser devidas a reag6es quimicas na atmosfera. Devido ao seu pequeno tamanho, elas s&o facilmente inaladas
e podem causar danos pulmonares ou, em alguns casos, podem ser absorvidas pela corrente sanguinea de uma pessoa.

Fonte: EPA dos EUA
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poluentes organicos persistentes (POPs)

area protegida

energia renovavel

certificado de energia renovavel (REC)

garantia razoavel

analise/investigacdo da causa principal

cargo de nivel de lideranga sénior

plésticos de uso Unico

locais (instalagoes)

Classe de substancias toxicas com efeitos adversos a saude. Muitos poluentes orgéanicos persistentes sdo compostos sintéticos usados em
processos industriais e agricolas (ex.: PCBs, DDT), mas também podem incluir subprodutos industriais tais como dioxina.
Ha uma série de POPs regulamentados segundo a Convencao de Estocolmo, incluindo:

-aldrina

-clordano

-diclorodifenil tricloroetano (DDT)

-dieldrina

-endrina

-heptacloro

-hexaclorobenzeno

-mirex

-toxafeno

-bifenilos policlorados (PCBs)

-dioxinas dibenzo-p-policloradas (dioxinas)

-dibenzofurans policlorados (furans)

Fonte: EPA dos EUA

Uma area geograficamente definida que é designada ou regulamentada e gerenciada para atingir objetivos de conservacao especificos.
Fonte: Convencéo sobre Diversidade Biolégica da ONU

Fontes de combustivel renovaveis (tais como biocombustiveis), energia solar, biomassa, energia hidrelétrica, energia geotérmica e energia
oceanica, incluindo calor de fontes renovaveis e eletricidade de fontes renovaveis.
Fonte: UNCTAD ISAR

Fornecido a empresas que tiverem comprado energia renovavel. Fonte: UNCTAD ISAR

Um nivel de garantia alto, mas nao absoluto. O objetivo de um compromisso de garantia razoavel é uma reducg&o no risco do compromisso de
garantia a um nivel aceitavelmente baixo quando o compromisso de garantia for a base para uma forma de expresséo positiva da conclusio
de um auditor nomeado. Um compromisso de garantia razoavel é comumente chamado de auditoria.

Fonte: Declaracéo de Orientacdo GS 012 - Requisitos de Reporte Prudente para Auditores de Instituicdes Autorizadas Tomadoras de
Depdsitos

“Uma analise da causa principal permite que um empregador descubra as causas subjacentes ou sistémicas de um incidente, em vez das
causas generalizadas ou imediatas do mesmo. Corrigir apenas uma causa imediata pode eliminar um sintoma de um problema, mas nao o
préprio problema”.

Fonte: OSHA - A Importancia da Andlise da Causa Principal Durante a Investigacdo de Incidentes

Veja ISAR C.1.1.

Muitas vezes também chamados de produtos plasticos descartaveis, esses sdo produtos feitos total ou parcialmente de plastico que ndo sdo
concebidos, projetados ou colocados no mercado para realizar, dentro de sua duragéo prevista, multiplas viagens ou rotatividades por serem
devolvidos a um produtor para fins de refil ou reutilizados para o mesmo objetivo para o qual eles foram concebidos.

Exemplos notaveis incluem embalagens plasticas, copos para bebidas, recipientes para alimentos, tampas, talheres, pratos, canudos,
sacolas, filtros de tabaco e mascaras faciais descartaveis.

Fonte: Forum Econdmico Mundial

Propriedades que sdo possuidas, locadas, alugadas ou administradas pela empresa divulgadora. Fonte: Férum Economico Mundial
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emissoes de GEE de Escopo 1

emissoes de GEE de Escopo 2

emissdes de GEE de Escopo 3

SOx

cadeia de abastecimento

desenvolvimento sustentavel

Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (SDGs)

agua de terceiros

Principios Oceénicos Sustentaveis do

Pacto Global da ONU

grupo social sub-representado

“Emissdes de GEE provenientes de fontes que s&o possuidas ou controladas por uma organizagao.

Observacao 1: Uma fonte de GEE é qualquer unidade fisica ou processo que libera GEE na atmosfera.

Observacdo 2: As emissdes de GEE (de Escopo 1) diretas podem incluir as emissées de CO2 provenientes do consumo de combustivel”.
Fonte: Glossario de Normas da GRI

“Emissdes de GEE que resultam da geracao de eletricidade, aquecimento, resfriamento e vapor comprados ou adquiridos consumidos por
uma organizagao”.
Fonte: Glossario de Normas da GRI

“Emissoes de GEE indiretas nao incluidas nas emissées de GEE (de Escopo 2) indiretas de energia que ocorrem fora da organizagao,
incluindo tanto emissées em uma fase anterior de producdo como em uma fase posterior de producao”.
Fonte: Glossario de Normas da GRI

Uma abreviatura para uma classe de 6xidos de enxofre, sendo que o mais prevalente é o diéxido de enxofre (SO,). O SO, tipicamente resulta
como um subproduto da queima de combustivel fdssil ou de processos industriais como a extragao de minério de metal. Ele age como um
irritante respiratorio e também pode contribuir para a formagédo de material particulado e neblina de fumaca.

Fonte: EPA dos EUA

“Sequéncia de atividades ou partes que fornecem produtos ou servicos a uma organizagdo”. Fonte: Glossario de Normas da GRI

“Desenvolvimento que atende as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das futuras geragdes de suprir suas proprias
necessidades. Observacao 1: O desenvolvimento sustentavel abrange trés dimensdes: econémica, ambiental e social. Observagao 2:
Desenvolvimento sustentavel se refere a interesses ambientais e sociais mais amplos, em vez de se referir aos interesses de organizagées
especificas. Observacgao 3: Nas Normas da GRI, os termos ‘sustentabilidade’ e ‘desenvolvimento sustentavel' sdo utilizados de modo
intercambiavel”.

Fonte: Glossario de Normas da GRI

Um chamado a ag&o universal para acabar com a pobreza, proteger o planeta e melhorar as vidas e perspectivas de todos, em toda a parte.
Os 17 Objetivos foram adotados por todos os Estados Membros da ONU em 2015 como parte da Agenda 2030 para Desenvolvimento
Sustentavel, que definiu um plano de 15 anos para atingir os Objetivos. Os SDGs sdo o modelo para alcangar um futuro melhor e mais
sustentavel para todos. Eles lidam com os desafios globais que nds enfrentamos, incluindo pobreza, desigualdade, mudanca climatica,
degradacdo ambiental, paz e justica.

Fonte: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU

Fornecedores de agua municipais e usinas municipais de tratamento de dguas residuais, servigos publicos ou privados, e outras
organizacdes envolvidas na oferta, transporte, tratamento, eliminacéo ou uso de agua e efluentes.
Fonte: Glossario de Normas da GRI

Fornecem uma estrutura (saude e produtividade oceanica, governanca e engajamento, e dados e transparéncia) para praticas comerciais
responsaveis em varios setores e regioes geograficas. Eles aproveitam e complementam os Dez Principios do Pacto Global das Nacdes
Unidas sobre direitos humanos, direitos trabalhistas, meio ambiente e combate a corrupgao.

Fonte: Pacto Global das Nacdes Unidas

“Populacio que, proporcionalmente aos seus nimeros em uma determinada sociedade, tem menos oportunidade de expressar suas
necessidades e opiniGes economicas, sociais ou politicas.

OBS.: Os grupos especificos incluidos nesta definigdo ndo sdo uniformes para cada organizacdo. Uma organizacao identifica os grupos
pertinentes com base em seu contexto operacional”.

Fonte: gri-standard-glossary-2020.pdf (globalreporting.org)
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cadeia de valor

compostos orgéanicos volateis

grupo vulneravel

residuo

consumo de agua

intensidade hidrica

“A cadeia de valor de uma organizacio abrange as atividades que convertem matérias-primas em producéao por agregar valor. Ela inclui
entidades com as quais a organizagdo tem uma relaciao comercial direta ou indireta e que ou (a) fornecem produtos ou servigos que
contribuem para os proprios produtos ou servigos da organizacéo, ou (b) recebem produtos ou servicos da organizacao.

Observacdo 1: Esta definicdo esta baseada no Guia das Nagdes Unidas (ONU) - A Responsabilidade Corporativa de Respeitar os Direitos
Humanos: Um Guia Interpretativo, 2012.

Observacao 2: A cadeia de valor inclui a gama total das atividades em uma fase anterior de producio e em uma fase posterior de producao
de uma organizacio, as quais abrangem o ciclo de vida completo de um produto ou servigo, desde sua concepgao até seu uso final”.

Fonte: Glossario de Normas da GRI

Compostos quimicos, frequentemente gases, que tém baixa pressdo de vapor e baixa solubilidade hidrica. Tipicamente, eles sdo substancias
quimicas artificiais encontradas em tintas, produtos farmacéuticos, substancias para refrigeracao, colas e adesivos, combustiveis, materiais
de limpeza, pesticidas, materiais de construgao, acessorios domésticos e mais.

Fonte: EPA dos EUA

“Conjunto ou subconjunto de pessoas com alguma condigdo ou caracteristica fisica, social, politica ou econdmica especifica que coloca o
grupo em um maior risco de sofrer um 6nus, ou em um risco de sofrer um 6nus desproporcional dos impactos sociais, econémicos ou
ambientais das operagdes da organizagao.

Observacao 1: Os grupos vulneraveis podem incluir criangas e jovens, idosos, pessoas com deficiéncias, ex-combatentes, pessoas
deslocadas internamente, refugiados ou refugiados em condicdo de retorno, familias afetadas por HIV/AIDS, povos indigenas e minorias
étnicas.

Observacao 2: As vulnerabilidades e impactos podem diferir por género”.

Fonte: Glossario de Normas da GRI

“Residuo significa uma producgdo nio produto com valor de mercado negativo ou zero. Agua e emissoes poluentes do ar — embora sejam uma
producao nao produto — ndo sao considerados residuos”.
Fonte: UNCTAD ISAR

Soma de toda a 4gua que tiver sido retirada e incorporada aos produtos, usada na producdo de culturas ou gerada como residuo, que tiver
evaporado, transpirado, ou até mesmo tiver sido consumida por humanos ou gado, ou for poluida até o ponto de ser inutilizavel por outros
usuarios e que, portanto, no é liberada de volta as aguas superficiais, lengol freatico, agua do mar ou a um terceiro durante o periodo de
reporte.

Observacdo 1: O consumo de agua inclui a agua que tiver sido armazenada durante o periodo de reporte para uso ou descarga em um periodo
de reporte posterior.

Observacao 2: Esta definigdo esta baseada no CDP - Orientacdes do CDP para Reporte sobre Seguranca Hidrica, 2018.

Fonte: Questionario do CDP sobre Seguranca Hidrica de 2019

Uma métrica que fornece a relagéo entre um aspecto volumétrico de agua e uma unidade de producéo, métrica financeira ou qualquer outra
unidade. Fonte: Orientacdes do CDP para Reporte sobre Seguranca Hidrica de 2019
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estresse hidrico

retirada de agua

politica de dentncia

Refere-se a capacidade, ou falta da mesma, de atender 8 demanda humana e ecoldgica por agua doce. Comparado com a escassez, o
estresse hidrico é um conceito mais inclusivo e mais amplo. Ele considera varios aspectos fisicos relacionados a recursos hidricos,
incluindo disponibilidade hidrica, qualidade e acessibilidade da dgua (isto &, se as pessoas podem fazer uso dos suprimentos de agua
fisicamente disponiveis), o que muitas vezes é uma funcao da suficiéncia da infraestrutura e da acessibilidade hidrica, entre outras
coisas. Tanto o consumo de agua quanto as retiradas de agua fornecem dados Uteis que oferecem informacdes sobre o estresse
hidrico relativo.

0 estresse hidrico possui elementos subjetivos e é avaliado de modo diferente dependendo dos valores sociais. Por exemplo, as
sociedades podem ter limites diferentes para o que constitui 4gua potavel suficientemente limpa ou quanto ao nivel adequado dos
requisitos de 4gua ambiental a serem concedidos a ecossistemas de agua doce, e assim avaliar o estresse diferentemente.

OBS.: As definigdes de estresse hidrico variam entre as organizagdes. Em conformidade com a Alliance for Water Stewardship, a
definicdo das Diretrizes sobre Divulgagao Hidrica Corporativa do CEQ do Water Mandate (Compromisso de Gest&o Hidrica), de 2014,
é utilizada.

Fonte: CEO Water Mandate

0 volume de abstragdo de agua doce proveniente de aguas superficiais ou do lencol freatico. Parte da retirada de agua doce
evaporara, outra parte retornara a zona de captacao de onde ela foi retirada, e ainda outra parte pode retornar a outra zona de
captacdo ou ao mar.

Fonte: CEO Water Mandate

Um processo que oferece protecdo as pessoas que desejarem denunciar praticas ilegais, antiéticas ou perigosas. Um mecanismo de
dentncia eficiente recomenda procedimentos e canais claros para facilitar a comunicacao de atos ilicitos e casos de corrupgéao,
define as denlncias protegidas, descreve as solugdes e sangdes por retaliagao.

Fonte: GRESB Infrastructure 2021 - Asset Reference Guide
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0S DEZ PRINCIPIOS DO PACTO GLOBAL DAS NACOES UNIDAS

|
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DIREITOS HUMANOS

1. Asempresas devem apoiar e
respeitar a protegao dos direitos
humanos proclamada
internacionalmente; e

2. Devem se certificar de que
nao sejam cumplices de abusos

de direitos humanos.

¥
N

DIREITOS TRABALHISTAS

As empresas devem promover a
liberdade de associacao e o efetivo
reconhecimento do direito a acordo
coletivo de trabalho;

A eliminacao de todas as formas de
trabalho forgado e compulsorio;

A efetiva abolicao de trabalho
infantil; e

A eliminagdo de discriminagdo em
termos de emprego e profissao.

AAA
A
AR

MEIO AMBIENTE

As empresas devem apoiar
uma abordagem de precaucao
aos desafios ambientais;

Realizar iniciativas para promover
maior responsabilidade
ambiental; e

Incentivar o desenvolvimento e
a difusdo de tecnologias
sustentaveis.

y
1
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COMBATE A CORRUPCAO

10. Asempresas devem combater
a corrupcdo em todas as suas
formas, incluindo extorsao e
suborno.
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SOBRE O PACTO GLOBAL DAS NACOES UNIDAS

Como uma iniciativa especial do Secretario-Geral da ONU, o Pacto Global das Nagdes Unidas é um chamado as empresas em toda a parte para alinhar suas operagdes e
estratégias aos Dez Principios nas areas de direitos humanos, direitos trabalhistas, meio ambiente e combate & corrupgao. Nossa ambigao é acelerar e aumentar o
impacto coletivo global das empresas através do cumprimento dos Dez Principios e do atingimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel por meio de empre-
sas responsaveis e ecossistemas que possibilitem a mudanca.

Com mais de 14.000 empresas e 3.800 signatarios ndo empresariais localizados em mais de 160 paises, e 69 Redes Locais, o Pacto Global da ONU é a maior iniciativa de
sustentabilidade corporativa do mundo. Um Pacto Global unindo as empresas para um mundo melhor.

Para mais informacdes, siga @globalcompact nas redes sociais e acesse nosso site em unglobalcompact.org



