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Proces-verbal de I’'assemblée générale annuelle
14 septembre 2023 a 18h00 au 5685, rue Laurendeau, Montréal, et en visioconférence sur Zoom

Ouverture de I’assemblée générale annuelle (AGA)

Mme Sylvie Guyon, coordonnatrice de la concertation et des partenariats au CSAI, souhaite la bienvenue a toutes
les personnes présentes a I'assemblée générale annuelle et rappelle les roles et pouvoirs de I'assemblée des
membres.

Constatation du quorum

Mme Sylvie Guyon constate la présence de plus de quinze membres nécessaires au quorum et déclare
I’'assemblée conforme. Quatre-vingt-seize (96) personnes sont présentes.

Nomination d’un(e) président(e) et d’un(e) secrétaire d’assemblée

Mme Sylvie Guyon se propose d’agir comme présidente d’assemblée et Mme Mariame Diarra comme secrétaire
d’assemblée. Proposé par M. Alexandru Moise et appuyé par Mme Malika Agnoug. Adopté a I'unanimité.

Lecture de I’avis de convocation

Mme Sylvie Guyon précise que I'avis de convocation a été acheminé a tous les membres une premiere fois dans
les délais prescrits et une deuxiéme fois lors d’un rappel. Elle s’abstient donc de le lire, mais demande aux
membres s’ils désirent en faire la lecture. Aucun membre n’en fait la demande.

Lecture et adoption de I'ordre du jour

Mme Sylvie Guyon procéde a la lecture de I'ordre du jour et ajoute que plusieurs vidéos seront présentées a
différents moments de I'assemblée.

Sur proposition de Mme Lucia Florescu, appuyée par Mme Aline Ayétola, I'ordre du jour est adopté a I'unanimité.

Lecture et adoption du procés-verbal de ’AGA du 15 septembre 2022

Mme Sylvie Guyon souligne que les membres ont préalablement recu le procées-verbal et demande s’ils désirent
en faire la lecture. Aucun membre n’en fait la demande.

Sur proposition de M. Ruben Salazar Gomez, appuyée par Mme Mariam Kabalan, le procés-verbal est adopté a
I'unanimité.

» Vidéo N°1 : Vidéo promotionnelle du CSAI

Présentation du rapport du conseil d’administration

Mme Sylvie Guyon céde la parole a M. Alexandru Moise, président du conseil d’administration du CSAIl. Ce
dernier souhaite la bienvenue aux membres et invités et les remercie de leur présence. Il ajoute qu’au cours de
I'année 2022-2023, le CSAI et son conseil d’administration ont continué le mandat d’accueillir et d’accompagner
les personnes immigrantes et les réfugiés pris en charge par I'Etat et de mener a terme de nombreux projets
garantissant I'acces a des services de qualité. Il souligne tout particulierement I'implication du CSAI dans I'accueil
des ressortissants ukrainiens, un mandat spécial du ministére de I'lmmigration, de la Francisation et de
I'Intégration (MIFI). Il mentionne également I'utilisation, par I'équipe, de nouveaux outils de travail, implantés
I’année précédente et souligne que I'hébergement temporaire pour les réfugiés pris en charge par I’Etat, appelé
la Maison Marie Gérin-Lajoie, est a présent opérationnel.

A cet égard, il remercie la Congrégation des Sceurs de I'Institut de Notre-Dame du Bon-Conseil de Montréal pour
leur contribution financiere essentielle a la réalisation de ce projet.
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M. Alexandru Moise souligne également le travail exceptionnel de Mme Lida Aghasi, directrice générale du CSAl,
ainsi que de tous les membres de I'équipe, des bénévoles et des membres du conseil d’administration. Il les
remercie tous, tout comme les bailleurs de fonds et partenaires du CSAl, essentiels a la réalisation de tous les
projets.

Présentation et adoption du Rapport d’activités 2022-2023

Mme Sylvie Guyon cede la parole 3 Mme Lida Aghasi, directrice générale du CSAIl, qui souhaite la bienvenue a
tous. Elle présente les faits saillants et les réalisations les plus importantes en 2022-2023, notamment le
dépassement des cibles et I'accueil des ressortissants ukrainiens, nouveau mandat du MIFIl. Elle mentionne
également la création d’un service de premiére ligne, I'exploitation de la nouvelle plateforme CRM-Salesforce,
nommée Sumiko et la mise en opération de ’'hébergement temporaire pour les réfugiés pris en charge par I'Etat
(RPCE), la Maison Marie Gérin-Lajoie. Elle remercie les membres du conseil d’administration, les membres de
I’équipe, les bénévoles, les membres du CSAI, les partenaires et bailleurs de fonds sans lesquels il aurait été
impossible d’effectuer tout le travail accompli.

A tour de réle, plusieurs employés des divers départements de service du CSAI prennent la parole et présentent
un résumé du travail effectué ainsi que les réalisations accomplies tout au long de I'année.

Il est proposé par Mme Malika Agnoug et appuyé par Mme Celine Atieh d’adopter le Rapport d’activités 2022-
2023. Adopté a 'unanimité.
Présentation et adoption du rapport de I’auditeur 2022-2023

Mme Sylvie Guyon invite M. Sébastien Paquin, représentant de la firme de comptables agréés Paquin et Associés
Inc., a faire la présentation des états financiers et du rapport de l'auditeur. M. Paquin présente un résumé du
rapport de l'auditeur et un résumé des états financiers du CSAI pour I'exercice se terminant le 30 juin 2023 et
ajoute qu’ils représentent une copie fidele des états financiers complets et ces derniers sont disponibles pour
consultation au sieége social de I'organisme.

Mme Sylvie Guyon remercie M. Paquin pour sa présentation.

Sur proposition de Mme Sahar Entezari, appuyée par Mme Aline Ayétola, le Rapport de I'auditeur 2022-2023 est
adopté a 'unanimité.

» Vidéo N°2 : Festival ukrainien

> Vidéo N°3 : Témoignage d’une étudiante en francisation

Nomination de I’auditeur 2023-2024

Mme Sylvie Guyon précise que le conseil d’administration du CSAl recommande de poursuivre le mandat de la
firme Paquin & associés Inc. pour agir a titre d’auditeur pour I'exercice se terminant le 30 juin 2024.

Sur proposition de M. Ruben Salazar Gomez, appuyée par M. Ali Borjian, cette proposition est adoptée a
I"'unanimité.
Prévisions budgétaires 2023-2024

M. Alexandru Moise, président du conseil d’administration, présente les prévisions budgétaires 2023-2024
approuvées par le conseil d’administration le 6 septembre 2023 et souligne qu’il s’agit d’un budget équilibré.

» Vidéo N°4 : Rencontre avec le SPVM a I'lle-des-Sceurs

2/4



12,

13.

14.

15.

CSAI

CENTRE SOCIAL D'AIDE
AUX IMMIGRANTS

Ratification des actes du conseil d’administration

Il est proposé par Mme Ghazaleh Moradiyan et appuyé par Mme Malika Agnoug de ratifier les actes du conseil
d’administration du CSAI pour I'année 2022-2023. Adopté a 'unanimité.

Perspectives 2023-2024

En ce qui concerne les perspectives 2023-2024, la directrice générale, Mme Lida Aghasi, souligne qu’elles
découlent du plan stratégique et du plan d’action annuel du CSAI. Les quatre principales orientations du Plan
d’action 2023-2024 sont les suivantes :

- Développer la communauté qui forme le CSAI

- Optimiser la gestion des ressources humaines

- Etre un organisme reconnu pour la qualité de ses services

- Rester engagés aupres des partenaires

Un suivi rigoureux de chaque étape du plan d’action est effectué tout au long de I'année.

Proposition de modification des articles 21.1, 21.2 et 25.1 des Reglements généraux

Le 26 ao(t 2023, le conseil d’administration du CSAIl a approuvé la proposition de modification suivante des
réglements généraux qui est soumise a I'assemblée pour adoption :

21.1 Les affaires du CSAI sont administrées par un conseil d’administration composé de sept administrateurs élus par les
membres réguliers présents a I'assemblée. Sa composition doit tendre a refléter la diversité des membres de la corporation.
21.2 Trois administrateurs sont élus aux années paires, et quatre sont élus aux années impaires.

25.1 Le mandat d’un administrateur est de deux ans, renouvelable pour un maximum de trois mandats consécutifs. Si au
terme de trois mandats consécutifs, une personne veut solliciter un nouveau mandat, elle devra attendre un an avant de le
faire.

Il est proposé par Mme Celine Atieh et appuyé par Mme Aline Ayétola d’adopter cette proposition. Adopté a
I"'unanimité.

Les élections au conseil d’administration

15.1 Nomination d’un(e) président(e) et d’un(e) secrétaire d’élection

Mme Sylvie Guyon se propose d’étre la présidente d’élection et Mme Mariame Diarra la secrétaire d’élection.
Proposé par Mme Mariam Kabalan et appuyé par M. Alexandru Moise. Adopté a I'unanimité.

15.2 Lecture des reglements concernant I’élection des administrateurs(trices)
Mme Sylvie Guyon procede a la lecture des reglements concernant I'élection des administrateurs(trices).

15.3 Présentation des candidats

Il'y a sept (7) postes au conseil d’administration du CSAL.

Une (1) administratrice poursuit son mandat jusqu’en 2024 : Mme Jocelyne Patole

Trois (3) postes sont en réélection : M. Alexandru Moise, M. Himmat Shinhat et Mme Louise Beaudoin.

Deux (2) candidatures ont été retenues par le conseil d’administration pour les deux (2) postes vacants a la suite
du départ de Mme Esther Champagne et de M. Mourad Meberbeche : celles de Mme Razieh Razavynia et Mme
Naima Lanasry. Un troisieme poste tenu par Mme Coline Bellefleur s’est libéré le 8 septembre 2023 aprées I'appel
de candidatures. Il reste donc vacant.
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15.4 Elections

Les reglements généraux stipulent que « s’il y a autant de candidatures que de postes a pourvoir, le président
d’élection déclare ces personnes élues par acclamation ». Mme Sylvie Guyon déclare ainsi ces cinq personnes
élues par acclamation et félicite les candidat.e.s.

16. Varia
Aucun point n’est inscrit a varia.

17. Levée de I'assemblée

Remerciements

En terminant, la directrice générale tient a remercier Mme Esther Champagne, ancienne membre de longue date
du conseil d’administration du CSAI, M. Alexandru Moise, président, ainsi que tous les administrateurs-trices,
Mme Sylvie Guyon, tous les employé.e.s du CSAIl, les partenaires financiers, M. Alioune Cissé, conseiller en
immigration régionale du MIFI, les bénévoles et les membres. M. Alexandru Moise abonde dans le méme sens.

Les sujets a I'ordre du jour ayant tous été traités, Mme Sylvie Guyon remercie toutes les personnes présentes et
propose la levée de I'assemblée.

Sur proposition de M. Ahmed Youssef, appuyée par M. Ali Borjian, I'assemblée est levée a 20h13.

Mariame Diarra
Secrétaire d’assemblée
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