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불연속적 단절과 게임의 룰 변화

디지털 기반
혁신게임

불연속적 단절

기업
성장

시간

효율성
게임



“ 新”

창의성이 창발하는 조건을 조성

+Emerging

(창의성의 속성)

Managing

(경영의 속성)

新인사시스템이 갖춰야 할 요소

창의성/혁신 촉진
불확실성 대비

옵션 투자 관점

제도/시스템의

유연성 확보

양손잡이 조직구현

탐색(혁신)&활용(효율성)

인사경영의

새로운 전제
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삼성동 코엑스에 설치된 미디어 아트 작품 ‘WAVE’

아르떼 뮤지엄에 전시된 작품 ‘파도’
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Q. Look Up vs Don’t Look Up
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✔

✔

✔



✔

✔
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Q. KMA의 트렌드 캐칭?





談

크리스마스는 매년

가장 뜨거운 트렌드 각축장이 된다.

(사진: 진저호텔 익명 편지 서비스)

하나의 취향이 트렌드가 되려면

SNS 입소문은 필수

(사진: 캐릿 설문조사 결과)

팝업 스토어는 브랜드 이미지와

트렌디한 감성을 보여주는 공간

(사진: 시엔느 더 현대 팝업스토어)



談

*밈잘알 : 다양한 온라인 ‘밈(Meme)을 잘 알’고 익숙하게 활용하는 사람

최근 ‘타락한 어린이’ 광고로

논란을 일으켜 사과한

브랜드 ‘발렌시아가‘

(사진: 발렌시아가 광고 및 사과문)

유튜브의 영상 콘텐츠 제목에

활용된 온라인 밈(Meme)

(사진: TVN 유튜브 콘텐츠)



트렌드 주제의 다양한 예시 제공

MZ세대 트렌드 활용 모습과 맥락

트렌디한 마케팅 캠페인 & 레퍼런스

트렌드 맥락에 부합하는 브랜드 소개

숫자를 통해 트렌드를 파악할 자료

연사들은 주제에 맞춰 매월 3명이 선정되며,

각 연사들은 Trend M 인플루언서로 등록되어 한국능률협회의

다양한 포럼과 기업 교육 프로그램에 참여할 수 있습니다.

✔MZ Generation

최대 소비자인 MZ세대 트렌드를 중시합니다.

✔ Micro Trend

최신 마이크로 트렌드를 포착하여 제공합니다.

✔ Marketing Issue

마케팅에 활용할 이슈와 전략을 함께 제공합니다.

Forum M은 매월 1회씩 진행됩니다.

선정된 트렌드 관련 브리핑과 연사 초청 강연을 진행합니다.

초청된 연사들은 트렌드와 관련한 사례와 인사이트를 공유합니다.

트렌드 선정에는 세 가지 기준을 두고 있습니다.
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Q. E(Environmental)S(Social)G(Governance), 

얼마나 알고, 얼마나 하고 있습니까?
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사회환경적상황: 기후위기인식심화+ESG의본격화

▪ 탄소감축등ESG요소의글로벌확산및수출규제강화

시장환경적상황: ESG-Washing에대한자체규제강화

▪ 올바르게ESG를실행하고있지못한기업들에대한원천

차단

▪ 자체수단의한계극복을위한해외인증에대한수요증가

국내외주요동향: ESG의공공영역으로의확산



대기업 중견기업 중소기업 스타트업

추진
동력

UNSDGs및범정부차원의추진및시민사회의요구
경영평가사회적가치지표및기관장의ESG 이미지확립니즈

투자자및고객사요구
임직원및고객(소비자) 인식및요구

투자유치를위한선제적대응및BM
공급망고객사로부터요구확대예정

주요
니즈

공공영역의ESG에대한재정의와경영평가등평가지표와연계성규명
협력사, 시민사회등유관영역에대한ESG 확산및지원아이디어

ESG도입을위한자금및컨설팅지원
* 사실상ESG에대한니즈도출어려움

현행활동지원
구체적목표달성
프로젝트기획

ESG평가및인증획득/
대응

폭넓은이해관계자고려하고있지만도입은초기단계

1. 양적확대위한협력/역량강화 2. 교육및지원프로그램정교화

대기업위주로정착기도달중이며구체적데이터요구

1. 실력있는Agent와직접협력 2.. 글로벌인증위한네트워크

공
공

영
역

민
간

영
역

추진
동력

주요
니즈

지자체 공기업 협/단체 국립대



1. 경쟁차원에서의인식에서출발

2. 구체적인목표를포함한이니셔티브

3. 내부촉진을위한가이드라인과자원배분

4. 오픈이노베이션접근과임팩트투자의활용

5. 목표달성정도를확인하는측정과피드백루프

FeedBack
Loop

Act to avoid harm

부정적 영향을 방지

Benefit stakeholders

이해관계자에게 혜택 제공

Contribute to solutions

새로운 솔루션 개발에 공헌

BENEFIT STAKEHOLDERAVOID HARM

환
경
경
영
예
시

CONTRIBUTE TO SOLUTION

Avoid Harm

BENEFIT STAKEHOLDERAVOID HARM

환
경
경
영
예
시

CONTRIBUTE TO SOLUTION

Benefit 
Stakeholders

BENEFIT STAKEHOLDERAVOID HARM

환
경
경
영
예
시

CONTRIBUTE TO SOLUTION

Contribute to 
Solutions

ESG 전략

이니셔티브

내부촉진

실행

측정



https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117428&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117428&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36333
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117968&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117968&p_hmpgcd=30&mkey=36333
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117958&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117958&p_hmpgcd=30&mkey=36333
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117964&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117964&p_hmpgcd=30&mkey=36333
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117955&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117955&p_hmpgcd=30&mkey=36333
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117459&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117459&p_hmpgcd=30&mkey=36333
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117951&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117951&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36333
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117961&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117961&p_hmpgcd=30&mkey=36333
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Q. 미래와의 연결에 있어

고객경험은 어떤 의미가 있을까요?
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https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=118077&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=118077&p_hmpgcd=30&mkey=36334
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=118088&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=118088&p_hmpgcd=30&mkey=36329
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=118116&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=118116&p_hmpgcd=30&mkey=36302
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=118112&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=118112&p_hmpgcd=30&mkey=36329
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Q. 디지털경제시대, 성공의 시작점은

신뢰인가요?
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기업에 데이터를 제공하여
얻는 이익보다 리스크가 더

크다고 생각한다.

신뢰가 깨진 기업의 제품이
나 서비스는 구매를 하지
않을 것이라고 말한다.

83%의

소비자들은

기업들이 나의 데이터
를 어떻게 사용하는지

우려가 된다.

55%의

소비자들은

60%의

소비자들은

0%

20%

40%

60%

1

Not at all

important

2 3 4 5

Very

important

기업들이 사용하는 소비자 데이터들이 어떻게 사용되는지에

대한 결정권을 소비자에게 주는 것은 얼마나 중요한가?



세대별 디지털 경험과 대면 경험에 대한 중요도 비교

Silent Generation:
Born 1945 and before 

Baby Boomers: 
Born 1946 - 1964

Generation X: 
Born 1965 - 1980

Millennials: 
Born 1981 - 1996

Gen Z: 
Born 1997 and afte

r

Digital experiences are 
more important

In-person experiences are 
more important

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Plus size shoppers

People with disabilities

LGBTQIA+

Nonbinary people

People of color

Non-neurotypical people

Low income households

다양한 인구 그룹의 관점에서 메타버스가 현실세계와 비교하여

어느정도 공정할 것이라고 생각하는가?

더 공정하다 비슷하다 덜 공정하다



0% 50% 100%

Total

Gen Z: Born 1997 and after

Millennials: Born 1981 - 1996

Generation X: Born 1965 - 1980

Baby Boomers: Born 1946 - 1964

Silent Generation: Born 1945…

소비자들이 온라인 컨텐츠의 신뢰성에 대하여 우려하는 정도

Not concerned Concerned

옴니채널, 실시간성의
개인화 서비스, 그리고

스테디움에서의 경험 연결

팬을 이해하고 인사이트를
도출하는 데이터 분석 기반

확장 가능한 형태의 적합한
컨텐츠 기반

브랜드, 스폰서 그리고 B2B 비
즈니스의 활성화

미래에도 활용가능한 아키텍쳐
와 유연한 운영 체계 구현

커머스와 판매의 혁신

FCB의 비전은 데이터와 경험을 통한 가치창출의 가속화 이다



0%

20%

40%

60%

Very optimistic Neither Very pessimistic

인공지능 기술의 사용을 통한 고객 경험 개선에 대한

소비자들의 긍정도 측정

Gen Z: Born 1997 and after Millennials: Born 1981 - 1996
Generation X: Born 1965 - 1980 Baby Boomers: Born 1946 - 1964
Silent Generation: Born 1945 and before

테스팅사이트/앱
분석

룰기반
타케팅

자동화된
타케팅

예측을
통한

개인화
옴니채널
프로파일

구성

옴니채널
개인화
적용

Phase 1 Phase 2 Phase 3

Home Depot는 기술도입을 통해
‘예측을 통한 개인화’를 추구한다



0% 50% 100%

어떠한 기업 행동이 직원들과 신뢰 형성에 영향을 미치는가?

It doesn’t impact how much I trust my employer

It increases how much I trust my employer

개인적인성장을지원

전문가로서 성장을지원

가능한많은사람들을위한기업문화, 제품, 서비스를생산

산업계의발생하는이슈에적극적으로 대응

기부활동을 통해문제해결을지원하고, 직원들의자원봉사활동을지원

다양성과포용을확대하기위한노력

기후변화에 대응하기위한행동

스스로주장하는것을실천하는것

Building 

TRUST in 

Digital 

Economy

Caring for employees

Brand Value

Data Safety

Trustworthy Contents

Personalized Experience

브랜드가 직원을 소중하게
생각한다는 믿음을 주어야 함

신뢰가 깨졌을 때 진정성 있는 사과는
기본이며, 사회적 책임의 실천과
ESG에 대한 고민과 실천 필요

안전한 데이터 보관은 가장 기본이며,
데이터 투명성 제공 및 고객 데이터 사용
방식에 대한 선택권 부여 해야 함

컨텐츠는 여전히 마케팅의 핵심임
소비자에게 제공하는 컨텐츠는
과장이 아닌 진실을 말해야 함

디지털 기술 도입을 통한 고객 경험
개선이 필요



https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116462&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116462&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36317
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=118058&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=118058&p_hmpgcd=30&mkey=36334
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117406&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117406&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36335
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116625&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116625&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36301
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Q. MZ세대와 함께 성장하기 위한

리더의 대화력은 무엇입니까?



“ ”

기업 84.7% - 1년 이내 조기퇴사자 발생

1년이내조기퇴사자여부 MZ세대조기퇴사비율

조기퇴사
있다

84.7%

이전
세대보다 많다

68.7%

없다
15.3%

차이 없다
31.3%

12

14

16

2020년 2021년

상반기 퇴사율

MZ세대 10명 중 3명 1년 이내 퇴사

13.9%

15.7%

PAST

▪ Paycheck (급여)

▪ Satisfaction (만족감)

▪ Boss (상사)

▪ Annual Review (인사고과)

▪ Weaknesses (약점)

▪ Job (일)

FUTURE

▪ Purpose (목적과 의미)

▪ Development (발전)

▪ Coach (코치)

▪ Ongoing Conversations (지속적인대화)

▪ Strengths (강점)

▪ Life (자신의 삶)





강점 기반 피드백을 받은 구성원의 생산성이 8~18% 가량 더 높음
(by. Gallup 데이터)

약점 기반 : 약점이나 단점을 파악하고
고치려 함.

강점 기반 : 잘하는 것을 발견하고
그 강점을 더 많이 사용하도록 도움 줌.

결과

이익 증가 이직률 감소

29% 19% 72%7%

매출 증대 고객 참여도 증가

강점 기반의 인정과 칭찬이 가져오는 효과

강점 기반 인정과 칭찬은 어떻게 해야 하는가?

깅점 찾기
강점

인정하기

강점 활용
요구하기



피드백이 어려운 유형

11.30…
4.9…

8.40%

48.40%

26.30%



※ 참고 : 백종화, ‘원온원, 일 잘하는 팀장의 대화력’, 플랜비디자인, 2022.

자기인식 피드백 주고 받기, 물어보기, mbti 등 성격유형 진단하기. 360도 피드백

개방 심리적 안정감, 소통하기, 친밀한 관계 맺기, 강점·경험·실수·약점 노출하기

공개 영역
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(Blind)
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(Hidden)
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남
이

모
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는
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아
는
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조하리의 창
(Johari’s 

Windows model)



https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116619&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116619&p_hmpgcd=30&mkey=36302
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116951&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116951&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36302
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117004&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117004&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36328
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117163&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117163&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36309
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116641&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116641&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36329
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=118158&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=118158&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36306


CTF Conference Summary



Q. 줄어드는 인구, 떠나는 인재

조직의 인재 유지 전략은 무엇인가요?



“ ”

인구로 보는 대한민국
(https://kosis.kr/visual/populationKorea/PopulationByNumber/

PopulationByNumberMain.do?mb=Y&menuId=M_1_4&themaId=D02)
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미국 '좀비(zombie)’ 기업들의 연도별 증가 추이
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구성원은 언제 몰입하는가?

Future Vision Trust

Communication

Growth & Dev

Recognition

D&I

Behavior 
Change

Belonging

Involvement

Maslow의 동기 이론

Esteem

Belonging

Safety

Physiological

Self-
Actualization

SHRM 2022. Why engagement skyrocketed during the pandemic.



대기업이 이미 갖고 있는 장점을 누리며(utilize)
조직에 남아 있으려는 특징

새로운 비전과 목표를 달성하기 위해 새롭게
만들어(build)가며 조직에 남아 있으려고 함

스타트업에 근무하며 느끼는 강점 (pull)이
단점으로 작용하고 구축되어 있는 것이 없어서
느껴지는 불만

대기업이 성장해오며 활용해온 강점
(효율/효과적 Top-down 의사결정 및 빠른
실행)의 부작용

전세계 최고 인재들과 함께 근무하며
성장하는(growing) 경험과 만족스러운
조직문화

최고 성과를 내기 위한 긴 근무시간 및 압박이
단점으로 작용

PULL
(잡아주는)

PUSH
(밀어내는)

대기업
(Utilizing)

스타트업
(Building)

대기업
(Double
-edged)

FAANG
(Growing)

FAANG
(Responsibility)

스타트업
(Paradox)

M
o

b
ility



https://m.mt.co.kr/renew/view_amp.html?no=2020071414563060415
https://view.asiae.co.kr/article/2022061614591317183

국민연금 재정추계 결과

회차 추계시행 연도 적자연도 고갈연도

1차 2003년 2036년 2047년

2차 2008년 2044년 2060년

3차 2013년 2044년 2060년

4차 2018년 2042년 2057년

5차 2023년 미정 미정2017년 5월 2018년 1월 2019년 1월 2020년 1월 2021년 1월 2022년 4월

2017-2022년 서울 아파트 평균 전세가격

2017-2022년 서울 아파트 평균 매매가격

6억 708
6억 7613

8억 1439
8억 6997

10억 6108

12억 7722

6억 7570

5억 8827

4억 7796
4억 6718

4억 44564억 2619

1억 8090 2억 3157

3억 4721
3억 9201

4억 8827

6억 152

2017-2022년 서울 아파트 평균매매/전세가격
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시간당 최저임금(원) 인상률(%)

8.3
6.1

2.75

5.1 6.0 6.1
7.2 7.1 8.1 7.3

16.4

10.9

2.87

1.5

역대
최저

인상률

최근 최저임금 및 인상률 추이



▪

▪ ▪

▪

▪

이직에 대한 생각 전환 데이터를 통한 직원 경험 관리

DEIB 적극 추구
Employability 문화 및 리더십

추구

무엇을
해야

하는가



https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116629&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116629&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36302
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116641&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116641&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36329
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_usrid=&p_bbs_id=&p_pst_id=&p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116833&p_month=&p_return=MENU&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116833&p_hmpgcd=30&p_device=P&mkey=36309
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116574&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116574&p_hmpgcd=30&mkey=36302
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=116929&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=116929&p_hmpgcd=30&mkey=36302
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=118175&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=118175&p_hmpgcd=30&mkey=36309


新
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Q. 교육체계 수립은

어디서부터 시작되어야 할까요?



“ ”

HR 전략 및 과제
확인

Needs 분석 HRD 체계 수립

교육 비전
전략 및 과제 수립

연도 교육계획 및
단위과정 계획 수립

경영 비전 및
전략, 로드맵의 확인

경영환경 및
트렌드의 변화 분석

新



환경과 트렌드의 변화 조직/HR전략의 변화

다양한 기술의 등장

언택트 환경 가속화

생산성 대체 및 극대화

데이터 수집 및 활용 가능

디지털 기술의 발전

다양성 친화적 조직문화 구축 및

확대

ESG의 부상

미션

비전

2023 경영 전략

인사 비전

2023 인사 전략

인재상

핵심 가치

조
직
의

비
전

및

전
략

채용 배치 교육 평가 보상

H
R

 

비
전

및

전
략

교육 니즈의
변화

사회 트렌드 빅테크 트렌드

…

新



新교육체계도의 변화 자기주도적 학습 체계

최적화된 교육 시스템 유연하고 민첩한 대응

新
교육체계

新



https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117223&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117223&p_hmpgcd=30&mkey=36285
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117807&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117807&p_hmpgcd=30&mkey=36285
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117832&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117832&p_hmpgcd=30&mkey=36285
https://www.kma.or.kr/usrs/eduRegMgnt/eduRegInfoDetailForm.do?p_edutype_cd=001&p_crscd=&p_crsseq_id=117822&p_view_type=S&p_ctgry_id=&CRSCD=&CRSSEQ_ID=117822&p_hmpgcd=30&mkey=36285
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기존
전략

신규
전략

신규
구조

기존
구조

전략

구조

문화 Ability
기업경쟁력

eXpense
시장소비력

Influence
정보영향력

Sense
디지털 감각력

Leadership

리더십
Organization

조직
Performance

성과지향
Innovation

혁신주도

Generation Digital

Generation Transformation
(세대전환)

Digital Transformation
(디지털 전환)

AXIS SHIFT
축의 이동

기존
문화

신규
문화





Copyright © 2023 KMA, All Right Reserved.


